o Avantla conduite en dévers, assurez-vous de
pouvoir praquer en direction de laligne de
plus grande pente. gj celan'est pas possible,

empruntez un autre chemin. Si {e véhicule
menace de se renverser braquez jmmeédiate-
menten direction de |a ligne de plus grande

pente et accelérel 1égérement - fig. 23

Sile yéhicule s€ trouve en dévers prononcé

sur une pente, svitez les mouvements brus-

ques et incontrolés dansle yéhicule. Le véhi-

cule peut alors perdre son adhérence, éra-

per latéra\emem, e renversel faire un ton-

neau et devaler 12 pente.

e Sile yéhicule Jarréte en dévers prononcé sur
une pente, personne ne doit jamais sortir du

aval. Ce qui risque de provoquer un

ment du centré de gravité global. Le véhicule

peut alors s€ renverser oY faire un tonneayu
et dévaler 12 pente. pour éviter cela, quittez
toujours le yéhicule prudemment coté amont
- fig. 231

o Lorsque vous sortez du véhicule, yeillezace

que la porte ouverte du cHté amont né se

ferme pas s0Us Ireffet de son propre poids ou

(i1 Tenez compte des het® 3 lapage 320 et
des A au début de ce chapitre: 3 la page 325.

_ Contrdlez < 'angle d'attaque et de dévers est
suiﬁsamment faible pout pouvoir traverser e

Si vous franchisse? le fossé de face, les roues
avant tombent dans le fosse. Le soubassement
du yéhicule risque de toucher le sol, ce qui peut
entrainer un endommagernent du véhicule ainsl
que son immobiﬁsation. Dans ce €@% et malgré 12
transmission intégrale une sortie du fossé € ré-

vele quasiment impossible.

ptede Aet® ala page320 et
des Aau début de c& chapitre, 4 1a page 325.

Roulez toujours 3 vitesse constante sur le sable
oudansla boue, N€ passez pas de vitesses ma-
nuellement et ne vous arrétez pas:

_ yeérifiez que V'ESC est activé. Le témoin de con-
role Hou g dansle combiné dlinstruments ne
doit pas ¢'allumer 7 page 2

_ Veillezace quele yéhicule reste constamment
en mouvernent.

_ Salectionnez \assiette tout-terrain
- page 330.

— Engaget le rapport LOW -> page 329.

_ Enclenchez |e blocage de différenﬂ.e\ central €
arriére 2 page 326.

_ salectionne? un rapport adapté et conservel:
le ]usqu"a ce que Vous ayei rejoint le sol fert

Sj les pneus a'adherent plus, tournez rapidemé
le volant dans un sens puis dans |'autre. CeciV
permet drobtenif rapidement une meilleure al
hérence des foues avan

. aasasurle sable
. dagont



Conduite dans |3 boue Lorsquj| devient impossible de Continuer,,,

Ne modifie, Ni votre Vitesse pj votre directigp, — Dégage; AVec précautign les roues et assurez-
Les pneys Peuvent perdre leur adhérence dans |3 Vous qu'aucyn autre élément du véhicyle n'est
boue, SjJe véhicule dérape, braque; immédia!e- enlisg,

ment dans [5 directio € pour retrouver Je ~ Passez |3 marche arriére,

N opposé
contréle dy Véhicule, _— siccs
= Accélére; en douceuyr etreculez Je véhicule

dans s3 trace,

Sicela s'avére inefﬁcace, placez des branchages,
des tapis de sq| Ou de la tojle a sac devant les
Pneus poyr augmenter l'adhérence et améliorer
visez toujours ainsj Ia motricité - 4,
€ si vous devez rouler syr o sable Dégagernent
et dans la boye, va-et-vient

Ne faites Jjamajs Patiner |es foues de facop pro-

du véhicyle par Mouvementg de

- Désactivez I'ASR = page 208,

fue et dégrade ~ Répéte; ce Va-et-vient jusqyy ce que votre
élan sojt Suffisant poyr Vous permettre de

Une Pression de gonflage des Pneus incor- Vous dégager,

"SCte peut proyoqyer Une surchauffe, yp gp. ~ Aprés avojr dégagé Jo véhicule, actiye, I'ASR

dommagement subit, vojre un éclatement > page 208.

les Pneus, et yn de:coﬂement de la bande de ~ Activez Jo mode OFFROAp (tout-terrafn}
oulement, Ce qui risque d'entrainer une per- - page 328 et engage; éventuellement le rap-
® de contrgle du véhicyle, <

Port LOW Page 329

= Enclenche; le blocage ge différentjg) central et
arriére Page 324,

= Activez l'assiette out-terrajn ep i i,
= pama 3I9n

icule enlisg

nez compte des A et DA lapana a9n
audédhese 3 o



Apresune sortle tout-terrain

0 Tenez compte des Aet®2 la page 320 et des

Liste de controle

J Nettoye? les c\lgnotants, |es feux, la plaque de police et \'ensemble des glaces:

J pémontez si nécessaire I'ceillet de remorquage ainsi que \es les chaines 8 neige.

J Controlez |'état des pneus: des jambes de force et des essieux pour déceler dréventuels dégats et
stezles grosses saletés, es pierres et les corps atrangers logés entré les sculptures des pneus.

J contrdlez e soubassement du véhicule ot btez tOUS les objets coincés dans le systéme de freinagé
cur les roues: cur les trains roulants, sur le systéme d'échappement et dansle moteur, tels que des
feuilles, des prindilles ou des morceaux de bois 2 A Sivous constatez des dégdts ou des fuites,
rendez-vous dans un atelier spéciaﬁsé ou faites appel @ un gpécialiste:

|andre et du soubassement du véhicule - page 381.

J Otez les grosses saletés delaca
J yérifiez dans le compart‘nment-moteur si des saletés génent le fonct'lonnement du moteur i

J Tournez la commande (otative dans \a console centrale suf le mode ONROAD (sur route) et réacti-

Désactivez, le cas achéant, 13 Jimitation de vitesse €n appuyant sur la touche@dans |a console

centrale -7 page 223.

Les objets coincés sous \e planche

représentent un danger. pprés une cortie tout-

terrain, VOUs devel toujours yerifier qu'aucun

objet coincé ne € trouve dans le soubassement
du véhicule.

o Ne conduiseZ jamais lorsque des objets sont
coincés sur le soubassement, dans le systé-
me de freinage, les roues, les trains roulants,
le systeme d'echappement ou dans le Mo~
teur.

o Des matériauxX inﬂammab\es comme les

feuilles ou 1es prindilles saches peuvent s'en-
DI iaces bralantes du




Dans |e Compartiment-
moteuyr

Mesures préalableg pour les
interventions dans le
compartiment-moteur

[0y Entrée €N matiére

Vous trouvere; dans ce chapitre des informations
sur les sujets Suivants :
~ Affichage 3 I'écran 340
= Préparation du véhicyle avant toute
Intervention dans [e Compartiment-
moteur 341
~ Ouvertyre et fermeture du €apot-moteyr 341

Avant toyte fnterventr‘on dans e Compartiment-
noteur, garez toujours e véhicule en toute sécy.
ité sur une Surface horizontale et solide,

vous recommande Pour cela de Vous adres-
 Votre Partenajre Volkswagen.

Mmations comp!émentaires et
issements :

pulsion hybride > Page 229
le-moteur = e o

lez 3 ce que ce dernjer so trouve sur ype sur-
face plane, que Ses roues sojent bloquées et

céder, ce qui peut entrainer des blessureg
graves,

° e dispositif start/stop de mise en veijlla doit
étre désactive,

Le compartiment-moteur de tout véhicule est
une zone dangereyse Qui peut cayser de sériey-
ses blessures

dent et respectez Jes Consignes de sécurité
9énérales op vigueur, Ne Prenez jamais de
risques poyr votre sécuritg,

° N‘I‘ntervenez Vous-méme gy le moteyr ou
dans Je compartiment-moteur que sj voys
étes familiarjsé avec leg Opérations nécessaj-
res. En cas de doute, confiez les opérations

Nécessaires 3 un atelier Specialisé, Des opé-
rations non effectuges en bonne et due for-

ment s'écouler gy compartiment-moteur.
® Lajssez toujoure rafrmi g s



_ Tenez toujours |es enfants &loignés du
compartiment—moteur et ne les laissez ja-
mais sans surveillance.

o Lorsquele moteur est chaud, le systéme de
refroidissement du moteur est sous pression.
Lorsque le moteur est chaud, n'ouvrez jamais
le couvercle du vase d'expansion du liquide
de refroidissement. Le liquide de refroidisse-
ment risque sinon de gicler et d'entrainer des
brilures et d'autres plessures graves.

— Tournez lentement et avec grande précau-
tion le couvercle dans le sens inverse des
aiguilles d'une montre tout en exergant
une légére pression yers le bas sur le cou-
yercle.

_ Protégez-vous toujours le visage, les
mains et les bras du liquide de refroidisse-
ment ou de 13 vapeur chaude a |aide d'un
grand chiffon épais.

o Lorsque vous faites I'appoint, ne renversez
pas de fluides sur les pieces du moteur oU
sur le systéme dréchappement. Les fluides

renverses pourraient causer un incendie.

Un systéme électrique SOUS haute tension peut
causer des décharges électriques, des bralures
et des blessures graves, voire mortelles !

o Ne court-circuitez jamais J'équipement élec-
trique. L2 batterie risque sinon d'exploser.

o Pour réduirele risque de décharge électrique
ot de blessures graves pendant que le mo-
teur a combustioninterne tourne ou est de-
marré oy, pour les véhicules hybrides, pen-
dant la disponibilité de marche ou lorsque 12
ennnibilité de marche est stablie, respecte?

e Ne mettez jamais la main dans le ventilateur
de radiateur ni aux alentours. Tout contact
avec les pales du rotor peut entrainer des
blessures graves. Le ventilateur est comman-
dé par la temperature et peut s€ mettre en
route automatiquement _ méme lorsque lal-
jumage est coupé ou que laclé du véhicule a
&té retirée du contact—démarreur.

Sides interventions doivent étre effectuées
lors du démarrage du moteur oU |orsque ce-
jui-ciesten marche, les pigces en rotation
{courroie multipistes, alternateur, yentilateur
de radiateur, par ex.)et rallumage haute ten-
cjon présentent un danger de mort. Soyez
toujours extrémement vigilant.

_ Tenez toujours &loignés des pieces enro”
tation du moteur les partie du corps, les
bijoux, les cravates, 1es vétements amples
et les cheveux longs. Avant toute inter-
vention, retirez toujours les bijoux et cra-
vates, attachez les cheveux longs et veillez
3 ce que toUs les vétements reposent bien
le long du corps afin d'éviter qu'ils ne s€
coincent dans les pieces du moteur.

—~ Actionnez toujours |'accélérateur avec une
extréme prudence ot naccélérez jamais
par inadvertance. Le véhicule peut se met-
tre en mouvermnent meme sile frein de sta-
tionnement slectronique 3 &té activé.

o Ne laissez aucun objet (outils ou chiffons, par
ex.) dans le compartiment-moteur. Lapré-
cence d'objets peut causer des dysfonction-
nements, endommager |e moteur et provo”

quer un incendie.

L'utilisation de matériaux isolants supplémen-
taires dans le compartiment-moteur (par ex.
compe M var |e fonctionne:



°® Ne travaillez jamais & proximité d'étincelles
ou de flammes nues,

° Ne versez jamaijs de fluides sur Je moteur, |Is
Peuvent s'enflammer sur les pigces brilantes
du moteur et entrainer ainsj des blessures,

® Sides interventions sur le systéme d'alimen-
tation oy l'équipement é!ectrique sont né-
cessaires, tenez compte de ce qui suit ;

nectée ; l'alarme antivol est singn activée,
= Ne travaillez jamais 3 Proximité de syste-
mes de chauffage, de chauffe-eayx ou
d'autres flammes nues,
® Ayez toujours 3 disposition un extincteur
opérationne| ayant été contrslg,

é Les fluides qui s'écoulent dy véhicule sont
” nuisibles 3 l'environnement. Contrélez donc
guliérement I'état du sol se trouvant sous votre

oulés dans [e respect des régles de dépollution
vigueur,

Fig. 232 Schéma de principe sur l'afficheur dy
combiné d'instruments ‘ Capot-moteyr ouvert oy
pas fermé Correctement

[ Tenez compte des A et ( 5y début de ce
chapitre, 4 I3 page 338,

Un symbole ~>fig. 232 apparaissant sur I'affi-
cheur dy combiné d'instruments vous informe
que le capot-moteur est ouvert ou mal ferma,

3 Arrétez de rouler | s nécessaire, soulevez de
nouveauy Je Capot-moteur et refermez-Je,

Ce symbole est également visib/e lorsque I'ally-
Mmage est coups ; il s'éteint quelques secondes
aprés le verrouillage dy véhicule, les portes étant
fermées,




Ouverture et fermeture du capot-

Préparation du véhicute avant touté

intervention dansle compamment—
mofteur

0 Tenez compte des det@au début de ce
chapitre, la page 338.

Liste de controle

Effectuez toujours les opérations cuivantes dans
|'ordre indiqué avant toute intervention dans le
companiment-moteur SM:

J Garezen toute sacurité le yéhicule sur une
surface plane et solide.
enfoncez 13 pédale de frein et maintenez-1a
dans cette positionjusqu'é ce que vous aye?
coupé |'allumage.

J Activez le freinde stationnement électroni-
que > page 208.

J Amenezle |evier sélecteur en position P
- page 201.

J Coupez I'allumage et retirez la clé du véhicu-
le du contact-démarreur - page 194

| ]
ncher coté conducteur : levier de
déverrouillage du capot-moteur Les vehicules a
direction a droite sont congus de maniere symé-
triquement opposee.

Fig. 233 Au pla

J Laissel refroidir suffisamment le moteur.

J Eloignez toujours 'es enfants et toute autré
personne du compartiment-moteur:

J Assurez-vous quele véhicule est correcte-

rment immobilise. ]
Fig. 234 Au-dessus de la grille de calandre : le-

vier d'ouverture du capot-moteur

La non-observation delalisted 1 Tenez compte des MHet@au début de ce
est importante pour votre propre sécurité ris- chapitre, 8 la page 338.
que de prcvoquer des blessures graves.
o Effectuez toujours 1&s opérations figurant Quverture du capot-moteur

Jans la liste de contrdle et respecte? les con- — Avant d'ouvrir le capot-moteur, assurez-vous

S . 1ac an vViaueur. 4 que les bras d'essuie-glace reposent sur le pi
o hrice > O.
e o e eyl



Fermeture ¢y capot-moteyr

= Tirez |e capot-moteur vers le bas pour surmon-
ter la pression exercée par e Vérin Pneumati-
que > A,

= Laissez tomber jo Capot-moteyr dans Je dispo-
sitif de verrouillage dy Porte-serryre - n'exer-
¢€z aucune pressjop supplémentajre sur le ca-
pot-moteyr !

Sile Capot-moteur est mal fermé, soulevez-Je gt
fermez-le Correctement,

Le Capot-moteur est correctement fermé lorg-
qu'il affleure Jes €léments de carrosserie quj J'ap-
tourent, Le Capot-moteyr n'est plys mis en éyj-

dence sur I'afficheur du combing d‘mstruments
ou le témoin de controle s'étejnt = page 340,

n'a pas été fermé correcte.-
ment, il peut s‘ouvrir subitement ep cours de
route et masquer |5 visibilité vers I'avant. Cela
Peut provoquer deg accidents ajnsj que des
blessures graves,

® Aprés avoir fermé Je capot-moteur, vérifiez
que le dispositif da verrouillage dy porte-ser-

' Si vous constatez en cours de route que [e
€apot-moteur n'est pas Correctement fermé,
arrétez-voys immédiatement et fermez [e
Capot-moteur,

N'ouvrez oy ne ferme;z |e Capot-moteyr que
lorsque Personne ne se trouve dans |3 zone
de débattement.

our éviter toyt risque d'endommagemenr A

O -Mndmiie o & o

Huile-moteur

L Entréa enimatiére

Vous trouverez dans ce chapitre desg informations
sur les sujets Suivants :

= Témoins d'alerte ot de contréle 343
= Spécifications de I'huile-moteyr 343
= Contréle dy niveay d’huile-moteur et

appoint d'huile-moteur 344
- Consommation d'huile~moteur 346
= Vidange d'huile-moteyr 346

Informations complémentajres et

avertissements

= Préparation des interventions dans [e compar-
timent~moteur = page 338

\ | ‘n‘H. )E

Une Mmanipulation impropre de I'huile-moteyr
risque de Provoquer des bralures et d'autres
blessures graves,

® Portez toujours des lunettes de Protection
lors de 3 Manipulation de l'huife-moteur.

® L'huile-moteyr est toxique, voys devez done

® Nutilisez Jamais de boites de Conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants videg pour
conseryer I'huile-moteyr i €ela pourrajt jncj.
ter des tiers 3 en boire le contenuy,

e Etreen contact régulier avec I'huile-moteyr
Peut nuire 3 |3 Peau. Laver toriime. . -
1.



Allumé Cause éventuellelreméde

Témoins d'alerte et de controle

Pression d'huile insuffisante.
Rendez-vous dans un atelier spé-
cialisé et faites controler le sys-
téme. Ne dépassez pas le régime
moteur maxi indiqué sur I'affi-
cheur du combiné d'instru-

0 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
3 la page 342.

Des témoins d'alerte et des messages d'avertis-
sement peuvent apparaitre sur J'afficheur du
combiné d'instruments. Des signaux sonores
peuvent également retentir.

Alumé | Cause &ventuelle/reméde SE EN GARDE

La non-observation des témoins d'alerte qui

'allument et des messages texte risque d'en-

trainer Iimmobilisation du véhicule, des acci-

dents ou des blessures graves.

° N'ignoreziamais les témoins dralerte qui s'al-
lument et les messages texte.

o Arrétez le véhicule dés que possible en toute

Pression d'huile insuffisante.

& Arrétez de rouler !

Arrétez le moteur. Contrélez le
niveau d'huile - page 344,

_ Si le témoin d'alerte clignote
bien que le niveau d'huile soit
correct, ne poursuivez pas votre
route ou ne laissez pas le moteur
tourner. Le moteur risque d'étre
endommagé. Faites appel @ un
spécialiste !
Niveau d'huile insuffisant.
Arrétez le moteur. Contrélez le
niveau d'huile > page 344.

Le systeme d'huile-moteur pré-
sente un dysfonctionnement.
Rendez-vous dans un atelier spé-
cialisé ! Faites contréler le cap-
teur de niveau d'huile-moteur.

sécurité.
@ AVERTISSEMENT

La non-observation des témoins d'alerte qui s'al-
lument ou des messages texte peut entrainer
I'endommagement du véhicule.

o  Aumoment ol vOUS mettez I'allumage, cer-

tains témoins dralerte etde contrdle s'allu-
ment brigvement dans le combiné d'instruments
pour un contrdle du fonctionnement. |Is s'étei-
gnent au bout de quelques secondes.

Spécifications de U'huile-moteur
1 Tenez compte des 4 au début de ce chapitre, tabl, & la page 344, Les huiles-moteur men-
-~ N tionnées sont des huiles multigrades superlubri-



Etant donné que la qualité des carburants peut
diverger fortement d'un marché 4 l'autre, il im-
porte d'en prendre compte lors du choix de ['hui-
le-moteur appropriée,

L'utilisation d'une huile-moteur conforme aux
normes VW 504 00 et VW 507 00 suppose I'utili-
sation de carburant répondant aux normes

Entretien variable
Ql6 (LongLife)

Type de moteur

Spécifications autorisdes del

Entretien fixe Ql1, Q12 q13,
Ql4, Q17 (asservi a Ia durée ou
au kilométrage)

EN 228 (essence) et EN 590 (gazole) ou présen-
tant des qualités semblables, Par conséquent, les
huiles-moteur conformes aux normes VW 504 00
et VW 507 00 ne sont Pas appropriées pour de
nombreux marchés,

Spécifications alternati-
ves de I'huile-moteyr
>0
Uniguement dans I'UE, en
Suisse, en Norvége, auy
Japon et en Austrafie?)

‘hulle-moteur - @

Moteur & essence de
183 kw

Moteurs a essence
sauf 183 kw

Moteurs diesel avec
filtre & particulesb!

Moteurs diesel sans

éhicules hybrides

VW 502 00

tdpricicd” | w1500 | s |
Ve bses | 50155

2 Les spécifications alternatives de I'huile-moteur ne Peuvent étre utilisées que Ppour les entretiens fixes Qi1, QI12, QI3, Ql4 et Ql7 et
uniquement si les carburants de qualité cenforme 3 la norme EN 228 (essence) ou 3 la norme EN 590 {gazole) ou de qualité semblable
YOUS vous trouvez.

sont disponibles dans le pays ol

=

Sivous ne savez pas si votre véhicule est équipé d'un filtre & particule, veuillez Vous renseigner auprés d'un ateljer spécialisé, Volks-

V/agen vous recommande Pour cela de vous adresser 3 votre Partenaire Volkswagen.

O AVERTISSEMENT

® Ne mélangez pas d'additif lubrifiant 3 Ihuile-
moteur. Les dommages résultant de I'utilisa-
tion de tels additifs sont exclus de la garantie,

» N'utilisez que de I'huile-moteur expressément
agréée par Volkswagen pour votre moteur.
L'utilisation d'autres types d'huile-moteur ris-
que d'endommager le moteur !

|

Controle du niveau d'huile-moteur
et appoint d'huile-moteur




Fig. 236 Dans le compartiment-moteur: bou-
chon de I'orifice de remplissage d'huile-moteur.

0 Tenez compte des A au début de ce chapitre,

3 la page 342.

Légende dela fig. 235¢

® llest interdit de faire 'appoint d'huile-mo-
teur.

Niveau d'huile OK.

(© Niveau d'huile insuffisant - faire I'appoint

d'huile-moteur.

Liste de contrdle

Effectuez les opérations uniguement dans |'ordre

indiqué > A

1. Le moteur ayant atteint sa température de
fonctionnement, garez votre véhicule sur une
surface horizontale afin d'éviter toute lecture
erronée du niveau d'huile-moteur.

2. Arrétez le moteur et attendez quelques mi-
nutes pour permettre 3 I'huile-moteur de re-
floae dane |e carter d'huile.

10.

5

12.

Niveau d'huile OK. Il est possible de faire
I'appoint d'huile jusqu'ala limite supérieure
de cette zone, par exemple en cas de forte
sollicitation du moteur - page 346. Le cas
échéant, poursuivez avec |'étape 5.

(© Niveau d'huile insuffisant. Faites impéra-
tivement l'appoint d’huile-moteur. Poursui-
vez avec |'étape 5.

Quvrez le capot-moteur /\ - page 338.

\dentifiez I'orifice de remplissage d'huile-
moteur. L'orifice de remplissage d'huile-mo-
teur est reconnaissable au symbole ¥ figu-
rant sur le couvercle = fig. 236. Encas de
doute sur 'emplacement du couvercle, ren-
dez-vous dans un atelier spécialisé.

Dévissez le bouchon de V'orifice de remplissa-
ge d'huile-moteur - fig. 236.

Faites I'appaint uniquement avec de I'huile-
moteur expressément agréée par Volkswa-
gen pour le moteur concerné, en versant pas
apas de petites quantités (pas plus de0,51).
Pour éviter un remplissage excessif, attendez
environ une minute aprés chague appoint
pour permettre 3 I'huile-moteur de s'écouler
dans le carter d'huile.

Relevez de nouveau le niveau d'huile sur l'in-
dicateur a I'écran du systéme d'infodivertis-
sement avant de verser une nouvelle petite
quantité d'huile-moteur. Ne versez jamais de
quantité excessive d'huile-moteur >O.

A la fin de I'appoint, le niveau d'huile doit se
situer au milieu de la zone > fig. 235 (). Il ne
doit pas se trouver au-dessus de () dans la
zone (&) et ne doit pas se situer dans la zo-
ne® > 0.

Si vous avez ajouté trop d'huile-moteur par

inadvertance et que le niveau d'huile se trou-
i R Y (PO T | S



Mmessage Service Vidange: dans
=== km / --— jours apparait a I'afficheur dy

systéme d'infodivertissement.

L'huile-moteur peut s'enflammer au contact de
piéces du moteurs brilantes. Cela peut causer
des incendies ainsj que des brilures et des
blessures graves,

® L'huile-moteur renversée sur des piéces froj-
des du moteur risque de se réchauffer et de
s'enflammer lorsque |e moteur tourne.

® Assurez-vous toujours que le bouchon de
I'orifice de remplissage est correctement vis-
s¢ aprés I'appoint, L'huile-moteur risquerait
sinon de s'écouler sur les piéces briilantes duy
moteur lorsque celuj-cj tourne,

O AVERTISSEMENT

® Sivous avez ajouté trop d'huile-moteur par in-
advertance et que le niveau d'huile se trouve
ensuite au-dessus de |3 zone -> fig. 235 @, ne
démarrez pas le moteur. Signalez-le 3 un ate-
lier spécialisé et faites appel & un spécialiste sj
nécessaire. Le catalyseur et le moteur risquent
sinon d'étre endommagés !

® Lors de I'appoint en fluides, veillez 3 verser les
fluides appropriés dans leurs orifices de rem-
plissage respectifs. L'utilisation de fluides in-
appropriés risquerait d'entrainer de graves dé-
fauts de fonctionnement et d’endommager le
moteur !

_ﬁ Le niveau d'huile ne doit pas dépasser Ja zo-

ne - fig. 235 (&). Sinon, de I'huile risque
d'étre aspirée par I'aération de carter-moteur et
parvenir dans I'atmosphére par l'intermédiaire dy
systéme d'échappement.

<

eure durant les 5 000 premiers kilométres, C'est
Pourquoi le niveau d'huile doit étre vérifié régu-
lierement - de préférence chaque fois que vous
faites le plein et avant tout long trajet.

En cas de sollicitation particuliérement élevée dy
moteur, par exemple en été lors de longs par-
cours sur autoroute, de |a traction d'une remor-
que - page 172 ou de franchissements de cols
de haute montagne, le niveau d'huile doit se
trouver dans la zone supérieure - fig, 235 .au-
torisée,

Vidange d'huile-moteur

1 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 342,

Effectuer réguliérement une vidange d'huile-mo-
teur conformément aux directives définies
- brochure Plan d’Entretien,

En raison des outils spéciaux nécessaires, des
connaissances techniques requises pour ce type
de travail ainsj que de la mise au rebut de I'huile
usagée, faites toujours appel a un atelier spéciali-
sé pour vidanger I'huile et changer le filtre, Nous
Vous recommandons pour cela de vous adresser 3
votre Partenaire Volkswagen,

Vous trouverez de plus amples informations con-
cernant les intervalles d'entretien dans le Plan
d'Entretien,

La présence d'additifs dans I'huile-moteur as-
sombrit I'huile-moteur fraiche aprés un bref
temps de fonctionnement dy moteur, Ce phéno-
méne est normal et ne justifie pas de vidanger
plus souvent I'huile-moteur.

<



o Pour récupérer I'huile usagée, utilisez un ré-
cipient approprié pouvant recueillir au moins

toute I'huile contenue dans votre moteur.
o N'utilisez jamais de boites de conserve, de

bouteilles ou d'autres contenants vides pour

conserver I'huile-moteur afin que des tiers
puissent encore les identifier.

o L'huile-moteur est toxique, Vous devez don
la conserver hors de la portée des enfants.

2

|a mise au rebut de Ihuile usagée.

Avant de procéder 3 une vidange d'huile,

C

cherchez d’abord un endroit approprié pour

\ Eliminez I'huile usagée dans le respect de
['environnement. N'éliminez jamais I'huile
usagée dans des endroits tels que les jardins, les

foréts, les canalisations, les routes et chemins,
les fleuves ou les cours d'eau.

Liquide de refroidissement

£ Entrée en matiere

Vous trouverez dans ce chapitre des informations

sur les sujets suivants

_ Indicateur de tempeérature de liquide de
refroidissement et témoin d'alerte

— Spécifications du liquide de
refroidissement

— Contrdle du niveau de liquide de
refroidissement et appoint

N'intervenez vous-meme sur le systéme de re

348

349

350

fffff e ates familiarisé avec

opérations non effectuées en bonne et due for-
me peuvent provoquer des blessures graves

- A\ Si nécessaire, faites effectuer toutes les in-
terventions dans un atelier spécialisé. Volkswa-
gen vous recommande pour cela de vous adres-
cer A votre Partenaire Volkswagen.

Informations complémentaires et
avertissements :

— Préparation des interventions dans le compar-
timent-moteur -» page 338

Le liquide de refroidissement est toxique !

o Conservez le liquide de refroidissement uni-
quement dans son bidon d'origine fermé et
dans un endroit sr.

o N'utilisez jamais de boites de conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants vides pour
conserver le liquide de refroidissement afin
de ne pas inciter des tiers & en boire le con-
tenu.

o Conservezle liquide de refroidissement hors
de la portée des enfants.

o Assurez-vous quela proportion d'additif de
liquide de refroidissement est appropriée, en
fonction de la température ambiante mini-
male prévue a laquelle le véhicule est utilisé.

o Par des températures extrémement basses,
le liquide de refroidissement risque de geler
et le véhicule d'étre immobilisé. Le chauffage
ne fonctionnant plus, les occupants du véhi-
cule risquent également de mourir de froid
s'ils ne sont pas suffisamment couverts.

ﬁ Les liquides de refroidissement et les addi-
tifs peuvent étre une source de pollution

pour |'environnement. Recueillez les fluides qui
= ok dane e respect



falerte

Indicateur de témpérature de liquide de refroidissement et témoin d

13 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
ala page 347.

En conduite normale, I'aiguille dojt se trouver
dans la zone centrale de I'échelle graduée. Sile
moteur est fortement sollicité - en particulier
lorsque la température ambiante est élevée -
laiguille peut aussi se déplacer loin dans le sens
des aiguilles d'une montre,

B7p-0184

Fig. 237 Indicateur de température de liquide de
refroidissement dans Je combiné d'instrument :

® zone froide ; B) Zone normale ; (©) Zone
d'alerte,

Position de l"aiguille
- fig. 237

©

Allumé Cause éventuelle/remade

Température de liquide de refroidissement trop
élevée,

iZ Arrétez de rouler |

Arrétez le véhicule dés que possible en toute sécy-
rité. Coupez le moteur et laissez-le refroidir jus-
qu'a ce que I'aiguille revienne dans la plage nor-
male. Contrélez le niveay de liquide de refroidisse-
ment - page 350.

Niveau de liquide de refroidissement insuffisant.
Le moteur étant refroidi, contrélez le niveau de li-
quide de refroidissement et faites I'appoint si né-
cessaire - page 350,

Sile niveau de liquide de refroidissement est cor-
rect,ily aun dysfonctionnement du systéme de
refroidissement,

Dysfonctionnement du systéme de refroidisse-
ment

Zone d'alerte

Zone normale




Clignote | Cause éventuelle/remede

Dysfonctionnement du systéme de re-
froidissement

@ Arrétez de rouler !

Arrétez le véhicule dés que possible
en toute sécurité.

Faites appel a un spécialiste.

La non-observation des témoins d'alerte qui
<'allument et des messages texte risque d'en-
trainer l'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou des blessures graves.

e N'ignorez jamais les témoins d'alerte qui s'al-
|lument et les messages texte.

o Arrétez le véhicule dés que possible en toute
sécurité,
© AVERTISSEMENT

La non-observation des témoins d'alerte qui s'al-
lument ou des messages texte peut entrainer
I'endommagement du véhicule.

o  Aumoment ol vous mettez I'allumage, cer-
ﬂ tains témoins d'alerte et de contréle s'allu-
ment brigvement dans le combiné d'instruments
pour un contrdle du fonctionnement. Ils s'étei-
gnent au bout de quelques secondes. <

gpécifications du liquide de
refroidissement

T Tenez compte des A au début de ce chapitre,
3 la page 347.

Pour protéger le systéme de refroidissement, 12
proportion d'additif de liquide de refroidissement
doit toujours étre de 40 % minimum, méme si
I'utilisation d'un protection antigel n'est pas ne-
cessaire lorsque le climat est chaud.

Si, pour des raisons climatiques, une protection
antigel plus importante est neécessaire, la propor-
tion d'additif de liquide de refroidissement peut
atre augmentée. La proportion de cet additif de
liquide de refroidissement ne doit toutefois pas
dépasser 60 %, 12 protection antigel risquant si-
non de perdre son efficacité, de méme que I'effet
de refroidissement.

Lorsque vous faites I'appoint de liquide de refroi-
dissement, utilisez un mélange constitué d'eau
distillée et d'une proportion minimale de 40 % de
I'additif de liquide de refroidissement G 13 ou

G 12 plus-plus {TL-VW 774 G) (coloration violette
pour les deux) afin d’obtenir une protection anti-
corrosion optimale @, Un mélange de G 13
avec les liquides de refroidissement G 12 plus
(TL-VW 774 F), G 12 (coloration rouge) ou G 11
(coloration bleu-vert) réduit considérablement [a
protection anticorrosion et doit par conséquent
atre évité > ©.

Une protection antigel insuffisante dans le sys-
téme de refroidissement peut entrainer une
panne du moteur et causer des blessures gra-
ves.

o Assurez-vous que la proportion d'additif de
liquide de refroidissement est appropriée, en
fonction de la température ambiante mini-
male prévue & laquelle le véhicule est utilisé.

e Par des températures extrémement basses,
le liquide de refroidissement risque de geler
At le véhicule d'étre immobilisé. Le chauffage

S e & ~3



® Sile liquide contenu dans Je vase d'expansion
du liquide de refroidissement n'est pas rose (la
coloration résulte du mélange de I'additif de |i-
quide de refroidissement violet avec de |'eau
distillée) mals, par ex., marron, I'additif G 13 3
été mélangé avec un autre liquide de refroidis-
sement inapproprié. Dans ce cas, le liquide de
refroidissement doit &tre immédiatement vi-
dangé. Cela risquerait en effet de se traduire
par de graves défauts de fonctionnement ou
d'endommager le moteur |

_& Les liquides de refroidissement et les addj-

% tifs de liquides de refroidissement peuvent
étre une source de pollution pour I'environne-
ment. Recueillez les fluides qui se sont écoulés et
mettez-les au rebut dans Je respect des régles de
dépollution en vigueur,

Contréle du niveau de liquide de
refroidissement et appoint

Fig. 238 Dans le compartiment-moteur : repéres
sur le vase d'expansion du liquide de refroidisce-

Fig. 239 Dans |e compartiment-moteur : hoy-
chon du vase d’expansion du liquide de refroidis-
sement.

O Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 347,

Sile niveau de liquide de refroidissement est in-
suffisant, le témoin d'alerte du liquide de refroi-
dissement s'allume,

Mesures préalables

= Garez votre véhicule sur un plan horizontal et
solide,

~ Laissez refroidir le moteur > A.

— Ouvrez le capot-moteur A\ - page 338,

~ Le vase d'expansion du liquide de refroidisse-

ment est repéré par le symbole ji figurant sur
le couvercle > fig. 239,

Contréle du niveau de liquide de

refroidissement

=~ Lorsque le moteur est froid, contrdlez le ni-
veau de liquide de refroidissement 3 I'aide des
repéres latéraux du vace Alavma ot g 1e




Appoint de liquide de refroidissement
— Protégez-vous toujours le visage, les mains et

les bras du liquide de refroidissement bralant
ou de la vapeur chaude en plagant un chiffon
approprié sur le couvercle du vase d'expansion
du liquide de refroidissement.

Dévissez le couvercle avec précaution = A

Faites |'appoint uniguement avec du liquide de
refroidissement neuf conforme aux spécifica-
tions de Volkswagen = page 349 > O.

Ne faites I'appoint de liquide de refroidisse-
ment que s'il reste une certaine quantité de li-
quide de refroidissement dans le vase d'expan-
sion ; vous risquez sinon d’endommager le
moteur ! Sile vase d'expansion du liquide de
refroidissement semble vide, arrétez de rouler
et faites appel a un spécialiste.

5'il reste du liquide de refroidissement dans le
vase d'expansion, faites I'appnintjusqu'é ce
que le niveau de liquide de refroidissement
reste stable.

Le niveau de liquide de refroidissement doit s&
situer entre les repéres du vase d'expansion du
liquide de refroidissement-> fig. 238. Enréta-
blissant e niveau, ne dépassez pasle bord su-
périeur de lazone repérée > ©.

Revissez le bouchon fermement.

Si en cas d'urgence, aucun liquide de refroidis-
sement conforme aux spécifications

- page 349 n'est disponible, n'utilisez pas
d'autre additif de liquide de refroidissement !
Ne faites d'abord I'appoint qu'avec de l'eau
distillée ~> . Faites ensuite préparer le plus
rapidement possible la proportion de mélange
adéquate avec Iadditif de liguide de refroidis-
sement prescrit > page 349.

Laissez toujours refroidir le moteur complé-
tement avant d'ouvrir le capot-moteur avec
précaution. Les piéces chaudes peuvent cau-
ser des brilures au contact de la peau.

Une fois le moteur refroidi, tenez compte des

points suivants avant d'ouvrir le capot-mo-

teur:

_ Actionnez le frein de stationnement élec-
tronique et amenez le levier sélecteur sur
la position P.

— Coupez l'allumage et retirez la clé du véhi-
cule du contact-démarreu.

_ Tenez toujours les enfants éloignés du
compartiment-moteur et ne les laissez ja-
mais sans surveillance.

Lorsque le moteur est chaud, le systéme de

refroidissement du moteur est sous pression.

Lorsque le moteur est chaud, n‘ouvrez jamais

le couvercle du vase d'expansion du liquide

de refroidissement. Le liquide de refroidisse-
ment risque sinon de gicler et d'entrainer des
briilures et d'autres blessures graves.

_ Tournez lentement et avec une grande
précaution le couvercle dans le sens inver-
<e des aiguilles d'une montre tout en exer-
cant une |égére pression Vers le bas sur le
couvercle.

— Protégez-vous toujours le visage, les
mains et les bras du liquide de refroidisse-
ment ou de la vapeur chaude 2 l'aide d'un
grand chiffon épais.

Lorsque Vous faites l'appoint, ne renversez
pas de fluides sur les piéces du moteur ou
sur le systéme d'échappement. Les fluides
renversés pourraient causer un incendie.
Dans certaines circonstances, I'éthyléne-gly-
col du liquide de refroidissement peut pren-
Aro fo11
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e Ne faites I'appoint de liquide de refroidisse-
ment que jusqu'au bord supérieur de la zone
repérée - fig. 238. Le surplus de liquide de re-
froidissement est sinon refoulé, une fois
chauffé, hors dy circuit de refroidissement et
peut entrainer des endommagements,

¢ En cas de pertes importantes de liquide de re-
froidissement, il est conseillé de ne faire I'ap-
point qu'aprés le refroidissement total du mo-
teur. Une perte importante de liquide de re-
froidissement lajsse Supposer des défauts
d’étanchéité du systéme de refroidissement du
moteur. Faites immédiatement controler le
systéme de refroidissement dans un atelier
spécialisé, Vous risquez sinon d’endoemmager
le moteur !

® Ne faites pas I'appoint de liquide de refroidis-
sement si le vase d'expansion du liquide de re-
froidissement est vide ! De I'air pourrait parve-
nir dans le systéme de refroidissement. Arrétez
de rouler et faites appel & un spécialiste en
mesure de vous dépanner. Vous risquez sinon
d'endommager le moteur !

Lors de I'appoint en fluides, veillez & verser les
fluides appropriés dans leurs orifices de rem-
plissage respectifs. L'utilisation de fluides in-
appropriés risquerait d'entrainer de graves dé-
fauts de fonctionnement et d'endommager le

moteur ! <
—_——

Batterie 12 volts

Y Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informatione

Ll S

des fluides et des outils adéquats | Des opéra-
tions non effectuées en bonne et due forme peu-
vent provoquer des blessures graves - A\, Si né-
cessaire, faites effectuer toutes les interventions
dans un atelier spécialisé, Volkswagen vous re-
commande pour cela de vous adresser 3 votre
Partenaire Volkswagen,

Emplacement de montage de la batterie
12 volts

La batterie 12 volts se trouve sous le siége avant
gauche. L'accés a la batterie 12 volts n'est pos-
sible qu'avec des connaissances et des outils spé-
ciaux. Confiez Par conséquent a un atelier spécia-
lisé I'intégralité des opérations 4 effectuer sur |a
batterie 12 volts.

Explication des avertissements figurant sur la

batterie 12 volts

Symbole lSignification
Portez toujours des lunettes de pro-
tection !

L'électrolyte est trés corrosif, Por-
tez toujours des gants et lunettes
de protection !

Le feu, les étincelles et les flammes
nues sont interdits. Abstenez-vous
également de fumer

Un mélange de gaz détonant haute-
ment explosif se forme lors de |a
recharge de |a batterie 12 volts,

Gardez toujours I'électrolyte et |a
batterie 12 V hors de portée des en-
fants !

Informations complémentaires et
avertissements :
~ Préparation dec intarsamsia . 4+



Gardez toujours I'électrolyte et la batterie
12 volts hors de portée des enfants.

o Portez toujours des gants et des lunettes de
protection.

o L'électrolyte est trés agressif. Il peut braler la
peau et entrainer la cécité. Lorsque vous ma-
nipulez la batterie 12 volts, protégez-vous
surtout les mains, les bras et le visage des
projections d'électrolyte.

o Ne fumez pas et ne travaillez jamais & proxi-
mité d'étincelles ou de flammes nues.

o Evitez la formation d'étincelles dues a la ma-
nipulation de cbles et d'appareils électri-
ques et aux décharges électrostatiques.

o Ne court-circuitez jamais les bornes de la

batterie.

N'utilisez jamais de batterie 12 volts endom-

magée. Elle risquerait d'exploser. Remplacez

immédiatement la batterie 12 volts si elle est
endommagée.

Remplacez immédiatement une batterie

12 volts endommagée ou qui a gelé. Une
batterie 12 volts déchargée peut déja geler 3
des températures avoisinant 0 °C (+32 °F).

e Sur les véhicules équipés d'une batterie
12 volts dans I'habitacle : veillez a ce que le
flexible de dégazage soit correctement fixé
sur la batterie 12 volts.

© AVERTISSEMENT

o N'exposez pas une batterie 12 volts pendant
une durée prolongée 2 la lumiére directe du
jour, car les rayons UV peuvent endommager
le bac de la batterie.

e Pendant les longues périodes d'immobilisa-
tion, protégez la batterie 12 volts du froid pour

ol e i e e e S g

Témoin d'alerte

[0 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapltre,  la page 352.

Des témoins d'alerte et des messages d'avertis-
sement peuvent apparaitre sur |'afficheur du
combiné d'instruments. Des signaux sonores
peuvent également retentir.

]

Allumé |Cause éventuelle/reméde

Dysfonctionnement de l'alternateur.

Rendez-vous dans un atelier spéciali-
sé | Faites contrdler I'équipement
électrique.

Coupez les consommateurs électri-
ques dont vous n'avez pas besoin. En
cours de route, la batterie 12 volts
n'est pas rechargée par l'alternateur.

Coupure de différents consomma-
teurs électriques en raison d'une ten-
sion électrique insuffisante de la bat-
terie 12 volts.

Parcourez un long trajet en augmen-
tant légérement le régime-moteur. Ce
faisant, n‘activez pas de gros consom-
mateurs électriques (par ex. dégivrage
de glace arriére).

Si, aprés cette opération, le témain de
contrdle continue d'étre allumé en
permanence, rendez-vous dans un
atelier spécialisé et faites controler
I'équipement électrique.

La non-observation des témoins d'alerte qui
<'allument et des messages texte risque d'en-
reatner immobilisation du véhicule, des acci-




Au moment oll vous mettez I'allumage, cer-
21 tains témoins d'alerte et de contréle s'allu-
ment briévement dans le combiné d'instruments
pour un contréle du fonctionnement, Ils s'étei-
gnent au bout de quelques secondes,

Controle duiniveau d'électrolyte de
la'batterie 12 volts

T Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, 4 la page 352.

La batterie 12 volts se trouve sous le siége avant
gauche, L'accés 3 la batterie 12 volts n'est pos-
sible qu'avec des connaissances et des outils spé-
ciaux. Il est par conséquent recommandé de con-
fier le contréle du niveau d'électrolyte de la bat-
terie 12 volts a un atelier spécialisé. Nous vous
recommandons pour cela de vous adresser a vo-
tre Partenaire Volkswagen.

Toute intervention sur la batterie 12 volts peut
causer des brilures graves, des explosions ou
des décharges électriques.

e Portez toujours des gants et des lunettes de
protection.

© L'électrolyte est trés agressif. Il peut briler la
Peau et entrainer la cécité. Lorsque vous ma-
nipulez la batterie 12 volts, protégez-vous
surtout les mains, les bras et le visage des
projections d'électrolyte.

® Ne basculez jamais une batterie 12 volts. De
I'électrolyte risque sinon de s'écouler par les
orifices de dégazage et de causer des brilu-
res,
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Recharge, remplacement,
déconnexion ou connexion de la
batterie 12 volts

(11 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, & la page 352,

Recharge de la batterie 12 volts

Il est recommandé de faire recharger la batterie
12 volts dans un atelier spécialisé étant donné
que la batterie 12 volts montée en usine est do-
tée d'une technologie qui nécessite une limita-
tion de la tension de charge = A\. Nous vous re-
commandons pour cela de vous adresser 3 votre
Partenaire Volkswagen.

Remplacement de la batterie 12 volts

La batterie 12 volts a été congue pour correspon-
dre & son emplacement de montage et présente
des caractéristiques de sécurité, Si vous devez
remplacer une batterie 12 volts, renseignez-vous
auprés d'un Partenaire Volkswagen sur [a compa-
tibilité électromagnétique, sur Ia taille ainsi que
sur les exigences d'entretien, de puissance et de
sécurité requises pour la nouvelle batterie

12 volts avant d’en acheter une neuve.

Utilisez exclusivement une batterie 12 volts sans
entretien conforme aux normes TL 825 06 et
VW 7 50 73. Ces normes doivent dater de juil-
let 2012 ou &tre plus récentes.

Sur les véhicules équipés d'une batterie 12 volts
spéciale, par exemple les véhicules avec dispositif
start/stop de mise en veille > page 242, rempla-
cez la batterie 12 volts exclusivement par une
batterie 12 volts ayant les mémes spécifications.

La batterie 12 volts doit &tre remplacée par un
atelier spécialisé et qualifié. Nous vous recom-
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Déconnexion de la batterie 12 volts

5i vous devez déconnecter |a batterie 17 volts de
y'équipement slectrique du véhicule, tenez comp-
te des points suivants:

_ pésactivez tous les consommateur glectriques
et coupez le contact drallumage.

_ péverrouillez le véhicule avant le débranche-
ment, I'alarme antivol risquant sinon de se dé-
clencher.

_ DébrancheZ drabord le cable négatif, puisle
cable positif 2 A

Connexion de la batterie 12 volts

— Avantde reconnecter la batterie 12 volts, dés-
activez tous les consommateurs slectriques et
coupez |allumage.

_ Rebranchez d'abord le cable positif, puis le ca-
ble négatif = b

Aprés 12 connexion d'une batterie 12 volts et
{'atablissement de I'allumage: il se peut aue dif-
férents témoins de controle s'allument. ls s'étei-
gnent dés que vous avez parcouru un court trajet
3 une vitesse comprise entré environ 15 et

20 km/h (10 et 12 mph). Siles témoins de con-
role restent allumés, rendez-vous chez un spé-
cialiste et faites contrdler le yéhicule.

Gi la batterie 12 volts a été déconnectée durant
une période prolongée, il se peut que |'échéance
de inspection suivanie ne soit pas affichée ou
calculée correctement - page 27.

Véhicules avec systéme de fermeture et de dé-

marrage sans clé « Keyless Access » = page 58

si vous ne pouvez pas mettre \'allumage aprés la

connexion dela batterie 12V, verrouillez et dé-

verrouillez e yéhicule de |rextérieur. Puis essayet
e VeI = tact d'allumage. Si

— Lerégime de ralenti est augmenté pour que
|'alternateurl produise davantage de courant.

-~ Lecas échéant, certains gros consommateurs
glectriques sont limités en puissance, yoire en-
tierement coupes.

_ U'alimentation &N tension des prises de cou-
rant 12 volts etde I'allume-cigare peut étre
prievement interrompue durant le démarrage
du moteur.

La gestion du réseau de bord ne peut pas tou-
jours empécher 1a batterie 12 volts de s déchar-
ger. Par exemple, lorsque le contact d'allumage
reste mis pendant uné période prolongée alors
quele moteur est steint ou en €as de stationne-
ment pfo'nongé avec les feux de position oU de
stationnement allumes.

Comment s& décharge la batterie 12 yolts ?

— Longues périodes d'immobiﬁsation, sans faire
tourner le moteur, notamment lorsque le con-
tact d'allumage est mis.

_ ytilisation de consommateurs électriques lors-
quele moteur st 3 'arrét.

_ pendantle fonctionnement du chauffage sta-

tionnaire — page 304..

Une fixation incorrecte et J'utilisation d'une
batterie 12 volts inadéquate peuvent provoquer
des courts—circuita un incendie et des blessures
graves.

o Nutilisez qu'une batterie 12 volts sans en-
tretien et stanche qui présente |es mémes
propriétés, spéciﬁcations et dimensions que
\a batterie 12 yolts de premiére monte.

Y - datonant hautement expl

e oy 9



Roues et Pheus
Systéme de contréle deg Pneus

LW Entrée en matiére

jamais de batteries 17 volts entre Vous trouverez dans ce chapitre deg informations

elles lorsque I'allumage egy mis ou lorsque [o sur les sujets Suivants :

moteur est ep marche, De méme, n'utilisez ja- ~ Témoin de contrdle 357
mais de batterje 12 volts non conforme ayy - Systéme de contréle de | Pression des
s;?écfﬁcations du véhicule, L'équipement élec- pneus 360

ner des dysfonctionnements électriques. Le systéme de contréle des Pneus avertjt
® Pourla recharge ge | batterie 12 vots, e le conducteyr j la pression de gonflage
branchez jamajs d'accessoires fournissant gy estinsuffisante,

Informations Complémentajreg et
avertissements

dommagg, — Systéme d’infodive:tissemem ~ page 38
= Transport - page 158

Mettez ay rebut la batterie 12 volts confor- - A SavoIr sur fes roues et pneus - page 362

mément 3 |3 législation en vigueur. Les bat-
ries 12 volts Peuvent contenjr des substances
Xiques telles que de I'acide sulfurique et gy
omb,

Pect des régles de dépollution en vigueuyr, q

Me un éclatement du pney,



o Controlez régulierement J'usure ou I'état 5 Ne remplacez les pneus usagés que par des
d’endormmagement des pneus. al pneus homologués par Volkswagen pour le
o N'excédez jamais la vitesse et la charge type de véhicule en question:

maximales autorisées pour les pneus montés o Ne vous fiez pas uniquement au systeme de
sur le véhicule. 91, contrdle des pneus. Contrdlez réguliére-
U : . fi ment les pneus afin de vous assurer que leur
’0 s::tgr;:)ztz?:ft:egtodr::jg;(:it};?i::f;;r:‘ssl;fnl"_ pression de gonilage est ccljrrecte et que les
mation de carburant et |'usure des pneus pRENS e présentent pas H endommagementsj,

: comme par ex. des trous, des entailles, des dé-

chirures et des boursouflures. Retirez les éven-
tuels corps étrangers des sculptures des pneus,

¢'ils ne se sont pas introduits a 'intérieur des
pneus. <

o Sivous roulez pour la premiére fois avec des
pneus neufs a une vitesse élevée, ceux-ci
risquent de s'élargir légerement ot de déclencher

une alerte sur 13 pression de gonflage des pneus.

Témoin de controlé
({1 Tenez compte des A au début de ce chapitre, clignote. Des messages texte peuvent en plus ap-
a la page 356. paraitre suf J'afficheur du combiné d'instruments
et un signal sonore peut retentir. >
En cas de crevaison, d'une pression de gonflage
de pneu insuffisante ou de dysfonctionnement
du systéme, le témoin de contréle s'allume oU



Allumé Message texte Cause possible 5 A Reméde
© Arrétez de rouler ! Ralentissez im-

CREVAISON |

Pression des
pneus TROP
FAIBLE!

VEUILLEZ
CONTROLER 1a
pression des

pneus.

VEUILLEZ
CONTROLER LA
PRESSION DES

PNEUS.

Aumoins un pney 2 une pres-
sion de gonflage inférieure 3
1,4 bar (20 psi/140 kPa) ou
présente une perte de pression
de gonflage critique.

L'avertissement signale une
perte de pression de gonflage
critique sur ay moins un pneuy,

L'avertissement signale une
pression de gonflage réduite
Surau moins un pney,

Aprés la mise de I'allumage, le
systéme signale une pression
de gonflage insuffisante sur ay
moins un pneuy,

médiatement ! Arrétes le véhicule das
que vous en avez la possibilité et que
VOUs pouvez le faire en toute sécurité,
Evitez toute manceuvre brusque de
braguage et de freinage ! Contrlez
I'état extérieur de toutes les roues et
la présence éventuelle de corps
étrangers, puis contrélez la pression
de gonflage de tous les pneus. §jl
n'est pas nécessaire de changer une
foue sur place, vous pouve; rouler
jusqu'a la station-service [a plus pro-
che a vitesse modérée,

Contrélez immédiatement |a pression
de gonflage de toys les pneus. $'j|
n'est pas nécessaire de changer une
reue sur place, vous pouvez rouler
jusqu'a la station-service I3 plus pro-
che a vitesse réduite,

Contrélez et corrigez dés que possible
la pression de gonflage sur tous les
PNEUS = page 362. Evitez d'effectyer
de longs trajets et roulez 3 vitesse
modérée tant que vous n'avez pas
rectifié la pression des pneus,

Contrélez et corrigez dés que possible

la pression de gonflage sur tous |es
pneus - page 362, Evitez d'effectuer

de longs trajets et roulez a vitesse
modérée tant Que vous n'avez pas
rectifié la pression des pneus. >




de> D

Clignote Cause possiblelremé e la responsabi'nité d'une pression de gonflage
Le symbole clignote Temporaire- correcte de tous les pneus du véhicule in-
combe au conducteur. L3 pression de gonfla-

ment en cours deroute. 1y 3 F e
une perturbation cadioélectrique ge de pneus recommandee est indiquée sur
un autocollant - page 362.

entre un capteur et le systéme.

Le fonctionnement peut étre o Lesystéme de contrdle des pneus neé peut
momentanément perturbé par fonctionner correctement qué si la pression
les interférences d'émetteurs € de gonflage de tous les pneus froids est cor-
trouvanta proximité du véhicule recte.
et fonctionnant suf la méme pla- o Des pressions de gonflage erronées peuvent
ge de fréquences (par ex. émet- causer des accidents et endommager 1es
teur-récepteut, radiocommande pneus. Tous les pneus doivent étre gonflés a
ou jeu d'enfant). a pression prescrite conformément 312
si nécessaire, ateignez la source charge du véhicule > page 362.
du parasitage oU éloignez-la. o Avantde prendre 12 route, gonflez toujours
Dysfcnctionnement du systeme tous les pneus 3 la pression prescrite
Le témoain de controle clignote - page 362.
pendant environ une mMinute, o Si vous conduisez avec des pneus sous-gon”
puis reste allumeé en continu. f1és, le pneu doit fournir un travail de flexion
Rendez-vous dans un atelier spé- plus jmportant. Un sous-gonflage du pneu
cialisé sile témoin de contrdle peut faire chauffer le pney 3 un point tel que
clignote toujours, puis reste allu- la bande de roulement risque de se décoller,
me aprés |a coupure et |a remise |e pneu d'éclater et que yous perdiez le con-
de I'allumage et quela pression trole de votre véhicule.
de gonflage des pneus est cor- o Sivous roulez @ une vitesse trop élevée et
recte. Faites contrdler le systé- que votre yéhicule est surchargé, les pneus
11| . peuvent chauffer aun point tel qu'ils ris-

s = s
Au moment ol vous mettez |'allumage, certains quent d Fclater, ce qui peut vous faire perdre

tamoins d'alerte et de controle s'allument brig- le contrdle du véhicule.

yernent pour un contrdle de fonctionnement. IS Le sous-gonflage ou le surgonflage des
s'éteignent au bout de quelques secondes. pneus diminue leur longévité et dégrade le
comportement routier du yéhicule.

4 \RDE . Sile pneu n'est pas « plat» et qu'il n'est

Des pressions de gonfl ergentes ou in- pas nécessaire de le changer '!mmec.liat‘e- )

suffisantes peuvent endommager les pneus, ment, TOU[F:Z _lUSq\_-‘ au prochain atelier a vi-

. 1a perte de contrdle du vehicule et tesse modéree afin de controler et de corfi-
S s AR gerla pression de gonflage des pneus

AN Y o 1
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(1) AVERTISSEMENT

Légende de 1a fig. 240

Numéro de Po- Signification
sition

@ Pression de gonflage assignée
de I'essiey avant en bars,
O Pression de gonflage réelle 4y
Pneu avant droit en bars,
@ Dysfonctionnement du systeé-
me coté arrigre droit.
® Pression de gonflage assignee

de I'essiay arriere en bars,

- ; e L Lorsque [a pression de gonflage de bneus est jp-
Fig. 240 Affichage & I'écran gy combiné d'ins- suffisante, les pneys eN question et les valeyrs

ruments : pressions de gonflage actuelles des correspondantes s'affichent en jaune = fig. 240,
neus
Siaucune valeur de pression de gonflage n'est

0 Tenez compte des A ay début de ce chapitre, €mise, les derniéres bressions de gonflage réelles

la page 356, sont affichées en gris, par ex. lors du stationne-
ment,

 systéme de contréle de |3 Pression des pneys

rveille 13 pression de gonflage deg Quatre roues Activation o desactlvatlon du systéme de

contréle de la pressjon des pneus 1)

i1s de pression Positionnés sy les pneus, Eri Respecte;z les directives légales de votre pays re-

s de perte de pression, la systéme vous pré- latives ay systéme de contréle de |3 Pression des

Ntpar un avertissemen optique ou acousti- Pneus.

), Véhicules appliquant g réglementatfon CEE :sile
véhicule est €quipé de Pneus (par ex. des prarc

chage sur le combiné d'Instruments
ficheur duy combiné d'instrumente o
h 2

4 T TR
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non adaptés au systeme de controle de la pres-
sion des pneus, le systeme est désactivé automa-
tiquement apres le début de la conduite. Dans ce
cas, un message d'avertissement est affiché. Un
signal sonore peut par ailleurs retentir. La pres-
sion des pneus n'est pas surveillée. Dés que le
systéme de contrdle de la pression des pneus re-
coit de nouveau des signaux appropriés des cap-
teurs durant la conduite, il se remet en marche
automati.quernent.

Pression de gonflage des pneus et état de
charge

La pressionde gonflage des pneus dépend de
{'état de charge du véhicule. Le systéme de con-
trble de la pression des pneus ne peut cependant
pas reconnaitre automatiquement la charge du
véhicule. C'est pourquoi la pression de gonflage
des pneus doit atre adaptée a la charge du vehi-
cule et I'état de chargement doit étre communi-
qué au systeme de contrdle dela pression des
pneus > page 361,

Aprés chaque modification importante de I'état
de chargement, vOUS devez contrdler et adapter
la pression des pneus. La pression de gonflage
des pneus recommandée pour le véhicule estin-
digquée sur un autocollant apposé sur le montant
de la porte du conducteur > page 362.

si vous devez adapter la pression de gonflage suf
un pney chaud, gonflez le pneu avec une pression
de 0,2 20,3 bar (29-44 psi/ 20 - 30 kPa) supe-
rieure a celle indiquée sur |'autocollant.

Des écarts peuvent apparaitre entre les valeurs

de pression relevées sur le manometre lors du
gonflage des pneus et les valeurs calculées par

Réglages du systéme de controle de la pression des pneus dans le syst&

e ey s

les capteurs de pression des pneus. Le systeme
électronique de controle de la pression des pneus
est plus précis!

sélection des types de pneus

si vous remplacez les pneus par des pneus de di-
mensions différentes, il peut s'avérer nécessaire
d'adapter la pression de gonflage assignée aux
nouveaux pneus. Dans ce cas, il faut sélectionner
le type de pneu correspondant dans le systéme
diinfodivertissement - tabl. ala page 361.5i
une telle adaptation n'est pas nécessaire, le me-
nu de sélection n'est pas disponible.

En cas de montage de pneus dont les dimensions
sont différentes de celles prescrites par |'using,
yotre Partenaire Volkswagen peut ajouter les
pressions de gonflage assignées correspondan-
tes. Ces pressions assignées supp\émentaires
peuvent alors étre sélectionnées dans la nouvelle
option Individual du systéme d'infodivertisse-
ment.

Accés aux réglages du systeme de contrdle de

la pression de gonflage des pneus dans le

systéme d’infodivertissement

— Appuyez sur la touche du systeme d'info-
divertissement.

_ Effleurez le bouton de fonction

électionnez

-5
Systeme de Controle de |a pression des pneus) dans la

liste de sélection.

me d'infodiverﬂssement




Roue de secours gonflable

La roue de secours gonflable n'est pas équipée
d'un capteur de pression des pneus. Lorsque la
roue de secours gonflable est montée, le témoin
de contréle clignote sur I'afficheyr du combiné
d'instruments,

Stockage des pneus

Lorsque les pneus ne roulent pas durant une pé-
riode prolongée, les capteurs n'émettent aucune
valeur de pression de gonflage. Ceci permet de
ménager les piles des capteurs,

O AVERTISSEMENT

¢ Les capteurs de Pression des pneus sont fixés
sur la roue par des valves en aluminjum spé-
ciales. Ces valves sont solidement vissées,
Lorsque vous gonflez les pneus ot contrélez I3
pression de gonflage des Pneus, veillez 3 pe
pas plier les valves « en position »,

L'absence de capuchons sur leg valves peut
causer I'endommagement de ces derniéres
ainsi que des capteurs du systéme de contréle
de la pression de gonflage des pneus, Roulez
donc toujours avec des €apuchons de valves
identiques a ceux de Premiére monte et entja-
rement vissés sur les valyes, N'utilisez pas de
capuchons métalliques pour [es valves,

e N'utilisez pas de « capuchons de valve con-
fort » étant donné qu'ils ne sont pas €tanches
et peuvent entrainer i*endommagement des
capteurs,

Lorsque vous changez les Pneus, veillez a ne
pas endommager les valves et les capteurs,

' En raison du vieillissement des joints en caout-

A savoir sur les roues et pneus

LY Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informations

sur les sujets suivants :

= Utilisation des royes et pneus

— Jantes

— Pneus neufs et remplacement des pneus

— Pression de gonflage des pneys

= Profondeur des sculptures et indicateurs
d'usure

= Endommagements des pneus

~ Roue de secours homogéne

— Roue de secours gonflable

~ Marquage des Pneus et genre deg pneus

= Pneus d'hiver

= Chaines a neige

363
365
366
367

369
369
371
373
375
378
379

Volkswagen recommande de faire effectuer tous
les travaux sur les pneus ou les jantes par un ate-
lier spécialise, Celui-ci dispose des outils spéciaux
et des piéces de rechange nécessaires, ainsi que
des compétences requises par ces travaux, Il est
€n outre préparé aux problémes posés par la mi-
e au rebut des pneus usés. Nous vous recorn-
mandons pour cela de vous adresser a votre Par-

tenaire Volkswagen,
Informations complémentaires et
avertissements :

— Transport - page 158

— Traction d'une remorque - page 172

= Systéme de contréle de la pression des pneus

- page 356
— Entretien et nettovana de Havez s 4



e Une utilisation impropre des jantes et des
pneus peut réduire la sécurité et provoquer
des accidents et des blessures graves.

Sur les 4 roues, utilisez exclusivement des
pneus a carcasse radiale de méme type, de
méme dimension (circonférence de roule-
ment) et présentant, dans la mesure du pos-
sible, le méme dessin de sculptures.

Les pneus neufs doivent étre rodés car, pen-
dant les premiéres heures de service, ils ne
possédent pas encore leur pleine adhérence
et leur pleine efficacité de freinage. Pour évi-
ter tout risque de blessures et d'accidents,
roulez avec la prudence qui s'impose pen-
dant les 600 premiers kilométres.

Contrélez réguliérement la pression de gon-
flage sur des pneus froids et respectez tou-
jours la valeur de pression indiquée. Une
pression de gonflage insuffisante peut, du-
rant la conduite, faire chauffer le pneu a un
point tel que la bande de roulement risque
de se décoller et le pneu d'éclater.

Ne roulez jamais avec des pneus endomma-
gés (trous, entailles, déchirures et boursou-
flures) ou usés. Si vous roulez avec ces
pneus, ils risquent d'éclater, de provoquer un
accident ou des blessures graves. Remplacez
immédiatement les pneus usés ou endom-
mageés.

e N'excédez jamais la vitesse et la charge
maximales autorisées pour les pneus montés
sur le véhicule.

L'efficacité des systémes d'aide a la conduite
et des systémes d'assistance au freinage dé-
pend aussi de 'adhérence des pneus.

e Sivous constatez des vibrations inhabituelles

vitesse, et ainsi provoquer des accidents et
des blessures graves. Les pneus de plus de
six ans ne doivent étre utilisés qu'en cas
d'urgence et avec la plus grande prudence,
en conduisant avec la vigilance qui s'impose.

O  Pour des raisons techniques, 'utilisation de
il: jantes provenant d'autres véhicules n'est en
principe pas possible. Ceci est également valable,
le cas échéant, pour des jantes provenant d'un
autre véhicule du méme type. Tenez compte des
papiers du véhicule et adressez-vous le cas
échéant a un Partenaire Volkswagen.

Utilisation desiroues et pneus

RS Gy

| ewroses

Fig. 241 Schéma de permutation des roues

[0 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
ala page 362.

Les pneus sont les éléments du véhicule les plus
sollicités et les plus sous-estimés. Les pneus sont
trés importants, car leurs surfaces d'appui étroi-
tes sont le seul contact du véhicule avec la route.




Pour éviter tout endommagement des pneus

— Ne franchissez les bordures de trottoirs ou
obstacles similaires que lentement et 'si pos-
sible de face.

— Contrélez régulierement la présence éventuel-
le de dommages visibles et cachés sur les jan-
tes et les pneus, tels que des déchirures et des
déformations - page 369.

— Enlevez les corps étrangers qui se trouvent a
I'extérieur dans les sculptures du pneu et qui
n'ont pas accédé & l'intérieur des pneus
-» page 370.

— Contrblez réguliérement la pression de gonfla-
ge correcte des pneus. Tenez compte des mes-
sages d'avertissement éventuels du systéme
de contréle de la pression des pneus
- page 356.

— Faites remplacer sans délai un pneu défectu-
eux ou usé - page 369,

— N’excédez jamais la charge et la vitesse maxi-
male des pneus montés - page 375.

— Protégez les pneus, y compris la roue de se-
cours homogeéne ou la roue de secours gonfla-
ble, de tout contact avec des substances
agressives incluant la graisse, I'huile, l'essence
et le liquide de frein - A\.

— Remplacez immédiatement les capuchons an-
tipoussiére manquants.

Permutation des roues

L'usure uniforme de tous les pneus demande une
permutation réguliére des roues en tenant comp-
te du schéma - fig. 241. Tous les pneus présen-
tent ainsi a peu prés la méme longévité.
Volkswagen recommande de confier la permuta-
$ion dac ratiee 3 1in atalior enarialied

L'dge de chaque pneu peut &tre déterminé en
consultant la date de fabrication qui fait partie
intégrante du numéro d'identification de pneu
(TIN) = page 375.

Stockage des pneus

Identifiez les roues avant de les démonter pour
conserver le sens de marche précédent lors de la
repose (& gauche, a droite, a I'avant, & I'arriére).
Stockez les roues ou pneus démontés dans un
endroit frais et sec, si possible a I'abri de la lu-
miére. N'entreposez pas les pneus montés sur
leur jante a la verticale.

Emballez les pneus qui ne sont pas dotés de jan-
tes dans des housses appropriées pour les proté-
ger contre la saleté et stockez-les debout sur la
bande de roulement.

Des substances et liquides agressifs peuvent
étre a l'origine de dommages visibles et invisi-
bles des pneus, ce qui peut provoquer leur écla-
tement.

e Tenez toujours les produits chimiques, huiles,
graisses, carburants, liquides de frein et au-
tres substances agressives éloignés des
pneus.

Méme s'ils n'ont pas été utilisés, les pneus agés

peuvent soudainement se dégonfler ou éclater,

surtout lorsque vous roulez a grande vitesse, ce

qui peut entrainer des accidents et des blessu-

res graves.

e Les pneus de plus de six ans ne doivent étre
utilisés qu'en cas d'urgence et avec la plus



[T1 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
4 la page 362.

Les jantes et les boulons de roue sont congus
pour s'adapter les uns aux autres. C'est pourquoi,
chaque fois que vous passez & d'autres jantes,
vous devez utiliser les boulons de roue corres-
pondants possédant la longueur et la forme de
calotte correctes. La fixation correcte des roues
et le bon fonctionnement du systéme de freinage
en dépendent - page 419.

Pour des raisons techniques, I'utilisation de jan-
tes provenant d'autres véhicules n'est en principe
pas possible. Ceci est également valable, le cas
échéant, pour des jantes provenant d’un autre
véhicule du méme type.

Les jantes et pneus homologués par Volkswagen
sont parfaitement adaptés a votre vehicule et
contribuent largement & sa bonne tenue de route
et 3 I'excellence de ses qualités routiéres.

Boulons de roue

Veillez toujours & visser les boulons de roue au
couple de serrage prescrit > page 419.

Jantes avec anneau de jante vissé

Les jantes 3 anneau vissé sont constituées de
plusieurs éléments. Ces éléments sont assemblés
3 I'aide de vis spéciales et suivant une procedure
spécifique. Cela permet d'assurer le bon fonc-
tionnement, I'étanchéité, la sécurité et la con-
centricité de la roue. C'est la raison pour laquelle
des jantes endommagées doivent étre rempla-
cées et ne doivent étre réparées que par un ate-
lier spécialisé. Nous vous recommandons pour

Sceau de conformité

Taille de la jante

— Nom du fabricant ou de la marque
Date de fabrication (mois/année)

Pays d'origine

Code du fabricant

— Numéro de lot des matiéres premiéres
— Code de marchandise

L'utilisation de jantes inappropriées ou endom-

magées peut nuire a la sécurité de conduite et

peut provoquer des accidents ainsi que des

blessures graves.

o Utilisez uniquement des jantes homologuées
pour le véhicule.

e Contrdlez régulierement I'état des jantes et
remplacez-les ci nécessaire.

Un desserrage et serrage des vis non conforme
sur les jantes dotées d"anneaux de jantes vissés
peut provoquer des accidents et des blessures
graves.

o Ne desserrez jamais les assemblages vissés
sur les jantes avec anneaux de jantes vissés.

o Faites effectuer tous les travaux sur les jan-
tes dotées d'anneaux de jantes vissés par un
atelier spécialisé. Nous vous recommandons
pour cela de vous adresser a votre Partenaire
Volkswagen.




Pneusineufs et remplacement des
pneus

[ Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 362.

Pneus neufs

— Roulez avec prudence pendant les 600 pre-
miers kilométres car le rodage des pneus neufs
doit d'abord s'effectuer. Des pneus non rodés
présentent une adhérence -> A et une effica-
cité de freinage amoindries - A.

— Sur les 4 roues, utilisez exclusivement des
pneus & carcasse radiale de méme type, de
méme dimension (circonférence de roulement)
et présentant, dans la mesure du possible, le
méme dessin de sculptures.

— En raison des caractéristiques de conception et
du dessin des sculptures, la profondeur des
sculptures des pneus neufs peut étre différen-
te suivant la version et le manufacturier.

Remplacement des pneus

— Evitez de remplacer les pneus séparément,
remplacez-les au moins par essieu (les deux
pneus de I'essieu avant ou les deux pneus de
I'essieu arriére) > A\.

- Neremplacez les pneus usagés que par des
pneus homologués par Volkswagen pour le ty-
pe de véhicule en question. Tenez compte de
la taille, du diamétre, de la capacité de charge
et de la vitesse maximale.

— N'utilisez jamais de pneus dont la taille effecti-
ve dépasse les cotes des pneus homologués
par Volkswagen. Des pneus de plus grande
taille risqueraient de patiner et de frotter
contre |la carracecario nrt dAlaiitrac miseme

En cas de remplacement ou de modification des
capteurs, Volkswagen recommande d'utiliser sys-
tématiquement un jeu de valves neuf et un en-
semble d'étanchéité neuf. Adressez-vous au Par-
tenaire Volkswagen pour de plus amples infor-
mations.

Sivous utilisez des pneus d'autres dimensions
que celles prescrites par Volkswagen pour le vé-
hicule et le modéle, il faut modifier la program-
mation des valeurs de pression des pneus du sys-
téme de contréle de la pression des pneus.
Adressez-vous au Partenaire Volkswagen pour de
plus amples informations.

Si vous montez des roues qui n'ont pas de cap-
teurs ou qui ont des capteurs non compatibles, le
systéme de contréle de la pression des pneus ne
pourra pas reconnaitre ces roues. Le systéme de
contrdle de la pression des pneus n'est alors pas
en mesure de mesurer la pression de gonflage
des pneus. Un dysfonctionnement est alors indi-
qué ou le systéme se déconnecte.

Pour de plus amples informations sur le systéme
de contréle de la pression des pneus, son fonc-
tionnement et ce qu'il faut savoir - page 356.

Les pneus neufs doivent étre rodés car, pen-
dant les premiéres heures de service, ils ne pos-
sedent pas encore leur pleine adhérence et leur
pleine efficacité de freinage.

e Pour éviter tout risque de blessures et d'acci-
dents, roulez avec la prudence qui s'impose
pendant les 600 premiers kilométres.

Les roues doivent avoir le débattement nérac.



O Endépit des indications identiques de taille
al des pneus, les cotes réelles des différents
types de pneus peuvent dévier de ces valeurs no-
minales ou bien les contours des pneus peuvent
étre trés différents.

O Avec les pneus homologués par Volkswa-
i‘a gen, vous étes assuré que les dimensions
réelles sont bien adaptées au véhicule. Pour tout
autre type de pneu, le vendeur des pneus doit re-
mettre un certificat du manufacturier sur lequel il
est mentionné que le type de pneu est égale-
ment adapté au véhicule. Conservez le certificat
et transportez-le dans le véhicule.

Pression de gonflage des pneus
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Fig. 242 Symboles sur la plaque de pression de

q
gonflage des pneus.
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Indications sur la plaque de pression de gonflage

des pneus - fig. 242 :

® Pression de gonflage pour les pneus de I'es-
sieu avant,

Pression de gonflage pour les pneus de I'es-
sieu arriére,

@ Pression de gonflage des pneus sur pneu
froid.

@ Pression de gonflage des pneus pour charge
partielle.

() Selon le véhicule : Pression de gonflage des
pneus confort pour charge partielle.

(@ Pression de gonflage des pneus pour pleine
charge.

® Pression de gonflage du pneu pour la roue de
secours homogéne.

La plague de pression de gonflage des pneus in-
dique la pression de gonflage correcte pour des

pneus de premiére monte. Les indications s'ap-

pliquent aux pneus tous temps, d'été et d'hiver.

La plaguette de pression de gonflage des pneus
se trouve soit sur le montant de la porte du con-
ducteur > fig. 243, soit sur la face intérieure de

la trappe & carburant.

L'allure de la plaquette de pression de gonflage
des pneus peut changer en fonction du véhicule.
Il se peut que des tailles de pneus supplémentai-
res soient indiquées -> page 375.

Une pression de gonflage des pneus incorrecte
entraine leur usure accrue, une réduction consi-
dérable de leur longévité, voire méme leur écla-
tement. Le sous-gonflage ou le surgonflage des
pneus dégrade le comportement routier du véhi-
culea D A |anraceinm do rramflama caremctm Ao




Contrédle de la pression de gonflage des pneus

— Nous vous conseillons de contréler la pression
de gonflage des pneus réguliérement, au
moins une fois par mois et avant tout long tra-
jet. Contrdlez toujours tous les pneus, y com-
pris la roue de secours, si le véhicule en est
équipé. Dans les régions froides, il convient de
contréler la pression des pneus plus souvent, a
condition cependant que le véhicule n'ait pas
été déplacé auparavant. Utilisez toujours un
systéme de contrdle de la pression de gonflage
des pneus opérationnel.

— La pression de gonflage des pneus ne doit étre
contrélée que lorsque les pneus n'ont pas par-
couru plus de quelques kilométres & basse vi-
tesse au cours des 3 derniéres heures. La pres-
sion de gonflage des pneus indiquée vaut pour
des pneus froids. La pression de gonflage des
pneus est plus élevée sur des pneus chauds
que sur des pneus froids. Ne dégoenflez donc
jamais un pneu chaud pour obtenir la pression
souhaitée.

— Sile véhicule est fortement chargé, adaptez la
pression de gonflage en conséquence O}

— Aprés I'adaptation de la pression de gonflage
des pneus, veillez a ce que les capuchons de
valve soient vissés et tenez compte si néces-
saire des informations et remarques relatives
au réglage du systéme de contrdle de la pres-
sion des pneus - page 356.

— Veillez a appliquer la pression de gonflage des
pneus fixée par le constructeur du véhicule et
non celle indiquée par le manufacturier. Ne dé-
passez jamais la pression de gonflage maxima-
le indiquée sur le flanc du pneu.

I aroue de caconure homoaene recoit |a nrescion

Une vitesse excessive ou une surcharge du
véhicule peut provoquer une surchauffe, un
endommagement subit, voire un éclatement
des pneus, et un décollement de la bande de
roulement, ce qui risque d’entrainer une per-
te de contréle du véhicule.

Le sous-gonflage ou le surgonflage des
pneus diminue leur longévité et dégrade le
comportement routier du véhicule,

Contrdlez réguliérement la pression de gon-
flage des pneus (au moins une fois par mois
et avant d'effectuer un long trajet).

Tous les pneus doivent étre gonflés a la pres-
sion correcte conformément a la charge du
véhicule.

Ne réduisez jamais la pression des pneus
lorsque ceux-ci présentent une pression plus
élevée a chaud.

© AVERTISSEMENT

Lorsque vous mettez le contréleur de gonflage
en place, veillez & ne pas le disposer de biais
par rapport au corps de valve. Ceci risque sinon
d'endommager la valve et le capteur de pres-
sion du pneu.

L'absence de capuchon de valves ou le monta-
ge de capuchans inappropriés ou mal vissés
peut causer I'endommagement des valves des
pneus ainsi que des capteurs du systéme de
controle de la pression de gonflage des pneus.
Roulez donc toujours avec des capuchons de
valves identiques a ceux de premiére monte et
entiérement vissés sur les valves,

Le sous-gonflage des pneus augmente la
Y

consommation de carburant.



O Lors du contrble de la pression des pneus,
tenez compte des particularités du systéme
de contréle de la pression des pneus - page 356. <

Profondeur des sculptures et
indicateurs d!usure

Fig. 244 Sculptures du pneu : indicateur d'usure

[ Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 362.

Profondeur des sculptures

Des situations de conduite particuliéres requié-
rent une profondeur des sculptures des pneus
aussi importante que possible ainsi qu‘une pro-
fondeur de sculpture approximativement identi-
que aux essieux avant et arriére. C'est notam-
ment le cas pour la conduite en hiver et par
temps froid et sur route mouillée - A.

Dans la plupart des pays, lorsque la profondeur

restante des sculptures - mesurée dans les rainu-

res situées a coté des indicateurs d'usure - est de

1,6 mm, la profondeur minimale des sculptures
i A
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Indicateurs d'usure des pneus

Des indicateurs d'usure de 1,6 mm d'épaisseur
sont disposés au fond des sculptures des pneus
de premiére monte, perpendiculairement au sens
de roulement = fig. 244, Plusieurs de ces indica-
teurs d'usure sont répartis a intervalles réguliers,
sur la bande de roulement du pneu. Des repéres
situés sur les flancs des pneus, par ex. les lettres
« TWI » ou d'autres symboles, indiquent I'empla-
cement des indicateurs d'usure.

Les indicateurs d'usure indiquent si un pneu est
usé. Le pneu doit étre remplacé au plus tard lors-
que l'usure des sculptures atteint I'indicateur
d'usure.

Les pneus usés constituent un danger et peu-
vent entrainer une perte de contréle du véhicu-
le et des blessures graves.

o Les pneus doivent étre remplacés par des
pneus neufs au plus tard lorsque ses indica-
teurs d'usure sont atteints.

o Les pneus usés ont une adhérence fortement
réduite, en particulier sur les routes mouil-
lées, et le véhicule « flotte » plus tot (aqua-
planage).

o Les pneus usés réduisent la capacité de mai-
trise du véhicule dans des situations de con-
duite normales et difficiles et augmentent la
distance de freinage ; le véhicule risque alors
de glisser.




— Ne continuez pas votre route si un pneu est
endommagé et faites appel & un spécialiste.

— Siaucun dommage extérieur n'est visible, rou-
lez lentement et prudemment jusqu'au pro-
chain atelier spécialisé pour faire contréler le
véhicule.

Corps étrangers ayant pénétré dans le pneu

— Ne retirez pas les corps étrangers qui ont pé-
nétré a l'intérieur du pneu ! Vous pouvez en re-
vanche retirer les objets coincés entre les
pains de gomme du pneu,,

= Véhicules avec roue de secours gonflable ou
roue de secours homogéne : remplacer la roue
endommagée le cas échéant - page 419.
Pour le remplacement de la roue endomma-
gée, faites appel & un spécialiste si nécessaire.
Nous vous recommandons pour cela de vous
adresser a votre Partenaire Volkswagen.

- Véhicules avec kit de crevaison : le cas
échéant, colmatez le pneu endommagé et
gonflez-le en utilisant le kit de crevaison
-» page 427. Rendez-vous dans un atelier spé-
cialisé | Nous vous recommandons pour cela
de vous adresser a votre Partenaire Volkswa-
gen.

— Contrélez la pression de gonflage et rectifiez-
la si nécessaire,

Usure des pneus

L'usure des pneus dépend de plusieurs facteurs,
tels que :

— Style de conduite.

= Balourd des roues.

— Réglage de la géométrie des trains roulants.

s T PO = i

pneus. En cas d'usure importante des pneus, en
dépit d'un style de conduite normal, faites con-
tréler la géométrie des trains roulants par un ate-
lier spécialisé.

Balourd des roues - Les roues d'un véhicule neuf
sont équilibrées. Au cours de la marche du véhi-
cule, un balourd peut apparaitre sous I'influence
de divers facteurs et se traduire par une instabili-
té de la direction. Un balourd entraine également
une usure de la direction et de la suspension.
Dans un tel cas, faites rééquilibrer les roues. Une
roue neuve doit étre rééquilibrée aprés le monta-
ge.

Réglage de la géométrie des trains roulants - Un
réglage incorrect de la géométrie des trains rou-
lants nuit a la sécurité routiére et entraine une
usure accrue des pneus. En cas d'usure importan-
te des pneus, il convient de faire effectuer un
contréle de géométrie par un atelier spécialisé,

Des vibrations inhabituelles ou un tirage unila-

téral de la direction pendant la marche du véhi-

cule peuvent laisser supposer qu'un pneu est

endommagé.

e Réduisez immédiatement la vitesse et arré-
tez-vous en tenant compte de la circulation
et du code de la route.

e Vérifiez si les pneus et les jantes ne sont pas
endommagés.

o Ne continuez jamais votre route si des pneus
ou des jantes sont endommagés. Faites plu-
tot appel & un spécialiste.

e Si aucun dommage extérieur n'est visible,
roulez lentement et prudemment jusqu‘au




oue de secours homo

Fig. 245 Dans le coffre @ bagages: dépose et retrait de la rou

[y Tenez compte des A au début de ce chapitre,
3 la page 362.

Retrait de laroue de secours homogéne

_ Déverrouillage du yéhicule et ouverture du ca-
pot arriere.

— Soulevez le plancher de coffre a bagages et
maintenez-le dans cette position - page 160.

_ prenezlaclé démonte-roue dans la caisse de
V'outillage de bord > page 416.

_ Desserrez la sangle de fixation > fig. 245 @
du revétement de |a roue de secours et retirez
les deux crochets correspondants (fleches) des
ceillets de retenue.

— Ouvrez le plus possible la fermeture éclair @
du revétement de la roue de secours.

— Alaidedela clé démonte-roue, desserrez dans
|e sens inverse des aiguilles d'une montre la vis

s antre de laroue de se-

e de secours homogéne.

Rangement de la roue défectueuse

— Mettez en place la plaque de maintien (&) dans
la roue défectueuse.

_ Mettez en place la rondelle de sireté ® et
tournez-la dans le sens des aiguilles d'une
montre jusqu'a ce que la plaque de maintien
@ soit correctement fixée.

_ Placezlaroue défectueuse, jante vers le bas,
dans le revétement de |a roue de secours

_ Fermez la fermeture éclair @ du revétement
de la roue de secours ot soulevez-le par les
poignées de maintien (@) pour le placer dans le
coffre & bagages.

_ Positionnez le revatemnent de la roue de se-
cours de sorte que les deux crochets (fleches)
de la sangle de fixation (D) puissent &tre cor-
rectement accrochés dans les eillets de rete-
nue.

— Quvrez le plus possible la fermeture éclair @
S arent de la roue de secours.



— Fermez le plancher de coffre a bagages
- page 160.

- Fermez le Capot arriére et verroyillez éventuel-
lement le véhicule,

Sile modéle de roue de secours se différencie
des autres royes du véhicule

Sile modéle de roue de secours est différent de
celui des autres royes du véhicule, par ex. si votre
véhicule est équipé de Pneus d'hiver, vous ne de-
vez utiliser la roue de Secours qu'en cas de cre-
vaison, et ceci pour une durée limitée et en con-
duisant avec [a prudence quj s'impose > A,

Celle-ci doit étre remplacée dés que possible par
une roue normale opérationnelle,

Tenez compte des recommandations pour I3 con-
duite ;

— Ne roulez jamais 3 plus de 80 km/h (50 mph) !

— Evitez d'accélérer 3 pleins gaz, de freiner brus-
Quement et de conduire 3 vive allure dans Jes
virages !

= Aprés avoir monté la roue de secours, contrd-
lez dés que possible [a pression de gonflage du
pneu.

Il convient de contréler au moins une fois par
mois la pression de gonflage de la roue de se-
Cours en méme temps que celle des autres roues
du véhicule, La roue de secours recoit la pression
le gonflage maximale admissible pour le véhicy-

Jne utilisation non conforme de la roye de se-
-0Urs peut entrainer [a perte de contréle dy vé-
licule, une collision ou d'autres accidents et
tre & l'origine de blessures graves.

® N'utilisez en aucun cas la roue de secours sj
elle est endommagée ou s ses indicateurs
d'usure sont atteints.

® Sur certains véhicules, la roue de secours
peut étre plus petite que la monte pneumati-
que d'origine, La roye de secours de tajlle in-
férieure se reconnait a son autocollant indi-
quant « 80 km/h » ou « 50 mph ». Ce mar-
quage correspond a |a vitesse maximale ad-
missible pour les bneus en question. L'auto-
collant ne doit pas étre recouvert lors de
l'utilisation de |a roue,

® Ne roulez jamais 3 plus de 80 km/h (50 mph).
Evitez d'accélérer 3 pleins gaz, de freiner
brusquement et de conduire 3 vive allure
dans les virages,

° Laroue de secours doit toujours étre fixée
avec les boulons de roue fournis en premigre
monte,

® Ne roulez jamais avec plus d'une roue de se-
cours différente des autres roues du véhijcy-
le.

® Aprés e montage de la roue de secours, la
pression de gonflage doit étre contrélée dés
que possible,

0 AVERTISSEMENT

La roue de secours homogéne n'est pas équipée
d'un capteur de Pression des pneus. Lorsque la

O Sipossible, fixez en toute sécurité la roye
al de secoure hamymmd 1 i



Roue de secoursigonflable

Fig. 246 Sous le plancher de coffre & bagages : roue de secours gonflable avec molette (1) et roue de
secours gonflable avec vis de fixation et segment d'arrét @

[ Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 362.

Retrait de la roue de secours gonflable

— Ouvrez le capot arriére et accrochez le plan-
cher de coffre a bagages sur le rebord supéri-
eur du coffre & bagages ou retirez le plancher
de chargement réversible = page 160.

— Retirez la molette - fig. 246 (D) située au cen-
tre de la roue de secours gonflable et placez-la
sur la vis de fixation ). Dévissez-la ensuite
complétement dans le sens inverse des aiguil-
les d'une montre.

— OU : dévissez complétement la vis de fixation
avec le segment d'arrét (3) dans le sens inver-
se des aiguilles d'une montre.

— Retirez la roue de secours gonflable du véhicu-
le.

Gonflez la roue de secours gonflable 3 une
pression maximale de 3,5 bar (51 psi/350 kPa)

Rangement de la roue défectueuse

— Accrochez le plancher de coffre & bagages sur
le rebord supérieur du coffre & bagages ou re-
tirez le plancher de chargement réversible
- page 160.

— Le cas échéant, replacez I'outillage de bord
dans la caisse située dans le coffre & bagages.

— Décrochez le plancher de coffre & bagages et
posez-le ou remettez en place le plancher de
chargement réversible,

— Posez la roue remplacée dans le coffre & baga-
ges et rangez-la en toute sécurité.

— Fermez le capot arriére.

Recommandations pour la conduite avec la
roue de secours gonflable

La conception de la roue de secours gonflable
étant différente de celle des autres roues, elle ne
doit étre utilisée qu'en cas de panne et unique-
ment pour un court trajet en veillant & rouler




Remise en place de la roue de secours
gonflable aprés son utilisation

La roue de secours gonflable peut étre réutilisée
tant qu'elle n'est pas endommagée et tant que
les indicateurs d'usure ne sont pas atteints.

Une fois dégonflée, la roue de secours gonflable
ne reprend sa forme pliée qu'au bout de quelques
heures. Ce n'est qu'ensuite qu'elle peut étre re-
posée dans le cuvelage pour y étre correctement
rangée,

— Dégonflez la roue de secours gonflable en dé-
vissant I'obus de valve. Le cas échéant, rendez-
vous dans un atelier spécialisé. Nous vous re-
commandons pour cela de vous adresser a vo-
tre Partenaire Volkswagen.

— Revissez I'obus de valve une fois la roue dé-
gonflée.

— Attendez quelques heures avant de remettre
en place la roue de secours gonflable dans le
cuvelage de roue de secours.

— Une fois ce temps d'attente écoulé, ouvrez le
capot arriére et accrochez le plancher de coffre
a bagages sur le rebord supérieur du coffre 3
bagages ou retirez le plancher de chargement
réversible = page 160.

— Placez la roue de secours gonflable dans le cu-
velage de roue de secours et fixez-la a I'aide
de la vis de fixation (2) ou (3).

— Placez la molette (D) au centre de la roue de
secours gonflable - fig. 246.

— Décrochez le plancher de coffre 4 bagages et
posez-le ou remettez en place le plancher de
chargement réversible.

— Fermez le capot arriére.

Ne roulez jamais a plus de 80 km/h (50 mph).
Evitez d'accélérer a pleins gaz, de freiner
brusquement et de conduire & vive allure
dans les virages.

e Silaroue de secours gonflable a plus de six
ans, vous ne devez l'utiliser qu'en cas d'ur-
gence et avec une extréme prudence, en
conduisant avec la vigilance qui s'impose.

Remplacez dés que possible la roue de se-
cours gonflable par une roue normale. La
roue de secours gonflable n’est prévue que
pour une utilisation de courte durée.

e Laroue de secours gonflable doit toujours
étre fixée avec les boulons de roue fournis en
premiére monte.

Ne conduisez jamais avec plus d'une roue de
secours gonflable.

La pression de gonflage maximale de la roue
de secours gonflable est de 3,5 bars

(51 psi / 350 kPa) et la vitesse maximale au-
torisée de 80 km/h (50 mph).

o Evitez d'accélérer a pleins gaz, de freiner
brusquement et de conduire & vive allure
dans les virages,

Aprés le montage de la roue de secours gon-
flable, la pression de gonflage doit étre con-
tr6lée dés que possible > page 367.

e |l n'est pas possible de monter des chaines 3
neige sur la roue de secours gonflable.

A\ ATTENTION

Veillez a couper le compresseur d'air pour roue
de secours gonflable au plus tard au bout de
10 minutes - risque de surchauffe ! Laissez re-



o La roue de secours gonflable a été spéciale-
ment mise au point pour ce type de véhicule.
Elle ne doit pas étre remplacée ou utilisée pour
d'autres types de véhicules. De la méme ma-
niére, il ne doit pas étre utilisé de roues gon-
flables provenant d'autres types de véhicules.

o |l ne doit &tre monté ni pneu normal, ni pneu

d’hiver sur la jante de la roue de secours gon-
flable.

Marquage des pneus et genré des pneus

@ AVERTISSEMENT

La roue de secours gonflable n'est pas équipée
d'un capteur de pression des pneus. Lorsque la
roue de secours gonflable est mantée, le témoin
de contrdle du systéme de contrdle de la pres-
sion des pneus clignote sur |'afficheur du combi-
né d'instruments - page 356.

O Sipossible, fixez en toute sécurité, la roue

de secours gonflable ou la roue défectueuse
dans le coffre a bagages. Sur les véhicules avec
kit de crevaison, la roue défectueuse ne peut pas
atre fixée.

<




- fig. 247

Marquage des pneus

(exemple)

Signification

®

JHCO CHWS 2213

Numéro d'identification de pneu (TiH®) - parfois uniquement
sur sa face intérieure) et date de fabrication :

Code de I'usine de fabrication et indications du

ShiEE manufacturier relatives 3 la taille et aux carac-
CHWS —

teristiques du pneu.
2213 Date de fabrication : 228 semaine de |'annge

2013,

Informations pour I'utilisateur final concernant les valeurs de comparaison des pneus de base indiqués
(méthodes de test normalisées) - page 403 :

®

TREADWEAR 280

Espérance de vie relative du pneu, selon un test standard
spécifique américain. Un pneu portant l'indication 280 s'use
2,8 fois plus lentement qu‘un pneu normal présentant une
valeur Treadwear de 100. La perfermance d'un pneu dé-
pend des conditions d'utilisation respectives et peut donc
différer considérablement de la norme en fonction du style
de conduite, de I'entretien, de I'état de la chaussée etdes
conditions climatiques.

®

TRACTION AA

Capacité de freinage des pneus sur chaussée mouillée (A4,
A, Bou (). Cette capacité de freinage est testée sur des par-
cours d'essai certifiés et dans des conditions contrélées. Un
pneu qui porte la notation C présente une faible performan-
ce de traction. La valeur de traction indiquée pour les pneus
est basée sur des tests de traction effectués en ligne droite
et ne tient pas compte de I'accélération, du guidage latéral,
de I'aquaplanage et de la traction en cas de charge maxima-
le.

®

TEMPERATURE A

Résistance thermique des pneus a des vitesses de banc
d'essai élevées (4, B ou C). Les pneus notés A et B surpas-
sent les exigences légales, L'évaluation de la température
se base sur un pneu correctement gonflé et exclut tout sur-
gonflage. Une vitesse excessive, une pression de gonflage
incorrecte ou un surgonflage peuvent provoquer individuel-
lement ou conjointement une surchauffe ou un endomma-
gement du pneu.

e H

Indice de charge—= page 378 et rode da vitmeen



>fig.247  Marquage des pneus Signification
{exemple)

Code spécifique a la Chine (China Compulsory Certification).
@

® X023 Code spécifique au Brésil.
Identification selon les directives internationales avec nu-
méro du pays de réception. Les pneus certifiés conformes
E4 ely 0200477-b norme ECE sont repérés par la lettre E, les pneus conformes
3 la réglementation CE sont repérés par la lettre e. Suit le

numéro d’homologation a plusieurs chiffres.

@ RADIAL TUBELESS Pneu radial sans chambre & air.
Désignation des dimensions :
P Désignation pour les véhicules particuliers
195 Largeur du pneu entre les deux flancs en mm.

65 Rapport hauteur/largeur en %.

Lettre-repére caractérisant la structure du
pneu, ici pour radial.

P195/65R15XL

15 Diamétre de la jante en pouces.
XL Preus en version renforcee {« Extra Load »).
MAX LOAD 615 KG Indication de charge (US) pour la charge maximale par roue.

(1235 LBS)

Indications relatives aux composants de |a carcasse du
pneu : 1 nappe en rayonne (soie artificielle).

Indications relatives aux composants de la bande de roule-
ment :

I'exemple présente &4 nappes sous la bande de roulement:
1 nappe en rayonne (soie artificielle), 2 nappes de sommet
métallique et 1 nappe en nylon.

SIDEWALL 1 PLY RAYON
TREAD 4 PLIES
@

1 RAYON + 2 STEEL +
1 NYLON

3)  Le numéro TIN estle numéro de série d'un pneu.

Le marquage des pneus se trouve sur la facein- Pneus a profil unidirectionnel

térieure du pneu. Le cas écheéant, certains mar- Les pneus 3 profil unidirectionnel ont été congus
quages tels que le numéro d'identification du pour ne rouler que dans une seule direction. Le
pneu et la date de fabrication, se trouvent sur la flanc des pneus a profil unidirectionnel est repéré
partie intérieure du pneu. par des fléches. Respectez impérativement le

O ratation indiqué. Cela vous garantit des



Pneus asymétriques

Les pneus asymétriques ont été développés en
tenant compte des comportements internes et
externes de la bande de roulement, Sur les pneus
asymétriques, des repéres sont situés sur les
flancs intérieur et extérieur. Respectez impérati-
vement le positionnement du pneu sur la jante.
Cela vous garantit des propriétés de roulement
optimales quant 3 I'aquaplanage, I'adhérence, le
bruit et I'usure par abrasion.

Capacité de charge des pneus

L'indice de charge indique le nombre de kilo-
grammes qu'un pneu seul peut supporter au
maximum (capacité de charge).

Quelques exemples ;

95  690kg
97 730kg
99  775kg
100 800kg
101 825kg
102 850kg
103 875kg
104 900 kg
110 1060kg

Codes de vitesse

Le code de vitesse indique la vitesse maximale
admissible pour les pneus,

150 km/h maxi (93 mph)

160 km/h maxi (99 mph)

170 km/h maxi (106 mph)
180 km/h maxi (112 mph)
190 km/h maxi (118 mph)
200 km/h maxi (125 mph)
210 km/h maxi (130 mph)

TN .

~ I cHwvwaoap o

cat de conformité CE contient des indications sur
la taille, le diamétre ainsi que la capacité de char-
ge et la plage de vitesse des pneus homologués

par Volkswagen pour un certain type de véhicule.

C'est sur la plaque du constructeur qu'est men-
tionnée I'existence d'un certificat de conformité
CE pour votre véhicule. La plaque du construc-
teur est visible au bas du montant de la porte du
conducteur, aprés ouverture de |a porte

-> page 449,

— Siune ligne « Numéro d’homologation » est vi-
sible sur la plaque du constructeur, cela signi-
fie que votre véhicule possede un certificat de
conformité CE,

= 5'iln'y a pas de plaque du constructeur etsila
ligne « Numéro d'homologation » n'est pas vi-
sible, cela signifie que votre véhicule ne possé-
de pas certificat de conformité CE.

Pneusid'hiver

03 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 362,

En conditions de circulation hivernales, les pneus
d'hiver améliorent nettement les qualités routia-
res du véhicule. Du fait de leur conception (lar-
geur, mélanges de gommes, dessin des sculptu-
res), les pneus d'été sont moins antidérapants sur
la neige et le verglas. Volkswagen recommande
vivement d'utiliser des pneus d'hiver ou des
Pneus tous temps sur les 4 roues du véhicule, en
particulier si des conditions de circulation hiver-
nales sont attendues. Les pneus d'hiver amélio-
rent également le comporterment au freinage du
véhicule et aident 4 réduire Ia distance d'arrét par
un temne hivarmal Afmllome oo S LI



pour l'utllisation de pneus d'hiver, tenez

compte de ce qui suit:

— Respectez |2 réglementation en vigueur dans
le pays concerné.

— Equipez gimultanément les 4 roues de pneus
d'hiver.

— Utilisez-les uniquement en conditions hiverna-
les de circulation.

_ Utilisez uniquement les tailles de pneus d'hiver
autorisées pour le véhicule.

_ Utilisez exclusivement des pneus d'hiver de
mame type de structure, de mémes dimen-
sions (circonférence de roulement) et présen-
tant le méme dessin de sculptures.

— Tenez compte des limitations de vitesses selon
le code de vitesse A

Limitation de vitesse

Les pneus d'hiver possédent un code (lettre) de
limitation de vitesse - page 375

Sur certaines yersions de véhicules, une alerte de
vitesse peut étre réglée dans le menu MFA (In-
dicateur mu'ltifonction) du combiné d'ins=
truments —» page 32.

sur les pneus d'hiver code V, la limitation de vi-
tesse et la pression de gonfiage nécessaire des
pneus dépendent de |a motorisation. Rensei-
gnez-vous jmpérativement auprés d'un Parte-
naire Volkswagen sur la vitesse maximale admis-
sibleetsurla pression de gonflage des pneus re-
quise.

Transmission intégrale (sMOTION ou 4MOTION
Terraln Tech)

La transmission intégrale associée aux pneus
e L carie assure une bonne motricité du

e )

Volkswagen recommande toutefois d'utiliser en
hiver des pneus d'hiver ou pneus tous temps tou-
jours sur les quatre roues, € qui permet égale-
ment et avant tout d'accroitre ['effet de freinage.

Lors de |'utilisation de chaines & neige, tenez
compte des informations et des remarques cor-
respondantes -> page 379.

Le faitqu'en conditions de circulation hiverna-

les, les qualités routiéres du véhicule se trou-

vent améliorées par {'emploi de pneus d'hiver,

ne doit pas vous inciter a prendre des risques.

o Adaptez la vitesse du véhicule et votre style
de conduite aux conditions météorologiques
et de visibilité ainsi qu'a I'état de la chaussée
et 3 la circulation.

o N'excédez jamais la vitesse maximale et 13
charge autorisées pour les pneus d'hiver
montés sur le véhicule.

ﬁ Aprés ['hiver, remontez a temps les pneus
d'été. Lorsque les températures sont supé-
rieures a +7 °C (+45 °F), les pneus d'été présen-
tent de meilleures qualités routiéres. Les bruits
de roulement deviennent alors plus faibles, de
méme que l'usure des pneus et la consommation
de carburant.

o Surles véhicules équipés d'un systeme de
al  contrdledela pression des pneus, il est né-
cessaire de réinitialiser le systéme aprés avoir
changé une roue - page 356.

o Ppour vous informer sur les tailles de pneus
d'hiver autorisées, veuillez vous adresser a
yotre Partenaire Volkswagen.



255/60R 17
255/55 R 18

71/2)x17€T 50
8Jx18ET 53

Volkswagen conseille de vous informer auprés
d'un Partenaire Volkswagen sur les tailles appro-
priées de roues, pneus et chaines 3 neige,

Utilisez si possible des chaines 3 neige a maillons
fins dont I'épaisseur ne dépasse pas 15 mm, atta-
che comprise,

En cas d'utilisation de chaines 3 neige, retirez les
enjoliveurs de roue et les anneaux enjoliveurs de
Jante avant de monter les chaines > (@, Pour des
raisons de sécurité, les boulons de roue doivent
cependant étre alorg munis de capuchons, Ces
derniers sont disponibles aupreés d’un Partenaire
Volkswagen.

Roue de secours gonflable

Pour des raisong techniques, I'utilisation de chai-
nes & neige sur la roye de secours gonflable n'est
Pas autorisée - page 373,

5'il s'avére nécessaire d'utiliser des chaines a nei-
ge alors qu'une roue de Secours gonflable est
montée sur le véhicule, faites passer la roue de
secours gonflable sur |'essjey arriére en cas de
Crevaison d'une roue avant. Montez alars la roye
irriere ainsi libérée 3 I place de la roue avant en-
lommagée. Tenez alors compte du sens de rota-
ion des pneus, Volkswagen recommande de
nettre les chaines 3 neige en place avant de
onter la roue,

‘utilisation de chaines a neige inappropriges
U leur installation fon confor . . OPHEE!

Taille des pneys Jante
235/65R 17 71/2Ix 17 €T 50

qu'il y a crevaison d'une roue avant, la roue de
secours gonflable doit atre montée sur |'essiey
arriére, La roue arriére devenue ainsi disponi-
ble doit étre montée a la place de [a roue avant
défectueuse, || est conseillé de mettre la chaj-
ne & neige en place avant de monter Ia roye,

Sur les routes déneigées, retirez les chaines a
neige, En effet, sur de telles routes, les chaines
dégradent les qualités routieres, endomma-
gent les pneus et ge détériorent rapidement,

Des chaines & neige en contact direct avec les
Jantes peuvent rayer ces derniéres ou les en-

dommager, Volkswagen recommande d'utilj-
ser des chaines 3 neige gainges,

O Sur les véhicules équipés d'un systéme de
ﬂ contréle de la pression des pneus, il est ng-
cessaire de réinjtialiser le systéme aprés avoir
monté des chaines 3 neige - page 356,

O Des chaines 3 neige existent en différentes
ﬂ tailles pour votre type de véhicule,



Entretien du véhicule et
remise en état

Entretien et nettoyagdé du
véhicule

\ous trouverez dans ce chapitre des informations
cur les sujets suivants:

_ Lavage du yéhicule 382
_ Entretien et nettoyage extérieus du
yehicule 384
_ Entretien et nettoyagde de {'habitacie 387
_ Nettoyage et remp\acement des balais
dressuie-glace 90

Un entretien régulier et adéquat contribue aU

maintien de \a valeur de votre véhicule. De plus, il

plus les taches, €5 salissures et autres dépdts
restent collés longtemps sur la surfac® des pieéces
du yéhicule et des garnitures en tissW, plus le net-
toyage et {entretien peuven g'averer difficiles.
Les taches, salissures et dépdis 1mprégné5 depuis
longtemps risquent notamment de ne plus pou-
voir étre aliminés.

Des produits dlentretien appmpr'lés sont disponi-
bles dans yotre atelier spécialise yeuillez vOus

o Nutilisez pas de produ'us nettoyants 3 base
de solvants. Les solvants peuvem endomma-
ger les modules de sac gonﬂab\e de maniere

irréversib\e.

° Protegez-vous les mains ot les bras de pieces

3 aréte tranchante: paf exemple \ors du net-
toyage du soubassement ou des cOtés intér-

rables, par ex. pluie, obscurité ou couchée 0€
soleil, cecipeut conduire aun éblouissernent
plus fort - Risque d'acddent‘.

o Une ceinturé de securité nettoyée doit étre
paria‘tternent seche avant dretre enroulée,
'.'humid‘né risquant sinon d'endcmrnager
{'enrouleut autornatique et d'entraver e bon
fonctionnement.

yeillez ace que jamais aucun corps étrangerl
ni aucun liquide n€ pénetre dans la fente
d'insertion des boitiers de yerrouillage- Ceci
risquera'n de nuire av Eonctionnement es
poitiers de yerrouillage et 2 celu des ceinty
res de sécurité.

o N'essayez jamais de réparef, de modifier ol
de déposer yous-méme les ceintures desé
curité.
e Encas d‘endommagement, faites jmmedi
tement remplace? |es ceintures de sécuri!



® Maintene, les Produits d'ep
Portée das enfan

® Lors de leur appl‘icaﬁon, des Vapeurs
Peuvent se dégager, C'est poy
utiliser Jeg Produits g i
rieur oy dans deg loca
N'utilise, Jamais ge ca
ne, d’hur’fe-moteur, de dissolyant Pour verpjs

ts,

nent r'nf!ammables.

"de Maniére j
d'action,

ilisez Pas de
Ints.
nez lee $ark

té
§ agressives 3

Produits Nettoyants 3 base de

B e

rq

S et autres dépots conte-
teneur ep sol-
Peuvent l'endom.
rréversible, méme das un bref

nocives
uoi il ne fayg
Entretien gy l'exté-
ux bjep aérés,

Z compte deg Aet®ay début de e
chapitre, ala Page 381,

= Préfére; des instaHations de layage 5ans bros-
ses,
= Tenez compte de |5 hauteyr etde s largeyr de

Passage de J’instal.'arion de lavage,

= Pulvérise, de I'eay surle véhicule avant le |3-
ge

C
= page 242, les €ssuie-glaces Page 147 et |
détectey, de plyje avant Je lavage du véhicule,

= Verrouille, le capot arriére,

~ Sur les véhiculeg avec des films décoratifs et
protecteurs, ne choisisse, aucun Programme
de lavage avec de [a ¢jre chaude,



— Déplacez lejetd'ead unifovmérnent 3 une dis-

tance du gicleur d'au moins 40 cm par rapport
au véhicule.

_ Veilleza ne pas diriger le jetd'ead trop long-

temps suf le méme endroit, faites plutdt de-
tremper les saletés tenaces.

_ Dirigez le et d

riaux drisolation et autres
fragiles (par e serfures de porte}-

— Ne pu\vérisez directement de I'eau suT \es cap-
teurs etles lentilles de caméra que prieve-
ment.

— Ne pulvérisez directement de I'eau suf \es films
décoratifs et pmtecteurs que prizvement et d
une pression 1oy maximal de 100 bar.

Lavage manuel

Un lavage manuel est par principe un moyen res”

pectueux de nettoyer votre yéhicule. Dans ce cas

également, il convient de respecter certaines
consignes =>Q.

_ Avantle |avage QU yeéhicule, détrempe? |a sale-
1é 3 grande eau, puis rincez autant que pos-
sible.

_ Nettoyez e yéhicule @ \'aide d'une éponge

ngant de |avage ou d'une brosse de

bas.

— Lavez abondamment \'épongde: |e gant de lava-

ge ou |a brosse de lavage régu'liérement a
courts intervalles.

_ Nettoyez en dernier lied |es foues: le bas de
caisse, etc. ytilisez pour celauné deuxieme

Lustrage
Le lustrage Ne devient indispensable que \orsque

la peintureé d
ment de pmtection ne suffit plus a |ui rendre

éclat ouhaité.

Sile produ‘nt de lustrage ne contient pas de sub-
gtances protectrices, applique? ensuite un raite-
ment de pfotection.

Lavage des yéhicules slectriques et hybrides

pour Voire propre sacurité et pour aviter des N

dommaqements, yeuillez respecter les points sui-

vants avant et pendant chaque lavage du yéhicu-

le:

— Les composants du systeme haute tension ne
doivent pas atre endommagés > A

_ Désactivel la dispunib'\lité de marche du vehi-

cule et cOUPEZ {'allumage.

o Ne dirigez jamals le jet
pression directement sur
tension orange oU sur les €0
systeme haute tension ou @Y réseau de bord
12 volts.

o Siles cables haute tension orange 6U com-
parl‘lment-mo

fectue jamais yous-me

yre qui s€ forme
" e frein, ce qui peut augmer




’ 1
de geler 1 avec des Produits de lustrage Ou des ciras du-
"eS pour éviter tout risque d‘endommagemen!.
_ﬁ Lavez Jo Véhicule Uniquement 3 des emp|3-
Cements de lavage prévuys SPecialement 3

et effet, oy 8vitez ainsj que I'eay ga/a conta-
Minée évemueh‘ement Par de I'hujle e Pénétre

[ Tenez compte deg Aet®ay début de co
chapr’tre, ala Page 381,

ces
faces vitrées

Résidus de Cire d'l’nsta”aﬁons
de lavage o de Produits d'gp-
tretien,

Utilisez yp, aérosg| dégivrant,
En cas d'utilisation d'un grattoir e plastique,
ne frottez toujours Que dans yp Sens. Ne gras.

1'essuie-alans



Pléce du véhicule

Situation Procédure >0

Peinture

Films décoratifs
Films protecteurs

petits dommages 3 la peinture. Retouchez avec un marqueur de peinture.
\ous trouverez le numéro de peinture sur
|'étiquette d'identification du véhicule
- page 449. Adressez-vous 3 un atelier spé-
cialisé pour des surfaces laquées mates.
Debordement de carburant. Nettoyez immeédiatement avec de |'eau.
Eliminez les dépdts avec un décapant pour la
rouille. Ne polissez pas complétement les dé-
pbts!
Protégez ensuite |a peinture avec de la cire
dure. Pour toute question, adressez-vous a un
atelier spécialisé.
Faites-la éliminer par un atelier spécialisé.

Dépot d'une fine couche de
rouille.

Appliquez de la cire dure sur |a peinture au
moins 2 fois par an.

Traitez le véhicule exempt de toute saleté et
poussiere avec du polish approprié.
Protégez ensuite la peinture avec de la cire
dure si le polish utilisé ne contient aucun
composant conservateur.

Détrempez immeédiatement avec del'eau et
&liminez avec un chiffon en microfibres.

’eau ne perle plus sur la pein-

ture propre.

Aucune brillance malgré le cira-

ge/peinture ternie.

Dépbts, par ex. résidus d'insec-
tes, excréments droiseaux, rési-
nes d'arbres, sel de déneige-
ment.
Galissures graisseuses, par ex.
produits cosmétiques ou créme
solaire.

Eliminez immédiatement avec une solution
savonneuse douce?® etun chiffon doux.

Traitez avec un polish approprié. Protégez en-
cuite la peinture si le polish utilisé ne contient
aucun composant conservateur.

Nettoyez-les comme la peinture = page 382,
Lavage du véhicule.

Films décoratifs mats : utilisez un produit net-
toyant pour plastiques.

Eliminez-les avec précaution 3 l'aide d'alcool
[ ey st PN

Différences de couleur aprés le
retrait de films décoratifs et
protecteurs.




Pigce du véhicyle ISituan‘on Procédure - @
Pigces décoratives Salissures, Nettoyez exclusivement avec un chiffon doux

Baguettes décorati- et une solution savonneuse douce® dans yp
ves environnement exempt de poussiére,
En cas de fort encrassement de I'acier inoxy-
dable, utilisez un produit nettoyant sans sol-
vant approprié sj nécessaire,
Surfaces anodisées ; n'utilisez aucun produit
d'entretien pour chrome,

Projecteurs Nettoyez avec une €ponge douce et humidi-
Blocs de feux arrigre fiée de solution savonneuse douced), N'utilisez
aucun produit nettoyant alcoolisé,

Nettoyez abondamment avec de I'eau. N'utilj-
5€z aucun polish 3 peinture ou autre produit
abrasif.

Pour les roues en alliage : lavez toutes les

2 semaines, PUis traitez avec un produit net-
toyant sans acide, Nous vous recommandons
d'enduire les jantes de cire dure tous les

3 mois.

Retouchez immédiatement avec un marqueur
de peinture,

Salissures et se| de déneige-
ment,

Roues

Couche de Peinture de protec-
tion endommagée,

Particules d'usure des freins, Utilisez un produit nettoyant spécial,
Capteurs Capteurs : chiffon doux avec un produit net-
Lentilles de caméra toyant sans solvant,
Lentilles de caméra : chiffon doux avec un
Produit nettoyant sans alcool,
_ Eliminez avec une balayette, N'utilisez pas

d'eau chaude ou brilante,

Enlevez le givre avec un aérosol dégivrant
sans solvant, N'utilisez Pas d'eau chaude oy

brélante.
Barillets de serrure Gel, Pour dégeler Jeg barillets de serrures de por-
e porte tes, Volkswagen recommande I'utilisation de

I'aérosol d'origine 4 action revitalisante et an-
ticorrosive Nftilienn . cli=dili



pidce du véh

Companiment-mo-
teur
Caisson d'eau (partie
entre le comparti-
ment-moteur etle
pare—brise)

2)  Solution avonneuse douce + maximum 2 cuillgres 3souped

MISE EN G ARDI

rtiment-moteur du véhicule constitue

une zone dangereuse. Toute intervention sur le

moteur ou dans le compartiment—moteur pré-
sente des risques de blessures, de bralures,
d'accidents ou d'incendie!

o Avant toute intervention, famﬂiarisez-vous
avec les opérations nécessaires et les consi-
gnes de sécurité générales en vigueur
- page 338.

o Volkswagen recommande de confier ces tra-
yaux a un atelier spécia'lisé,

(1) AVERTISSEMENT

Un nettoyage et un entretien non conformes
peuvent causer des dommages au véhicule.

o Respectez toujours précisément |es instruc-
tions.

l'habitacle

Entretien

1 Tenez compte des Aet®auv début de ce
chapitre, alapage 381.

L m o

feuilles et autres salissures.

Eliminez avec un aspirateur ouala main.
Un nettoyage doit étre offectué par un atelier
spéciaﬁsé > M.

De l'eau versée ranuellement dans le caisson
d'eau, par ex. avec un nettoyeur haute pres-
sion, peut endommager considérablement le

véhicule.

¢ savon neutce pour un litre d'eau.

o N'utilisez aucun objet de nettoyade dur et qui
raye.

o Les influences environnementales, telles
al, que l'enso\eiﬂement, Phumidité, 12 pollu-
tion, les projections de gravillons, etc., ont des
répercussions surla longévité et le coloris des
films décoratifs et protecteurs. Les traces d'usure
et de vieillissement sont des traces d'usure nor-
male et ne constituent aucun défaut. Les films
décoratifs peuvent présenter des traces d'usure
et de vieillissement au pout d'environ 1a3anset
|es films protecteurs au bout d'environ 233ans.
Dans des zones climatiques 1res chaudes, il est
possible que les films décoratifs palissent en l'es-
pace d'un an. Les films protecteurs sont plus ré-
cistants et peuvent jggarement paliren 'espace

de la deuxieme année.

garnitures de siege claires {en tissu oY en cuir) @
particu'.ier, de tels yatements peuvent déteindre
sur la garniture et laisser des traces visibles, mé
me en €as d'utilisation conforme. Cela n'est pat
o de la garniture mais a une fe



Consignes de Nettoyage et d'entretien
Piéce du véhicyle Situation Procédure -»

Glaces Salissures, Nettoyez avec un produit nettoyant pour gla-
ces, puis essuyez et séchey avec une peau de
chamois Propre ou un chiffon non pelucheuy,

Particules de salissure adhéren-
tes 3 la surface,

Textiles
Tissu en microfibres
Similicuir

afin que Je matériau ne sojt pas endommagé
durablement par frottement,

El'iminez avec un chiffon absorbant et une sg-
lution savonneyse douced),

Appliquez une solution Savonneuse douce?),

Salissures 3 base
café, thé, etc.

Salissures graisseuses, par ex,
huile, maquillage, etc.

d'eau, par ex,

Utilisez un détachant spécial et retraitez avec
une solution savonneuse douyce si nécessaire,

Salissures spéciales, par ex, sty-
lo-bille, vernis 3 ongles, peinty-
re-émulsinn, Cirage 4 chaussu-

Tes, sang, etc.

Cuir naturel Salissures fraiches.

diatement e Cuir naturel,

Taches fraiches : éliminez avec un chiffon ab-
sorbant.

Taches sécheg traitez avec yp détachant ap-
Proprié au cyir.

Taches fraiches : traitez avec yn détachant
approprié au cuir et un chiffon absorbant,
Taches séches - aérosol de dégraissage,

Nettoyez avec un détachant approprié au
Cuir,

Salissures graisseuses
huile, maquillage, etc,

Salissures Spéciales, par ex. sty-
lo-bille, vernis 3 ongles, peinty-
re-émulsion, cirage 3 chaussy-
res, sang, etc.
Fritratin-




procédure >0
Eliminez avec Ul chiffon dou% ot humide.

piace du yéhicule

pigces en plasﬂque

Eliminez avec Un chiffon doux et un peu de
solution cavonneuse douce? et utilisez un
p;oduit pettoyant pour plastiques sans SoV-
yants si nécessaire

lissures tenaces.

piéces décoratives NettoyeZ exc\us'wement avec un chiffon doux
paguettes décorati- etune solution savonneuse doucea3 dans un
ves environnement exempt de poussaére.
£n cas de fort encfassement del
dable, utilisez un produit nettoyant sans sol-
yant approprié 5 nécessaire.
surfaces anodisées nutilisez aucun produit

d'entretien pour chrome.

Eliminez les salissures grossieres avec un pin-
ceau doux. Nettoye? ensuite les alements de
cormande avec un chiffon doux* et un pey de
solution cavonneuse doucea\. yeillezace
qu'aucun liquide ne pénetre dans les éle-
ments de commande.

Afficheurs Utilisez unt chiffon doux avec un pey d'eau, un
produit pettoyant pour glaces du commerce
Quun produit nettoyant pour gcran LCD.
Ne nettoye? pas les afficheurs 3 sec.
Joints en caout- Nettoyez avec un chiffon doux et non pelu-
chouc cheux et peaucoup d'eau.
Enduise? régu\iérement d'un produit d'entre-
tien approprié au caoutchout-

Ceintures de sécu- aroulez entiéfement |a ceinture de securité
rité et laissez-1a deéroulée.
Eliminez 12 salissure grossiéfe avec une brot
<e souple.
Nettoyez 12 ceinture de sécurité avec une s
lution savonneuse douce.
Laissez secher comp'létemem le tissu de ¢
ture, puis enroulez |a ceinture.

ey Eliminez avec un chiffon doux etun peud
__ration savo

nneuse douce -

Elements de com”
mande



C'est Pourquoi j| Convient de tenir Compte des
consignes de nettoyage Ci-aprés :

= N'utilise, aucun Nettoyeyr haute Pression oy 3
vapeur nj de Spray réfrigérant.

= Ne mettez pas en Marche [a chauffage de sjg-
9€ pour sécher les siéges,

= N'utilisez Pas de pate de lavage nj de lessjye
Pour textjleg délicats,

~ Evitez Jmpérativement toute imbibition,

= Utilise; uniguement des Produits de Nettoyage
agréés par Vclkswagen.

= Encas de duutes, rendez-yoys dans une Socig-
té de Nettoyage Spécialisée,

0 4 VERTISSEMENT

Un Nettoyage et Un entretjen non conformes

Deuvent cayser des dommages au véhicyle,

 Respectey toujours précisément les instryc-
tions,

balajs o

Ce avant,

< @rriére,

[T Tene;
chapitre, a

Fig. 249 Rem,

emplacement des
‘essuie-glace

placement des balajs d'essuie~gla~

compte deg A et
la page 381.

Placement g, balaj d'essuie-gn'ace

@ ay début de ce



Nettoyage des balais d'essuie-glace

Pour l'essuie-glace avant : amenez les bras d'es-
suie-glace en position de rnaintenance avant de
les soulever - page 147.

_ Pour soulever un bras d'essuie glace, ne le tou-
chez que dans la zone de fixation du balai d'es-
suie-glace.

— Nettoyez avec précaution les balais d'essuie-
glace a I'aide d'une éponge humide = @.

— Posez les bras d'essuie-glace avec précaution
sur la glace.

Remplacement des balais d'essuie-glace avant

_ Avant de les soulever, amenez les bras d'es-
suie-glace en position de maintenance
- page 147.

— Pour soulever un bras d'essuie glace, ne le tou-
chez que dans la zone de fixation du balai d'es-
suie-glace.

— Positionnez le balai d'essuie-glace perpendicu-
lairement au bras d'essuie-glace et retirez le
balai d'essuie-glace dans le sens de la fléche
- fig. 248.

_ Insérez un balai d'essuie-glace neuf de lon-
gueur et d'exécution identiques sur le bras
d'essuie-glace et tournez-le paralléelement au
bras d'essuie-glace.

— Posez les bras d’essuie-glace avec précaution
sur le pare-brise.

Remplacement du balal d'essuie-glace arriére

— Pour soulever le bras d'essuie glace, ne le tou-
chez que dans la zone de fixation du balai d'es-
suie-glace.

_ Tirez le balai d'essuie-glace avec le locgement

@ AVERTISSEMENT

o Des balais d'essuie-glaces endommagés ou
encrassés peuvent rayer les glaces.

¢ Les nettoyants contenant des solvants, les
épanges dures et autres objets a arétes vives
endommagent la couche de graphite lors du
nettoyage des balais d‘essuie-glace.

o Ne nettoyez pas les glaces avec du carburant,
du dissolvant pour vernis & ongles, du diluant
ou des produits similaires. 4

_udesprodUns S e

Accessoires, remplacement de
piéces, réparations et
modifications

{0 Entrée en matiere

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants

— Rodage 392
_ Accessoires et piéces de rechange 392
— Fluides 393

— Réparations et modifications technigues 394
— Réparations et dysfonctionnements du

systéme de sacs gonflables 395
— Installation en deuxiéme monte

d'émetteurs-récepteurs 395
_ Informations mémorisées dans les

calculateurs 396

Utilisation d'un téléphone mobile 3 bord
du véhicule sans raccord a l'antenne




= Autoradio (- brochure RCD 550, chapitre Mo-
de audio ou -> brochure RNS 850, chapitre Mo-
de audioou Navigation - brochure RNS 850,
chapitre Navigation

— Prééquipement téléphone mobile (PHO-
NE)-> brochure RCD 550, chapitre Prééquipe-
ment téléphone mobile (PHONE) ou - brochu-
re RNS 850, chapitre Commande de téléphone
(PHONE)

¥ RDE
Des piéces de rechange et des accessoires in-
appropriés ainsi qu‘une réalisation non confor-
me de travaux, de modifications et de répara-
tions peuvent endommager le véhicule, provo-
quer des accidents et des blessures graves.

e Volkswagen recommande instamment d'uti-
liser exclusivement les accessoires homolo-
gués Volkswagen et les Pigces d'Origine
Volkswagen®. Volkswagen garantit Ia fiabili-
té, la sécurité et I'adéquation de ces piéces,

® Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un
atelier spécialisé. Les ateliers spécialisés dis-
posent de I'outillage, des appareils de diag-
nostic, des informations de réparation et du
personnel qualifié nécessaires,

e Ne montez sur le véhicule que des piéces
dont le type et les caractéristiques corres-
pondent aux piéces montées d'origine.

Ne déposez, ne fixez ni ne montez jamais
d'objets, tels que des porte-boissons ou des
supports de téléphone sur ou 4 proximité des
caches des modules de sacs gonflables ou
bien encore dans la zone de déploiement des
sacs gonflables.

Rodage du moteur

Un moteur neuf doit étre rodé pendant [es

1 500 premiers kilométres. Pendant les premié-
res heures de fonctionnement, le moteur subit
des frottements internes plus élevés que plus
tard, lorsque toutes les piéces mobiles sont ro-
dées.

Le style de conduite adopté lors des 1 500 pre-
miers kilométres a une incidence sur |a qualité du
moteur. Par la suite - en particulier lorsque le
moteur est froid - conduisez 4 des régimes mo-
dérés afin de réduire I'usure du moteur et d'aug-
menter le kilométrage, Ne conduisez pas ades
régimes trop bas. Rétrogradez toujours lorsque le
moteur ne tourne plus « réguliérement ». Jusqu'a
1 000 kilométres :

~ n'accélérez pas a fond.

— Ne sollicitez pas le moteur 3 plus des 2/3 du
régime maximal,

= Sur les véhicules homologués pour la traction
d'une remorque : ne conduisez pas avec une
remorque.

De 1 000 & 1 500 kilométres, augmentez progres-
sivement les performances jusqu'a atteindre la
vitesse et le régime moteur maxi.

Rodage des pneus et des plaguettes de frein
neufs
= Pneus neufs et changement de pneu
-2 page 362
— Informations sur les freins - page 213

0 Sile moteur est ménagé lors du rodage, sa
2 durée de vie est prolongée et sa consom-
mation d’huile-moteur s’en trouve également ré-
duita



les dispositions légales et les recommandations
du constructeur se rapportant aux accessoires,
aux piéces de rechange et aux fluides.

Volkswagen recommande d'utiliser exclusive-
ment les accessoires Volkswagen et les Pigces
d'Origine Volkswagen®. Volkswagen garantit la
fiahilité, la sécurité et I'adéquation de ces piéces.
Un partenaire Volkswagen est en outre qualifié
pour leur montage dans les régles de l'art.

Malgré une observation permanente du marché,
Volkswagen ne peut ni juger ni répondre dela
fiabilité, de la sécurité ou de I'adéquation de pro-
duits non agréés par Volkswagen pour le véhicu-
le. C'est pourquoi Volkswagen ne peut en étre te-
nu responsable, méme si, dans certains cas iso-
lés, une homologation du Service des Mines ou
une autre autorisation administrative a été déli-
vrée.

Les appareils installés en deuxiéme monte et ay-
ant une incidence directe sur la maitrise du véhi-
cule doivent étre porteurs du label e (marque
d’homologation de I'Union européenne), et étre
agréés par Volkswagen pour votre véhicule. Ces
appareils peuvent étre par ex. un régulateur de
vitesse ou un systéme d'amortisseurs a régula-
tion électronique.

Le raccordement d'équipements électriques sup-
plémentaires qui n'ont pas d'incidence directe
sur la maitrise du véhicule par son conducteur,
n‘est possible que si lesdits équipements sont
porteurs du label C€ (déclaration de conformité
des fabricants au sein de I'Union européenne}.
Les réfrigérateurs, les ordinateurs ou les ventila-
teurs font partis de ces équipements.

ment des sacs gonflables peuvent provoquer
des blessures graves ou mortelles lors du dé-
clenchement des sacs gonflables.

[13 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
ala page 392.

Tous les fluides et ingrédients, tels que les pneus,
liquides de refroidissement et batteries font |'ob-
jet de perfectionnements constants. Sur les mo-
teurs 2 combustion interne sont également con-
cernées les courroies crantées, huiles-moteur et
bougies d'allumage. C'est pourquoi la vidange
des fluides doit &tre réalisée par un atelier spé-
cialisé. Un partenaire Volkswagen est tenu cons-
tamment informé des derniéres modifications.

A\ MISE EN GARDE
Les fluides et ingrédients inappropriés, de mé-
me que leur utilisation incorrecte, peuvent pro-
voquer des accidents, des blessures graves, des
brdlures et des intoxications.

e Conservez les fluides uniquement dans leur
bidon d'origine fermé.

e Nrutilisez jamais de boites de conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants vides pour
conserver des fluides, étant donné que des
tiers pourraient en boire le contenu.

Maintenir les fluides hors de la portée des
enfants.

e Veuillez toujours lire et prendre en considé-
ration les informations et les avertissements
indiqués sur les emballages des fluides.

<




O AVERTISSEMENT

e Faites I'appoint uniquement avec des fluides
appropriés. Ne confondez en aucun cas les
fluides. Cela risquerait en effet de se traduire
par de graves défauts de fonctionnement et
d'endommager le moteur !

® Le montage d'accessoires et d'autres piéces
rapportées devant la prise d'air de refroidisse-
ment affaiblit 'effet refroidissant du liquide de
refroidissement du moteur. Vous risquez de
faire surchauffer le moteur en le sollicitant for-
tement a des températures ambiantes élevées,

—Q Les fuites de fluides peuvent é&tre une sour-
ce de pollution pour I'environnement, Re-

cueillez les fluides qui se sont écoulés dans des

récipients appropriés et mettez-les au rebut dans

le respect des régles de dépollution en vigueur. <«

Réparations et modifications

techniques

[ Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 392,

En cas de réparations et de modifications techni-
ques, les directives préconisées par Volkswagen
doivent étre respectées > A |

Des interventions sur des composants électroni-
ques et sur leurs logiciels peuvent entrainer des
dysfonctionnements. En raison de la mise en ré-
seau des composants électroniques, ces pertur-
bations peuvent également affecter des systé-
mes qui ne sont pas directement concernés. Cela
signifie que la sécurité de fonctionnement du vé-

| S YN (PG Y R S

Volkswagen conseille de faire effectuer toutes
les réparations et modifications techniques par
un Partenaire Volkswagen utilisant des Piéces
d'Origine Volkswagen®.

Véhicules dotés de pigces rapportées et de
superstructures particuliéres

Les fabricants de piéces rapportées et de super-
structures veillent a ce que les piéces rapportées
et les superstructures (équipements de transfor-
mation) soient conformes aux lois et dispositions
de protection de I'environnement en vigueur, en
particulier a |a directive européenne 2000/53/CE
relative aux véhicules hors d'usage et 4 la directi-
ve européenne 2003/11/CE concernant la limita-
tion de la mise sur le marché et de I'emploi de
certaines substances et préparations dangereu-
ses,

Le propriétaire du véhicule doit conserver les do-
cuments de montage des équipements de trans-

formation et les remettre 3 I'entreprise en charge
du démontage au moment de la mise au rebut du
véhicule. Cette procédure vise  faire aussi béné-

ficier les véhicules transformés de la valorisation

écologique,

Réparations sur le pare-brise

Certains équipements nécessitent un éguipement
électrique ou électronique fixé a I'intérieur du pa-
re-brise, prés du rétroviseur intérieur. Si le pare-
brise est endommagé au niveau du champ de vi-
sion de I'équipement électrique ou électronique,
par ex. par des impacts de gravillonnage, il est
nécessaire de remplacer le pare-brise. Une répa-
ration des impacts de gravillonnage peut causer
des dysfonctionnements des équipements.

Aprés avoir remplacé le pare-brise, il est néces-
saire de réaler et de ralibrar [a ~amad cn me o e oo



Réparations et dysfonctionnements
dusysteme desacs gonﬂables

(1 Tenez compte des /A au début de ce chapitre,
3 la page 392.

En cas de réparations etde modifications techni-
ques, les directives préconisées par Volkswagen
doivent &tre respectées = !

Faites effectuer les modifications et réparations
surle pare-chocs avant, les portes, |es siéges
avant, le ciel de pavillon oU surla carrosserie uni-
quement par un atelier spécia\i.sé. Des compo-
cants et des capteurs du systéme de sacs gonfla-
bles peuvent s€ {rouver sur ces pieces du véhicu-

le.

Lors drinterventions sur le systéme de sacs gon-
flables ou 1015 de la dépose et repose des compo-
sants de C€ systeme pour effectuer d'autres ré-
parations, certains composants du systéme de
sacs gonﬂab'les risquent d'étre endommageés. I
se peut alors que les sacs gonf'nab'les ne se dé-
clenchent pas correctement ou pas du touten
cas draccident.

Pour ne pas compromettré {'efficacité des sacs
gonﬂab\es et empécher qué les composants dé-
poseés ne provoquent des blessures ou polluent
|'environnement, les directives doivent étre res-
pectées. Les ateliers spéciaﬁsés connaissent Ces
directives.

Une modification dela suspension du véhicule
peut compromettre le fonctionnement du systé-
me de sacs gonflab'.es en cas de collision. Ainsi,
['utilisation de combinaisons ]antes.’pneus non
agréées par Volkswagen, un rabaissement du vé-
hicule, une modification de la dureté d'amortis-

Des réparations ot modifications effectuées de
fagon non conforme sur le véhicule peuvent
provoguer des dommages et des dysfonction-
nements sur |e véhicule et ainsi entraver \'effi-
cacité du systéme de sacs gonﬂab\es. il peut
g'ensuivre des accidents et des blessures graves
voire mortelles.

o Faites effectuel |es réparations ot modifica-
tions sur le yéhicule uniquement dans un
atelier spécialisé.

o Les modules de sacs gonﬂab\es ne peuvent
pas étre réparés. \ls doivent étre remplacés.

o Ne reposez jamais suf le véhicule des piéces
de sacs gonﬂables provenant de véhicules

hors d'usage oY recyclés.

Toute modification de la susp
le,y compris J'utilisation de combinaisons jan-
tes/pneus non homologuées, peut modifier le
fonctionnement du sac gonﬂable et ainsi aug-
menter le risque de blessures graves yoire mor-
telles en €as d'accident.

o Nereposez jamais des éléments de suspen-
sion qui ne possédent pas les mémes carac-
téristiques que les pieces d'origine posées
dans le véhicule.

o N'utilisez jamais de combinaisons jantes/
pneus quine sont pas homomguées par
Volkswagen.

[nstallation en deuxieme monte
d'émetteurs—récepteurs

[0 Tenez compte des A au début de ce chapit



Un ateljer Spécialisé connait les Possibilités tech-
niques pouvant étre envisagées en deuxiéme
monte. Nous yoys recommandons pour cela de
vous adresser 3 votre Partenaire Vo!kswagen.

Respectez Jog directives légales en vigueur ainsj
que les instructions et conseils figurant dans Jes
notices d'utilisation des émetteurs-récepteurs.

S'il n'est Pas fixé ou ma| fixé, l’émetteur-récep~
teur peut étre Projeté 3 travers I'habitacle Jors
d'un braquage oud'un freinage brusque ainsj
qu'en cas d’accident, Ce qui peut Provoquer des
blessures,

® Durant I3 marche dy véhicule, I'émetteur-ré.-
Cepteur doit toujours étre Correctement fixé
Ourangé a I'abrj hors des zones de déploie-
Mment des sacs gonflables,

ment montée,

» N'utilisez l'émetteur-récepteur dans le véhj-
cule qu'avec Une antepne extérieure raccor-
dée Correctement,

Tenez compte des 4 ay début de ce chapitre,
Page 392,

¢ vehicule est équipé en premigre monte de
Hateure Alare. .«

Les donnges enregistrées dans Jes calculateyrs
Ne peuvent étre lues et exploitées qu'a 'aide
d'appareils spéciauy,

peuvent COHCEI"I‘IE(, entre autres ;

= le moteur et |3 boite de vitesses

— la vitesse

= la direction du dép!acement

- lintensité gy freinage

= le bouclage ge la ceinture

Les calculateurs montés n'enregistrent en aucun
cas les conversations dans le véhicule, Les profils
de dépn'acement sur les trajets Parcourus pe peu-

vent et ne doivent Pas étre créés 3 partir des
données enregistrées,

buent grace 3 la disposition d'autres informations
(constat d'accident, dommages dy véhicule, tg-

fournjes par ce dernier,

Sur les véhicules dotés de I3 fonction d'appel

d'urgence via le téléphone mobile oy d'autres ap-



des informations détaillées sul le déroulernent de
\'accident. Sur les véhicules dotés de systemes de
sacs gonflables, des données relatives 3 \'acci-
dent, telles que la vitesse de collision, |'état des
poitiers de verrouillage de ceinture, la position
des sizges et les temps de déclenchement, peu-
vent étre enregistrées. Le volume des données
dépend du fabricant respectif.

La pose de ce type denregistreur d'accident ne
peut s'effectuer qu'avec \raccord du propriétaire
et est rég'-ementée parla loi dans certains pays:

Reprogrammat'ton de calculateurs

Toutes les données permettant de piloter des
composants sont systémathuement enregistrées
dans les calculateurs. Des appareils dratelier spé-
ciaux permettent cependant de reprogrammer
certaines fonctions de confort, telles que le cli-
gnotement confort, \'ouverture d'une seule porte
etles indications sur |'afficheur. Si les fonctions
de confort sont repfogrammées, les indications
et descriptions contenues dans ce Livre de Bord
ne correspondent plus aux fonctions d'origine.
Volkswagen recommande de faire attester toute
rep;ogrammation dans le Plan d'Entretien; ala
cection « Autres notes de V'atelier ».

Votre partenaire Volkswagen est avotre disposi-
tion pour toute information suf les possibilités de
teprogrammation.

Lecture de la mémoire drévénements du
véhicule

Une prise de diagnostic pe;menant la lecture de
|a mémaoire d'événements S€ trouve dans \'habi-
tacle > A La meémoire d'événements stocke des
données concernant le fonuionnement et l'état
des calculateurs glectroniques- Des informations

e ancernant les données enre-
& I .

Toute utilisation non conforme de a prise de
diagnostic risque de causer des dysionctionne—
ments, ce qui peut provoquer des accidents et

des blessures graves.

o Ne procédez}amais yous méme a \a lecture
de la mémoire d'événements via la prise de
diagnostic.

o Ne faites lire |a mémoire drévénements viala
prise de diagnostic que par un atelier spécia-
lisé. Nous vous recommandons pour celade
vous adresser 3 votre partenaire Volkswagen. <

Utilisation d'un téléphone mobile @

bord du yéhicule sans raccord
I'antenne extérieure

(01 Tenez compte des A au début de ce chapitre,

4 la page 392.

Tant pendant une communication qu'en mode de
veille, les péléphones mobiles amettent et cap”
tent des ondes radio qui sont ggalement dési-
gnées SOUs le terme d'énergie haute fréquence. A
I'heure actuelle, les ouvrages spécialisés scienti-
fiques font observer que les ondes radio peuvent
avoir une influence néfaste sur \'organisme lors-
qu'elles dépassent un certain seuil limite. Les ins-
tances gouvemementa|es et les comités interna-
tionaux ont fixé des valeurs limites et promulgué
des directives pour que le rayonnement électro-
magnétique émis par 1es téléphones mobiles res
te & un niveau inoffensif pour la santé de |'étre
humain. Cependant, il n'existe pas de preuve
scientiiiquement fondée que les téléphones mc
piles soient absolument inoffensifs.

o drexperts ap



Lorsque e véhicule est équipé d'un dispositif

mains libres qui permet l'utilisation ge diverses
fonctions supplémentaires des téléphones mobi-
les compatibles avec |5 technologie Bluetoothe, il

Si vous utilise; un téléphone mobile oy yp
émetteur-récepreur radio sang antenne extg-

; g s . Respectez une distance Minimale de 20 cen-
hicule. En ¢as d'utilisation d’un Support de télg- ¢ e 38

phone, celui-cj doit, en fonction de f’équipement tlme_tres entr_e I'e]s amen'nsfs du te.l'ephone

du véhicule, tre enclenché solidement dans une m.Ob'le et un implan medica] a'ctlf (par ex. un
plague de b Présente dans o véhicule, Ceci stimulateyr cardlaque) Les téléphones mobi
est la seule Maniere de fixer Correctement fe tg. L peuver.lt EReffet p’er.turber le‘ fonctionne-
léphone mobile ay tableau de bord et de le met- Hentides 'mplants Médicaux actifs,

tre toujours 4 portge de mains dy conducteur, (o ® Ne portez pas fe téléphone mobile allume 3
raccordement ¢y téléphone mobile a une anten- Proximité immédiate ou directement contre
e extérieure s'effectue, selon le dispositif mains un implant médical actif, par ex, dans la po-
ibres, 3 I'aide dy Support de téléphone ou via che de poitrine,

ne connexijon Bluetooth® entre le téléphone ® En cas de doutes syr le risque d Interférences

rsque e téléphone mobile est raccordé 3 ype Jpatrt'e;i's r}:‘redrcau?"etergnez 'Mmediatement
itenne tén‘éphonique intégrée oy a une antenne £ I€léphane mob 8 <
iéphom’que extérieure, le rayonnement électro-

it sur e €orps humain egt réduit, La qualité de
-onnexion est alors en outre accrye,

Points de

Prise pour [e levage du
Vehicule

téléphone mMobile ne peyt étre utilisé dans Je
icule que stj| est raccordé 3 yn dispositif

ns libres, Volkswagen YOoUs recommande de
rir a upe antenne extérieure s vous soyhaj-
itiliser un téléphone mobile & borg du véhj-



Fig. 251 Points de prise arriére pour le levage du
véhicule avec le pont élévateur ou le cric.

[0 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 392,

Le véhicule ne doit &tre soulevé qu'aux points de
prise indiqués sur les figures - fig. 250 et

- fig. 251. Si le véhicule n'est pas soulevé aux
points de prise indiqués sur les figures, il peut
s'ensuivre des dommages sur le véhicule > @
ainsi que des blessures graves = A.

Il ne faut pas utiliser de ponts élévateurs a cous-
sins fluides (ponts de réparation) pour soulever le
véhicule.

Lorsque le véhicule est soulevé a l'aide d'un pont
élévateur ou d'un cric, de nombreuses mesures
de sécurité doivent étre prises en compte. Ne
soulevez jamais un véhicule avec un pont éléva-
teur ou un cric si vous ne disposez pas des quali-
fications, des connaissances et de I'expérience
requises a cet effet.

Informatione concarnant le levaae du vahicile

e Ne soulevez le véhicule que par les points de
prise représentés sur les figures -> fig. 250 et
- fig. 251, Si le véhicule n'est pas soulevé
aux points de prise indiqués, il peut tomber
du pont élévateur, par ex. lors de la dépose
du moteur ou de la boite de vitesses.

o Les points de prise du véhicule présentent la
plus grande surface possible et prennent ap-
pui au centre des plaques-supports du pont
élévateur,

o Ne démarrez jamais le moteur lorsque le vé-

hicule est soulevé ! Les vibrations du moteur

peuvent faire tomber le véhicule du pont élé-
vateur.

Si des interventions doivent étre effectuées

sous le véhicule lorsqu'il est soulevé, immo-

bilisez ce dernier sur des chandelles appro-
priées possédant une capacité de charge suf-
fisante.

N'utilisez jamais le pont élévateur comme

marchepied.

o Veillez toujours a ce que le poids du véhicule
ne soit pas supérieur a la capacité de charge
du pont élévateur.

@ AVERTISSEMENT

¢ Ne soulevez jamais le véhicule au niveau du
carter d’'huile, de la boite de vitesses, de |'es-
sieu arriére ou de |'essieu avant,

e Lors du levage, il est impératif d'intercaler une
entretoise en caoutchouc pour éviter tout en-
dommagement du soubassement du véhicule,
Veillez en outre a la mobilité des bras du pont
élévateur.

o Les bras du pont élévateur ne doivent pas en-




Des informations en ligne peuvent étre
transmises directement au véhicule et y
étre intégrées a I'aide des services mobi-
les en ligne Volkswagen Car-Net et des
programmes d'application (applis).

Des informations concernant les services Volks-
wagen Car-Net et les applications, leurs prére-
quis techniques et leur disponibilité ainsi que les
terminaux compatibles sont disponibles sur le si-
te www.volkswagen.com/car-net.

Informations complémentaires et

avertissements :

— - page 397, Utilisation d'un téléphone mobile
a bord du véhicule sans raccord @ 'antenne
extérieure

Autoradio—» brochure RCD 550
Systéme de navigation-> brochure RNS 850
- brochure Prééquipement téléphone mobile

1%

MISE EN GARDE

Si le terminal mobile n'est pas fixé ou mal fixé,
il peut étre projeté a travers I'habitacle lors
d'un braquage ou d'un freinage brusque ainsi
qu'en cas d'accident, ce qui peut provoquer des
blessures graves.

e Durant la marche du véhicule, le terminal
mobile doit toujours étre correctement fixé
ou rangé a I'abri hors des zones de déploie-
ment des sacs gonflables.

Les programmes d'application et les services

L'utilisation des programmes d'application et
des services Volkswagen Car-Net peut détour-

ner votre attention de la circulation pendant la

conduite. Toute distraction du conducteur peut
entrainer des accidents et des blessures.

e Restez toujours attentif et ayez un compor-
tement responsable au volant.

© AVERTISSEMENT

Dans les environnements soumis & des preserip-
tions particuliéres et lorsque I'utilisation de ter-
minaux mobiles est interdite, le terminal mobile
doit systématiquement étre éteint. Le rayonne-
ment émis par le terminal mobile allumé peut
provoquer des interférences sur des appareils
techniques et médicaux sensibles, ce qui peut
entrainer un dysfonctionnement ou un endom-
magement de ces appareils.

Services Volkswagen Car-Net

[0 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 400.

Pour utiliser Volkswagen Car-Net dans un véhicu-

le, il faut avoir opté pour cette option lors de la
commande, et le véhicule doit en étre équipé en
premiére monte. En fonction du service, il est
possible de commander ou d'exécuter les servi-
ces Volkswagen Car-Net via I'autoradio ou le sys-
téme de navigation de premiére monte 2 l'aide
d'un terminal mobile ou encore via un portail cli-
ent sur Internet.



des services activés, les informations correspon-
dantes doivent également étre transmises au
conducteur.

Transmission de données

A I'aide d'une connexion radio, les services Valks-
wagen Car-Net peuvent recevoir des données en
ligne, transmettre en ligne des données du véhi-
cule et communiquer en plus des informations,
de nouvelles fonctions ou des extensions des
fonctions existantes du véhicule, De cette manié-
re, Volkswagen Car-Net peut proposer a |'utilisa-
teur ou au conducteur des fonctions d'assistance
basées sur les données du véhicule combinées
avec des données provenant d'Internet et de sys-
témes informatiques.

La transmission de données dans le cadre des
services Guide & Inform est assurée par votre
propre terminal mobile avec option Internet ou
une carte SIMY avec option Internet. Pour cer-
tains services, le terminal mobile/la carte SIM
doit prendre en charge un certain type de conne-
xion de données, par ex. rSAP,

La transmission de données pour les services e-
Remote est assurée par un calculateur de pre-
miére monte doté d’une carte SIM intégrée avec
option Internet,

Disponibilité

Les services Volkswagen Car-Net peuvent étre
soumis a une disponibilité temporelle restreinte
et &tre modifiés, supprimés, désactivés, réactivés
et étendus a tout moment et sans préavis.

Le contenuy, I'étendue et le fournisseur des servi-
ces Volkswagen Car-Net peuvent varier et étre

définis en fonction du véhicule et du pays. En ou-
tre. certains services Volkewaaen Car-Net dénan-

Détermination de la position actuelle du
véhicule

Certains services nécessitent la position exacte
du véhicule pour exécuter les fonctions. Selon le
service installé, la position actuelle du véhicule
est transmise sur demande du conducteur ou est
transmise automatiquement au fournisseur de
service. En cas de transmission automatique, la
position actuelle du véhicule peut étre détermi-
née a intervalles réguliers,

Prét ou vente du véhicule

En cas de vente ou de prét du véhicule, le pro-
priétaire ou le préteur doit informer l'acheteur ou
I'emprunteur sur les services Volkswagen Car-
Net installés dans le véhicule ainsi que sur leur
mode de fonctionnement.

Dysfonctionnements

Les points suivants peuvent entrainer l'interrup-
tion du transfert de données ou de I'exécution
d'un service Volkswagen Car-Net ou I'impossibili-
té d'exécution d'un service installé :

— Vitesses élevées

— Régions ol la couverture du réseau mobile et
du réseau GPS est insuffisante

— Travaux de maintenance, réparations, mises a
jour de logiciels et extensions techniques réali-
sées sur les installations de télécommunica-
tion et banques de données des prestataires
de services

— Perturbation, altération ou interruption de la
réception du réseau de téléphonie mobile et
du réseau GPS a cause d'intempéries, de tun-
nels, garages, parkings souterrains, passages
souterrains, dispositifs perturbateurs et d'une




Remplacement de 'appareil

Si I'autoradio ou le systéme de navigation de pre-
miére monte ou le calculateur est endommagé
ou doit étre remplacé lorsque les services Volks-
wagen Car-Net sont installés, rendez-vous dans
un atelier spécialisé. Un nouvel enregistrement
ou une activation des services Volkswagen Car-
Net peut s'avérer nécessaire.

Sur quels véhicules est-il nécessaire de
s'enregistrer pour utiliser les services Car-Net ?

Les véhicules suivants sont concernés :

— Veéhicules électriques tels que la e-up! et la e-
Golf {tous les millésimes)

— Véhicules hybrides tels que la Golf GTE et la
Passat GTE (tous les millésimes)

— Véhicules a partir du millésime 2016 avec ser-
vices Guide & Inform tels que les Coccinelle,
Coccinelle Cabriolet, Golf, Golf GTD, Golf GTI,
Golf R, Golf SW, Jetta, Passat, Passat SW, Sci-
rocco, Sharan, Tiguan, Touran et Volkswagen
CC.

« A partir du millésime 2016 » signifie que I'obli-
gation d'inscription s'applique uniqguement aux
véhicules compatibles avec Car-Net qui, selon le
site de production, ont été produits a partir de la
semaine 22/2015 ou de la semaine 27/2015 et
qui sont équipés du systéme d'infodivertisse-
ment Discover Media ou Discover Pro. Les véhi-
cules avec services Car-Net produits jusqu'a la fin
du millésime 2015 n'ont pas besoin d'étre in-
scrits.

Lorsque les services Volkswagen Car-Net e-
Remote ou Guide & Inform doivent é&tre utilisés
sur les véhicules susmentionnés, il est nécessaire
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Ainsi, vous vous familiariserez rapidement et en
détail avec ces services, Vous pourrez également
reconnaitre et éviter les dangers potentiels aux-
quels vous-méme et d'autres personnes peuvent
étre exposés.

S Volkswagen recueille, traite, transmet et
dl  utilise les données personnelles fournies
par l'utilisateur dans le respect des prescriptions
légales pour garantir le bon fonctionnement et la
prestation des différents services Volkswagen
Car-Net. Les données ne sont pas transmises a
des tiers. Les conditions d'utilisation actuelles
sont disponibles sur Internet sous
www.volkswagen.com/car-net.

O Les services Volkswagen Car-Net sont un
al systéme basé sur la téléphonie mobile. Si
des dysfonctionnements apparaissent bien que
toutes les conditions soient remplies, veuillez
réutiliser le service plus tard.

O L'utilisation de Volkswagen Car-Net et la

5 connexion requise au réseau de téléphonie
mobile peuvent étre payantes. En raison d'un vo-
lume de données éventuellement transmis,
Volkswagen recommande d'utiliser un tarif de té-
Iéphone mobile avec un forfait de données. De
plus amples informations sont disponibles auprés
d’un opérateur de téléphonie mobile.

Programmes d'applicationi(app)

[0 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, & la page 400.

Beaucoup de terminaux mohiles offrent la possi-

<



d'application dépendent de la disponibilité des
services des fournisseurs tiers. Pour utiliser les
programmes d'application, il faut toujours dispo-
ser d'un réseau de radiccommunication mabile
avec un signal réseau suffisamment fort pour
I'échange de données.

La description du programme d'application peut
étre effectuée par le fournisseur respectif.

En raison de la multitude de terminaux mobiles
et de |'évolution rapide des logiciels, les pro-
grammes d'application proposés ne sont pas
compatibles avec tous les terminaux mobiles et
leurs systémes d'exploitation. Cela peut méme
s'appliquer aux terminaux mobiles d'une méme
série. Ainsi, il se peut qu'un terminal soit compa-
tible avec la version 2 de son systéme d'exploita-
tion tandis qu'il ne I'est pas avec la version 3.

Les programmes d'application peuvent étre mo-
difiés, supprimés, désactivés, réactivés et éten-
dus sans préavis.

Pour exécuter les programmes d‘application, il
est nécessaire de disposer d'une connexion radio
ou d’une connexion par cable suffisante et sans
perturbations entre I'autoradio ou le systéme de
navigation de premiére monte et un terminal
mobile compatible et opérationnel.

© AVERTISSEMENT

Volkswagen ne saurait étre tenu responsable des
dommages causés au véhicule a la suite de 'utili-
sation de programmes d'application défectueux
ou de mauvaise qualité, d'une programmation in-
suffisante des programmes d'application, d'un si-
gnal réseau de puissance insuffisante, de la perte
de données lors de la transmission ou d’une
mauvaise utilisation de terminaux mobiles.

— Informations de réparation Volkswagen 405

— Déclaration de conformité 405
~ Déclaration de conformité pour les roues

et pneus 405
~ Reprise des véhicules hors d'usage et

mise au rebut 405

Informations complémentaires et

avertissements :

— Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications -> page 391

— > brochure Plan d’Entretien

A\ MISE EN

Une utilisation impropre du véhicule augmente
le risque d'accidents et de blessures.

e Tenez compte des dispositions légales.
o Tenez compte de la Notice d'Utilisation,

© AVERTISSEMENT

Une utilisation non conforme du véhicule peut
entrainer des endommagements sur le véhicule.

e Tenez compte des dispositions légales.

o Faites effectuer les interventions d'entretien
conformément au Plan d’Entretien.

e Tenez compte de la Notice d'Utilisation.

Autocollants et plaquettes

(11 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 403.

Des certificats de sécurité, des autocollants et




— Ne retirez en aucun cas les certificats de sécu-
rité, les autocollants et les plaquettes et ne les
rendez ni inutilisables ni illisibles.

— Si des piéces de véhicules dotées de certificats
de sécurité, d'autocollants et de plaquettes
sont remplacées, |'atelier spécialisé doit appo-
ser des certificats de sécurité, des autocollants
et des plaquettes similaires au méme endroit
sur les piéces neuves.

Certificat de sécurité

Un certificat de sécurité apposé sur le montant
de porte du conducteur vous informe qu'au mo-
ment de sa production, le véhicule satisfait 4 tou-
tes les normes de sécurité et directives de |'ad-
ministration en charge de la sécurité routiére du
pays considéré. En supplément, le mois, I'année
de production ainsi que le numéro de chassis
peuvent étre indiqués.

Autocollant d'avertissement de haute tension
Prés du verrouillage du capot-moteur est apposé
un autocollant qui vous avertit que I'équipement
électrique du véhicule se trouve sous haute ten-
sion.

Utilisation duvéhicule dans d'autres
pays et continents

[0 Tenez compte des A et O au début de ce
chapitre, a la page 403,

Le véhicule a été produit pour un pays donné et
correspond aux conditions d'autorisation a la cir-
culation de ce pays en vigueur a la date de pro-
duction du véhicule.

<

Parce que les bandes de fréquence peuvent étre
différentes a travers le monde, il est possible que
I'autoradio ou I'appareil de navigation du systé-
me d'infodivertissement ne fonctionne pas dans
certains pays.

@ AVERTISSEMENT

e Volkswagen ne saurait étre tenu responsable
des dommages causés au véhicule a la suite de
I'utilisation d'un carburant de mauvaise quali-
té, d'un entretien insuffisant ou en raison de la
disponibilité insuffisante de piéces d'origine.

e Volkswagen ne saurait étre tenu responsable
de la non-conformité ou de la conformité in-
compléte du véhicule 3 la législation en vi-
gueur dans d'autres pays ou sur d'autres conti-
nents.

Réception radio et antenne

[ Tenez compte des A et O au début de ce
chapitre, a la page 403,

Sur le systéme d'infodivertissement de premiére
monte, I'antenne de réception radio peut étre
montée a différents emplacements du véhicule :

— Sur la face intérieure de la glace arriére con-
jointement avec le dégivrage de glace arriére.

— Sur la face intérieure des glaces latérales arrié-
re.

— Sur la face intérieure du pare-brise,
— Sur le toit du véhicule.

Les antennes situées sur la face intérieure des
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Informations de réparation
Volkswagen

[0 Tenez compte des A et (D au début de ce
chapitre, a la page 403.

Vous pouvez acheter les informations Service
Volkswagen et les informations officielles de ré-
paration Volkswagen aux adresses suivantes :

Clients en Europe, en Asie, en Australie, en
Afrique, en Amérique centrale et du Sud

Veuillez vous adresser & un Partenaire Volkswa-
gen ou a un atelier spécialisé ou encore comman-
der la documentation correspondante
surwww.erwin.volkswagen.de.

A\ MISE EN GARD)

Des réparations et modifications effectuées de
facon non conforme sur le véhicule peuvent
provoquer des dommages et des dysfonction-
nements sur le véhicule et ainsi entraver I'effi-
cacité des systémes d'aide a la conduite et du
systéme de sacs gonflables. Il peut s'ensuivre
des accidents et des blessures graves.

o Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un
atelier spécialisé.

Déclaration de conformite

[0 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 403.

Le constructeur respectif déclare par la présente

— Régulateur de distance (ACC).
— Assistant de changement de voie (Side Assist).

Equipements électriques
— Prise de courant 12 volts.

— Prise de courant européenne 230 volts, prise
de courant 115 volts, prise de courant
100 volts

Déclaration de conformité pour les
roues etipneus

[0 Tenez compte des A et D au début de ce
chapitre, a la page 403,

Les pneus montés sur le véhicule ré-
pondent aux exigences de la norme
BIS et correspondent aux directives
du Central Motor Vehicle Rules
(CMVR), 1989.

Reprise des véhicules hors d'usage
et mise aurebut

[T Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 403.

Reprise des véhicules hors d'usage
Volkswagen a déja pris les dispositions nécessai-
res pour le moment ot le véhicule sera confié a
une filiére de valorisation écologique. Des ré-
seaux denses de systémes de récupération dans




Mise au rebut

Si le véhicule ou des composants du systéme de
sacs gonflables ou de rétracteurs de ceinture

Témoins de controle

CO Tenez compte des A au début de ce chapitre,

sont mis au rebut, il faut impérativement respec- a la page 406,
ter les directives de sécurité en vigueur. Les ate-
liers spécialisés connaissent ces directives. < Allumé [Cause éventuelle/reméde

Gestion moteur et épuration
des gaz d'échappement

¥ Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

Gestion du moteur perturbée (Elec-
tronic Power Control).

Faites contréler sans délai le mo-
teur dans un atelier spécialisé,

Préchauffage du moteur diesel
avant le démarrage - page 194,

Présence d'un dysfonctionnement
influengant les gaz d'échappement.
Faites contrdler le moteur dans un
atelier spécialisé,

Filtre & particules obstrué par de la

— Témoins de contréle 406 .
— Catalyseur 407 e i o1&
- Filtre a particules 407 Roulez pendant environ 15 minutes

Informations complémentaires et

avertissements ;

— Ravitaillement en carburant -> page 308

— Carburant - page 312

— Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications - page 391

- Remorquage ou démarrage par remorquage
- page 445

Les piéces du systéme d'échappement devien-
nent trés chaudes. Cela risque de provoquer
des incendies.

© Garez le véhicule de telle sorte que les piéces

dans la position du levier sélec-
teur D a une vitesse minimale de
70 km/h (43 mph).

Tenez compte des limitations de la
vitesse en vigueur - A\

Si le témoin de contréle ne s'éteint
pas par la suite, rendez-vous dans
I'atelier spécialisé le plus proche,

Clignote

Cause éventuelle/remeéde

Gestion moteur perturbée (moteur
diesel).

Faites contrdler sans délai le mo-
teur dans un atelier spécialisé.

Ratés de combustion endomma-
aeant le catalueanr




o Ne suivez la recommandation pour la condui-
te que lorsque les conditions météorologi-
ques et de visibilité ainsi que I'é¢tat de la
chaussée et les conditions de circulation le
permettent.

o Ne mettez pas en danger d'autres usagers de
la route.

@ AVERTISSEMENT

Tenez toujours compte des témoins de contrdle
qui s'allument et des descriptions et instructions
correspondantes afin d'éviter tout endommage-
ment du véhicule.

o  Tant que les témoins de contrdle ==, Ta0U

EPC sont allumés ou que le témoin de con-
trdle o clignote, vous devez vous attendre a un
dysfonctionnement du moteur, a une consom-
mation accrue de carburant ainsi qu'a une réduc-
tion de la performance du moteur.

[Gatalyseur

[T Tenez compte des A au début de ce chapitre,
i la page 406.

Le catalyseur sert au traitement des gaz d'échap-
pement et permet de réduire les émissions pollu-
antes dans les gaz d’échappement. Pour assurer
une grande longévité de fonctionnement du sys-
teme d'échappement et du catalyseur du moteur
a essence !

_ Utilisez exclusivement de I'essence sans
plomb.

— Ne roulez jamais jusqu'a I'épuisement complet
de ,ravhiirant

quent d'étre rejeté dans J'atmosphére. Par ail-
leurs, le catalyseur risquerait également d'étre
endommagé par surchauffe !

ﬁ Une odeur de soufre & I'échappemnent peut
atre perque dans certaines conditions de
fonctionnement du moteur, méme si le systéme
d'épuration des gaz fonctionne de fagon irrépro-
chable. Cela est d0 & la teneur en soufre du car-
burant.

Filtre a particules

[T Tenez compte des A au début de ce chapitre,
& la page 406.

Le filtre 3 particules filtre les particules de suie
des gaz d'échappement. Ces particules s'accumu-
lent dans le filtre pour y étre brilées périodique-
ment a des températures élevées (Régénération}.
La chaleur provoquée peut réchauffer le compar-
timent-moteur.

La régénération peut entrainer des bruits, des
dégagements d'odeurs et un post-fonctionne-
ment du ventilateur de radiateur indépendam-

ment de la température extérieure, meme aprés
avoir arrété le moteur.

Pour favoriser la régénération du filtre & particu-
les, Volkswagen recommande d'éviter de faire en
permanence de courts trajets. En outre, le régime
moteur augmente pendant la marche sur les vé-
hicules avec boite automatique Le témoin de
contrale == ne s'allume pas lors de cette opéra-
tion.

Pour assurer une grande longévité de fonction-
nement du systéme d'échappement et du filtre &
narticules *

<




-Q Une odeur de soufre a I'échappement peut

&tre percue dans certaines conditions de
fonctionnement du moteur, méme si le systéme
d'épuration des gaz fonctionne de fagon irrépro-
chable. Cela est dii 4 la teneur en soufre du car-
burant.
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Questions et réponses

rutilisation du yéhicule, yous soupgon”
{ ou un en-

un partenaire Volkswagen ou dans un atelier spé-
cialisé. Les mo\s-c’lés « particu\arités » ou « liste
dcmmaqement duve de contedle? peuvent éga\ement yous aider.

les conseils sui

_ gffectuer un démarrage de fortune

-> page 441,
_ Rechargez |a batterie 2
Utilisez une clé de yehicule yalable
> page 55.
Effectuez un ravi
- page 308.

La batterie est déchargée.
page 352.

demarre pas \ous n‘avez pas utili
clédu véhicule.

La réserve de carbur

Le moteur ne

raillemnent en carburant

du chauffage Sstationnaire

uffage Stationnaire en mar- Désactivat’mn
Fumee se dégageant de  che - page 304.
Rechauffeur addmonnel en Aucun cemde > page 314,

\'aile.
cours de fonct'\onnement.

e bouton de 2 Q& duvé- _ pemplacez |2 pile pouton - page 55.

~Lapil
hicule est déchargée.
Maus parvenet pas 2 - Vous gtes 1P éloigné 40 ves Rapprochez-vous du véhicule
yerrouiller ou a géverrouil- hicule. '
ler le yéhicule @ l'aide deld - S\,-nchronisez laclédu yéhicule
clédu veéhicule _ Les touches sont actionnées - page 55,
: nuelle

_verrouillez ou déverrouiuez ma
13

en dehors de la zone de portee.
ment le yéhicule 2 page 4

e au freinag® cegul teur de .
ge, <9 e Reportez-vous au terme « Bruits » da

distance (ACC) fr‘em de st—at\on- Findex de \a brochure:

Bruits 'mhab'ltue\s.

T Lo dlaide 3 1a con- Reportez—vous au terme ¢ Systérmnes
draide @ |a conduite? dans lindex d

P T )



Particularité

de secours
kit de
hicule,

La Protection

déclenche Une fausse a|r-
me.

Les fonctions e sont pas

comme (3 Notice d'utilisa-
tion las décrit,

La chaussge n'est pas cor-
‘eCtement €clairée,

s consommateurs élec-
ques ne fonctionnent
3

SOmmation de car-
" Act nliin 22

Absence de cric et de roue
gonflable oy ga
Ctrevaison dans le vé-

volumétrr‘que

Causes Possibles, entre autres,

Equipement dépendant de la
version dy véhicule, Sez-vous sj Nécessajre 3

- Les glaces ou le tojt gp verre

sont/est Ouvert(e)s,

-Le pendentjf Suspendu ay rg-

troviseyr intérieyr bouge,

~Le téléphone mobile yipre

dans |e véhicule,

Des réglages ony été effectugs

dans e Systéme d'r‘nformatfon
olkswagen, OU dans |e systéme

d'fnfodr‘vertissement

- Les Projecteyrs ont été réglés

Contréle; les
blissez-les si
= page 49,

réglages d'usine et réta-
nécessajre = page 32 ou

- Adapte; les Projecteuyrs Pour une cjr-

Pour upe Circulation 3 gauche Culation 3 9auche oy 3 droite
OU & droijte, - page 13

- Projecteyrs Pas réglés Correc- Réglez 1o site des Projecteyrs
tement, = page 13

- Ampoules défaiHantes. = Change; les ampoules -3 Page 434,

: P = Allume;z les feuy de Croisement
-F ;
eux de Croisement eteints = page 134

Faible état de charge de la bat-
terie,

Réserye de car
Sante,

Rechargez la batterie > page 352,

burant insuffi- Effectuez un

Contrélez |o fusible et rémplacez-le ¢
Nécessaire - Page 4371,

- Evitez Jeg trajets courts,
- Conduise; en anticipant,
~ Accélére; progressivement.

De’sactivez les consommateurs dont
YOUs n'aye; Pas besoin,

Faites €liminer Jo dvcfmmane

Fusible grillé,

- Fonctionnement irrégulier
de laccélérateyy

Consomrnate
tivés,
Dysfonctionnement de la ges-
tion Moteur,

urs él‘ectrr‘ques ac-




En cas d'urgence

[0 Entrée en matiere

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

— Protection des occupants et du véhicule 411
— Kit de premiers secours, triangle de
présignalisation et extincteur 412

Informations complémentaires et
avertissements :

— Freiner, s'arréter et se garer > page 208

Fermeture ou ouverture d'urgence
- page 413

Qutillage de bord - page 416
Changement de roue -> page 419

Un véhicule en panne représente un risque
d'accident important pour vous-méme et pour
les autres usagers de la route,

o Arrétez le véhicule dés que vous en avez la
possibilité et que vous pouvez le faire en
toute sécurité. Garez le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation
afin de verrouiller toutes les portes en toute
sécurité en situation d'urgence. Activez le si-
gnal de détresse pour alerter les autres usa-
gers de la route.

Ne laissez jamais a bord des enfants ou des
personnes handicapées ou dépendant de |'ai-
de d'autrui lorsque les portes sont verrouil-
lées. |ls risquent sinon d'étre enfermés dans

Protection des occupants et'du

véhicule

[ BID1047 |

Fig. 252 Dans la partie supérieure de la console
centrale : touche du signal de détresse

[T Tenez compte des A et @D au début de ce
chapitre, & la page 411.

Veuillez respecter les dispositions légales concer-
nant la sécurisation d'un véhicule en panne. Dans
de nombreux pays, il est par ex. obligatoire d'ac-
tiver le signal de détresse et de porter un gilet
rétro-réfléchissant - page 412.

Liste de contréle

Pour votre propre sécurité ainsi que celle de vos
passagers, veuillez respecter les points suivants
dans l'ordre indiqué > A :

1. Garez votre véhicule en toute sécurité a une
distance suffisante de la circulation et sur
une surface appropriée = A\.

2. Activez le signal de détresse a I'aide de la
touche (&) > fig. 252.

3. Activez le frein de stationnement électroni-
Alia <SS nane 208




Lorsque le signal de détresse est activé, pendant
le remorquage par ex., un changement de direc-
tion ou de voie peut étre affiché quand le cligno-
tant est activé. Le signal de détresse s'interrompt
temporairement.

Le signal de détresse doit &tre activé par

exemple :

— Siles véhicules qui vous précédent freinent su-
bitement ou si vous rencontrez un embouteil-
lage, afin d'avertir les véhicules qui vous sui-
vent,

— S'il s'agit d'un cas d'urgence.

— Sile véhicule tombe en panne 3 la suite d'un
probléme technique.

- Lors du remorquage.

Veuillez toujours respecter la réglementation lo-
cale sur l'utilisation du signal de détresse.

Si le signal de détresse ne fonctionne pas, vous
devez utiliser d'autres moyens autorisés par la loi
pour signaliser votre véhicule en panne aux au-
tres usagers de la route.

La non-observation de la liste de contréle qui

est importante pour votre propre sécurité ris-

que de provoquer des accidents et des blessu-

res graves.

o Effectuez toujours les opérations figurant
dans la liste de contrdle et respectez les con-
signes de sécurité générales en vigueur.

Les pigces du systéme d'échappement devien-
nent trés chaudes. Ceci peut provequer des ac-

tresse s'active automatiquement a une vitesse
inférieure a env. 10 km/h (6 mph). Les feux stop
sont allumés en permanence. Durant I'accéléra-
tion, le signal de détresse se désactive automati-
quement.

Kit de premiers secours, triangle de
présignalisation et extincteur

et =

Fig. 253 Dans le capot arriére : support du tri-
angle de présignalisation

[ Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 411.

Triangle de présignalisation

Le capot arriére étant ouvert, tournez le verrouil-
lage > fig. 253 (fléche) de 90° dans le sens inver-
se des aiguilles d’'une montre. Faites basculer le
support vers le bas puis retirez le triangle de pré-
signalisation.

Aprés utilisation, remettez le triangle de signali-
sation en place dans sa fixation et fermez cette
derniére,




L'extincteur doit étre conforme a la législation en
vigueur, il doit toujours étre en bon état de fonc-
tionnement et controlé réguliérement. Veuillez
vous reporter a la marque de contrdle sur ['ex-
tincteur.

Les objets non attachés peuvent étre projetés a

travers I'habitacle en cas de manceuvres ou de

freinage brusques ou encore d'accidents, et

causer des blessures graves.

o Fixez solidement I'extincteur, le kit de pre-
miers secours ainsi que le triangle de prési-
gnalisation dans les logements.

Fermeture ou ouverture
d'urgence

[ Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

— Verrouillage du véhicule aprés un

déclenchement de sac gonflable 414
— Déverrouillage ou verrouillage manuel de

la porte du conducteur 414
~ Verrouillage manuel de la porte du

passager avant et des portes arriére 415

— Déverrouillage d'urgence du capot arriére 415

— Déverrouillage d'urgence du blocage du
levier sélecteur

— Déverrouillage d'urgence de la clé du

416

Informations complémentaires et
avertissements :

— Jeu de clés du véhicule -> page 55
Verrouillage centralisé et systéme de fermetu-
re - page 58

Portes -» page 69

— Capot arriére -» page 71

— Toit en verre = page 78

En cas d'urgence - page 411

Toute fermeture ou ouverture d'urgence acci-
dentelle peut causer des blessures graves.

e Sur un véhicule fermé de I'extérieur, les por-
tes et glaces ne peuvent étre ouvertes de
lintérieur.

Ne laissez jamais seuls & bord des enfants ou
des personnes dépendant de l'aide d'autrui.
lIs ne peuvent pas sortir seuls du véhicule ni
se porter assistance a eux-mémes en cas
d'urgence.

Selon la saison, des températures trés éle-
vées ou trés basses peuvent régner dans un
véhicule fermé. Ces températures peuvent
entrainer des blessures ou des maladies gra-
ves, voire la mort, notamment chez les en-
fants en bas age.

La zone de fonctionnement des portes, du ca-

pot arriére et du toit en verre est dangereuse et

peut entrainer des blessures.

e N'ouvrez les portes, le capot arriére et le toit
en verre que si aucune personne ne se trouve




Verrouillage duvéhicule aprés un
déclenchement de sac gonflable

(1 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 413.

En cas d'accident entrainant le déclenchement
de sacs gonflables, le véhicule se déverrouille a
tous les niveaux. Selon son degré d’endommage-
ment, le véhicule peut étre verrouillé aprés I'acci-
dent comme suit :

— Coupez 'allumage.

— Quvrez et fermez une fois I'une des portes du
véhicule.

— Retirez la clé du véhicule du contact-démar-
reur et verrouillez le véhicule  I'aide de la clé
—> page 58.

— OU ; appuyez sur la touche de verrouillage
centralisé (&) dans la porte du conducteur
- page 58,

Deverrouillage ouverrouillage
manuel de |a porte du/conducteur.

= Retirez la clé de secours de la clé du véhicule
- page 55.

— Insérez la clé de secours par le bas, dans |'ou-
verture du cache de la poignée de porte du
conducteur > fig. 254 (fléche).

— Tirez sur la poignée de la porte du conducteur
et soulevez avec précaution le cache par le bas.

— Insérez |a clé de secours dans le barillet et ver-
rouillez ou déverrouillez le véhicule.

~ Enfoncez la clé de secours dans I'orifice de la
clé du véhicule jusqu'a ce qu'elle s'encliquette
-> page 55.

— Mettez en place le cache sur le barillet en pro-
cédant du haut vers le bas.

Particularités lors du déverrouillage :

— L'alarme antivol reste activée lorsque le véhi-
cule est déverrouillé. Mais I'alarme n'est pas
encore déclenchée - page 58.

— Sivous ouvrez la porte du conducteur, I'alarme
se déclenche.

— Mettez le contact d'allumage. Au moment ol
vous mettez le contact d'allumage, I'antidé-
marrage électronique détecte une clé de véhi-
cule valable et désactive I'alarme antivol.

Fonction confort

Pour la fermeture ou I'ouverture confort de tou-
tes les fenétres électriques et du toit en verre, in-
sérez la clé de secours dans le barillet de la porte
du conducteur juste aprés avoir actionné la tou-
che (&), puis tournez-la dans le sens des aiguilles
d'une montre ou dans le sens inverse des aiguil-
les d'une montre et maintenez-la ainsi.

O  Lacléde secours ne permet nas d'activer



Verrouillage:manuel de!laporte du
passager avant et des portes arriere

BIP-0177

Fig. 255 Sur le chant de la porte arriére droite :
verrouillage d'urgence masqué par un joint en
caoutchouc.

B (8170078
Fig. 256 Verrouillage d'urgence du véhicule a
I'aide de la clé de secours.

— Remettez le joint en caoutchouc en place et
fermez entiérement la porte.

— Veérifiez que la porte est bien verrouillée.

— Le cas échéant, effectuez cette procédure sur
les autres portes.

— Enfoncez la clé de secours dans l'orifice de la
clé du véhicule jusqu'a ce qu'elle s'encliquette
-» page 55.

~ Faites contrdler sans délai le véhicule dans un
atelier spécialisé.

O Les portes peuvent étre déverrouillées et
ouvertes de I'intérieur en tirant sur le levier

d'ouverture de porte. Il faut éventuellement tirer

deux fois sur le levier d'ouverture de porte

- page 58.

Déverrouillage d'urgence duicapot
arriere

[y - i e 2 i BipLN12
Fig. 257 Depuis le coffre a bagages : cache cen-
tral dans la zone inférieure du revétement intér-
ieur du capot arriére.




(11 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, 4 la page 413.

— Le cas échéant, rabattez le dossier de la ban-
quette arriére vers l'avant = page 99.

— Retirez les bagages pour pouvoir accéder de
I'intérieur au capot arriére.

— Retirez le cache dans la zone inférieure du re-
vétement intérieur du capot arriére en procé-
dant dans le sens de la fleche - fig. 257. A cet
effet, insérez un objet approprié, par ex. un
tournevis fin, dans I'évidement @ du cache.

- Enfoncez I'objet approprié tout a droite dans
I'ouverture, puis poussez le levier de déver-
rouillage - fig. 258 (2) dans le sens de la flé-
che pour déverrouiller le capot arriére.

~ Ouvrez le capot arriére en exercant une force
relativement importante.

Deverrouillage d'urgence du blocage
dulevier sélecteur

(1 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 413.

Si, en cas de panne de courant (par exemple lors-
que la batterie est déchargée), le véhicule doit
étre remorqué, vous devez effectuer un déver-
rouillage d'urgence du blocage du levier sélec-
teur. Faites appel a un spécialiste.

Ne dégagez jamais le levier sélecteur de la posi-
tion P tant que le frein de stationnement élec-

Déverrouillage d'urgence de la clé
duivehicule

| 87P-0162

Fig. 259 Contact-démarreur : dispositif de dé-
verrouillage d'urgence de la clé du véhicule.

[0 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, 4 la page 413.

Sivous ne parvenez pas a retirer la clé du véhicu-
le, par ex. parce que la batterie est déchargée,
procédez comme suit :

— Appuyez briévement sur le dispositif de déver-
rouillage d'urgence - fig. 259 (fléche) avec un
stylo ou un objet similaire,

— Retirez la clé du véhicule du contact-démar-
reur.

O S'il n'est possible de retirer la clé du véhicu-
dl le du contact-démarreur qu‘a I'aide du dis-
positif de déverrouillage d'urgence, faites contré-
ler le systéme dans un atelier spécialisé.

N N e



Informations complémentaires et
avertissements :

Préparation des interventions dans le compar-
timent-moteur -> page 338

1

En cas d'urgence - page 411

Changement de roue - page 419
Kit de crevaison - page 427

Si l'outillage de bord, le kit de crevaison, la roue
de secours homogéne ou la roue de secours
gonflable ne sont pas correctement attachés,
ils peuvent étre projetés a travers I'habitacle en
cas de manceuvres ou de freinage brusques ou
en cas d'accident, et causer alors des blessures
graves,

e Veillez toujours a ce que l'outillage de bord,
le kit de crevaison, la roue de secours homo-
géne ou la roue de secours gonflable soient
fixés en toute sécurité dans le coffre a baga-
ges.

Un outillage de bord inapproprié ou endomma-
gé peut provoquer des accidents et des blessu-
res.

e Ne vous servez jamais d'un outillage de bord
inapproprié ou endommagé.

11 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
ala page 417.

Sur les véhicules équipés de pneus d'hiver de
premiére monte, un outillage de bord supplé-
mentaire se trouve dans une caisse a outils pré-
vue dans le coffre a bagages - A\ au chapitre £En-
trée en matiére a la page 417.

O  Ramenez le cric en position initiale aprés
ﬂ. utilisation, afin de pouvoir le ranger en tou-
te sécurité.

“—® | B7P L5311

Fig. 260 Composition de l'outillage de bord

1 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
ala page 417.

Les outils compris dans I'outillage de bord sont
fonction de I'équipement du véhicule, Les para-
graphes suivants décrivent I'étendue maximale
de fourniture de l'outillage de bord.

Camnacitinn de Vantillana da board = fin 260 -

<




le véhicule, parmi l'outillage de bord. Le nu- Les cales pliantes doivent étre placées directe-

méro de code du boulon antivol de roue est ment devant et derriére la roue et &tre utilisées
gravé sur la face avant de I'adaptateur. En sur un sol ferme.

cas de perte, vous pouvez vous procurer un

adaptateur de rechange en indiquant ce nu-

mero. Notez le numéro de code du boulon Un montage ou une utilisation incorrecte des }
!

antivol de roue et conservez-le hors du véhi- cales pliantes peut entrainer des accidents et
cule dans un endroit siir. des blessures
Cale pliante -> page 418 e N'utilisez jamais de cales pliantes endomma-
gées, 4

Cric : entretien |

s 3 s . P e N'utilisez jamai cales pliantes pour blo-
De maniére générale, le cric n'est soumis a aucun N 2% I: véjhaiztilesdd:ns lessgltl)?\l:éessfm e |
cycle d'entretien. En cas de nécessité, graissez le qu

. . 2 centes.
cric avec de la graisse universelle. < fe < E

Cales pliantes Caches de passage de roue -’

|
Vous trouverez dans ce chapitre des informations ,]
sur les sujets suivants : |

— Capuchons des boulons de roue. 419

Informations complémentaires et (
avertissements ; !

— Outillage de bord - page 416 [

Des caches de passage de roue inappropriés et |
un montage incorrect des caches de passage de

|
CI Tenez compte des A au début de ce chapitre, roue peuvent causer des blessures graves et !
des accidents.

ala page 417. \
e Des caches de passage de roue mal montés |

Fig. 261 Montage des cales pliantes



© AVERTISSEMENT

Déposez avec précaution les caches de passage
deroue et reposez-les correctement afin d'éviter
yéhicule ne soit endommagé.

que le

Capuchons des boulons de roue.

<4

Fig. 262 Retrait des capuchons des boulons de
roue.

t Tenez compte des A et au début de ce
chapitre, a la page 418,

Les capuchons servent 3 protéger les boulons de
roue et doivent étre remis en place aprés le chan-
gement de la roue.

— Pour les retirer, accrochez I'étrier métallique
de I'outillage de bord > pageé 416 dans I'évide-
ment des capuchons =2 fig. 262 et retirez les
capuchons dans le sens de la fléche.

1 ianpce. enfoncez jusquien butée sur les

Changement de roué

Entrée en matiere

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

_ Mesures préalables au changement d'une

roue 420
— Mode cric 421
— Boulons de roue 421
— Soulévement du véhicule 2 l"aide du cric 423
— Levage du yéhicule avec le cric (R-Line) 424
— Changement de roue 426
— Aprésle changement d'une roué 427

Certaines versions ou certains modéles de véhi-
cules sont livrés départ usine sans cric ni clé dé-
monte-roue. Dans ce €as, faites remplacer la
roue par un atelier spécialisé.

Le cric livré départ usine n'est congu que pour le
changement d'une roue dont le pneu est endom-
magé et doit atre remplacé. Encas d'endomma-
gement des deux pneus d'un méame coté du véhi-
cule, des deux pneus d'un méme essieu ou enco-
re de tous les pneus, faites appel a un spécialiste.
Neffectuez un changement de roue que sile vé-
hicule a été arrété en toute sécurité, si vous étes
familiarisé avec les manipulations nécessaires et
les consignes de sécurité et si vous disposez de
I'outillage approprié ! Si tel n'est pas le cas, faites
appelaun spécialiste.
Informations complémentaires et
avertissements
— Vues extérieures > page 5

. ootesle de la pression des pneus



© Arrétez le véhicule dés que vous en avez |a
possibilité et que vous pouvez le faire en
toute sécurité, Garez |e véhicule 3 une djs-
tance de sécurité suffisante de la circulation
afin de pouvoir changer la roue,

® Lors du changement de roue, tous les passa-
gers, en particulier les enfants, doivent tou-
jours se tenir 4 une distance de sécurité suf-
fisante de la zone de travail,

Activez le signal de détresse pour alerter [es
autres usagers de la route,

@ Veillez 4 ce que le sol soit plat et ferme. Utili-
sez, si nécessaire, un grand support stable
sous la semelle du cric,

® N'effectuez le changement de roue que si
vous étes familiarisé avec les manipulations
nécessaires, Sinon, faites appel & un spécia-
liste.

® Lorsque vous changez une roue, utilisez tou-
jours des outils appropriés et en bon état.

Arrétez toujours le moteur, activez le frein de
stationnement électronique et amenez lele-
vier sélecteur sur |a position P afin de réduire
le risque de déplacement inopiné du véhicy-

le.

® Aprés avoir changé une roue, vérifiez immé-
diatement le couple de serrage des boulons
de roue 3 l'aide d'une clé dynamométrique
en parfait état de fonctionnement,

O En fonction de la variante de modéle, il est
l, possible que le véhicule soit pourvu d'une
boite non fixée contenant 'outillage de bord, Cet
outillage de bord fourni est pPrévu pour I'éventuel
emplacement des pneus d'hiver.,

<

Mesures préalables au
d'uneroue

changement

[ Tenez compte des &\ au début de ce chapitre,
ala page 419,

Liste de contréle

Effectuez toujours les opérations suivantes dans

I'ordre indiqué avant de procéder au changement

de roue > A\ :

1. Encasde Crevaison, garez le véhicule en tou-
te sécurité sur une surface plane et solide, 3
une distance suffisante de la circulation.

2. Activez le frein de stationnement électroni-
que - page 208.

3. Boite automatique : amenez le levier sélec-
teur en position p > page 201.

4. Coupez le moteur et, si nécessaire, retirez |a
clé du contact-démarreur - page 194,
Activez le mode cric - page 421.

Faites descendre tous les Passagers du véhi-

cule et amenez-les dans un lieu siir, par ex,
derriére une glissiére de sécurité,

7. Bloquez la roue diagonalement opposée 3
I'aide des deux cales pliantes comprises dans
l'outillage de bord > page 416 ou d'autres
objets appropriés,

8. Sivous tractez une remorque, désaccouplez
la remorque du véhicule tracteur et garez-la
correctement,

Sile coffre & bagages est chargé, sortez les
bagages.
10. Retirez Ia roue de secours homogéne ou la

roue de secours gonflable et l'outillage de
| TR N P P o

he



Fig. 263 Dansla partie inférieure de la console
centrale : touche LOCK

Ty Tenez compte des & au début de ce chapitre,
3 la page 419.

Sur les véhicules équipés d'un correcteur d'as-
siette, vous devez activer le « mode cric » en cas
de changement d'une roue ou de levage avec un
pont élévateur.

Le mode cric désactive le réglage de la suspen-
sion pneumatique. Ceci a pour effet de bloguer
I'adaptation des ressorts pneumatiques lors du
levage du véhicule.

Activation du mode cric

— Activez le frein de stationnement é&lectronique
- page 208.

_ Sur les véhicules avec bas de caisse élargi, sé-
lectionnez I'assiette tout-terrain spécial
- page 223.

_ Mettez le contact d'allumage, sans toutefois
démarrer le moteur.

oy st eneba =l dans la con-

Si vous ne recourez pas au mode cric, vous en-

courez des risques de blessures et d'accidents

graves.

o Afin de réduire les risques de blessures, il est
impératif d'activer le mode cric lors de cha-
que levage du véhicule.

Fig. 264 Changement d'une roue : desserrage
des boulons de roue

4




Si vous ne parvenez pas a desserrer un boulon de
roue, appuyez prudemment avec e pied sur I'ex-
trémité de la clé démonte-roue. Pendant cette
opération, retenez-vous au véhicule et veillez 3
étre bien d'aplomb.

Desserrage des boulons de roue
= Placez la clé démonte-roue jusqu'en butée sur
le boulon de roue = fig. 264,

— Saisissez I'extrémité de [a clé démonte-roue et
tournez le boulon de roue d'environ un tour
dans le sens inverse des aiguilles d'une montre

> A

Desserrage du boulon antivol de roue
— Sortez de I'outillage de bord I'adaptateur pour
boulons antivol de roue,

— Enfoncez I'adaptateurjusqu'en butée dans le
boulon antivol de rous - fig. 265.

= Enfoncez la clé démonte-roue jusqu'en butée
sur 'adaptateur.

— Saisissez I'extrémité de [a clé démonte-roue et
tournez le boulon de roye d’environ un tour
dans le sens inverse des aiguilles d'une montre
>4

Remarques importantes sur les boulons de
roue

Les jantes et les boulons de roue sont congus
pour s’adapter aux roues montées en usine. C'est
pourquoi, chaque fois que vous passez a d'autres
jantes, vous devez utiliser les boulons de roue
correspondants possédant [a longueur et Ia for-
me de calotte correctes. La fixation correcte des
roues et le bon fonctionnement du systéme de
freinage en dépendent.

Dans certaines circonstances, vous ne devez pas
utiliser de boirlane da cmemm o 3

Avant de contréler Je couple de serrage, vous de-
vez remplacer les boulons de roue corrodés et
difficiles & visser et nettoyer les taraudages du
moyeu de roue.

Ne graissez ou n'huilez jamais les boulons de
roue et les filetages des moyeux de roue. Ils ris-
queraient de se desserrer en cours de route, mé-
me s'ils ont été serrés au couple prescrit,

Des boulons de roue non serrés correctement
risquent de se desserrer pendant la conduite et
provoquer des accidents, des blessures graves
ainsi que la perte de contréle du véhicule,

° N'utilisez que des boulons de roue corres-
pondant aux jantes,

e N'utilisez jamais de boulons de roues diffé-
rents,

® Les boulons de roue et [es taraudages des
moyeux de roue doivent &tre propres, ne pas
gripper et étre exempts d'huile ou de graisse,

® Pour desserrer et fixer les boulons de roue,
n'utilisez que la clé démonte-roue livrée avec
le véhicule,

® Ne desserrez les boulons de roue que d'un

tour environ tant que le véhicule n'est pas

soulevé avec le cric,

Ne graissez ou n'huilez jamais les boulons de

roue et les filetages des moyeux de roue, |Is

risqueraient de se desserrer en cours de rou-

te, méme s'ils ont été serrés au couple pre-

scrit,

Ne desserrez jamais les assemblages vissés

sur les jantes avec anneauy de jantes vissés,

® Siles boulons de roue sont SArrés A un coti-




hicule'a l'aide ducric

Fig. 266 Points de prise du cric

b
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Fig. 267 Positionnement du cric a I'arriére, du cté gauche du véhicule.

11 Tenez compte des A au début de ce chapitre, 3.

ala page 419.

Positionnez le cric uniqguemnent sur les points de 4.

Calez la roue qui se trouve du cété diagona-
lement opposé avec des cales pliantes ou au-
tres objets appropriés.

Si vous tractez une remorque, désaccouplez




Liste de contréle (suite)

9. Orientez le cric tout en continuant & déployer
sa griffe jusqu'a ce que celle-ci saisisse le ta-
lon situé sous le véhicule.

10. Continuez a déployer le cric en tournant la
manivelle jusqu'a ce que la roue décolle du
sol.

Une utilisation incorrecte du cric peut faire ri-
per le véhicule du cric et provoquer des blessu-
res graves. Pour réduire le risque de blessures,
tenez compte de ce qui suit :

e Utilisez uniquement des crics homologués
par Volkswagen pour votre véhicule. D'autres
crics et méme ceux prévus pour d'autres mo-
déles Volkswagen risqueraient de riper.

e Le sol doit étre ferme et plat. Un sol incliné
ou meuble peut faire riper le véhicule du cric.
Utilisez, si nécessaire, un grand support sta-
ble sous la semelle du cric.

e Sile sol est glissant, comme par ex. du carre-
lage, utilisez un support antidérapant, par ex.
un tapis en caoutchouc afin d'éviter que le
cric ne dérape.

Levage du véhicule avec le cric (R-Line)

e Positionnez le cric uniquement aux endroits
préconisés. La griffe du cric doit saisir le ta-
lon du bas de caisse - fig. 267.

© Ne placez jamais une partie du corps (par ex,
le bras ou la jambe) sous le véhicule lorsque
celui-ci est soulevé uniquement par le cric.

® Si des travaux doivent étre effectués sous le
véhicule, il faut le sécuriser en I'étayant en
plus avec des chandelles appropriées.

Ne soulevez jamais le véhicule lorsque le mo-
teur tourne ou que le véhicule se trouve sur
une chaussée inclinée d'un c6té ou qui pré-
sente une déclivité.

Ne faites jamais démarrer le moteur lorsque
le véhicule est soulevé. Les vibrations du mo-
teur peuvent faire tomber le véhicule du cric.

La non-observation de la liste de contréle qui

est importante pour votre propre sécurité ris-

que de provoquer des accidents et des blessu-

res graves,

e Effectuez toujours les opérations figurant
dans la liste de contréle et respectez les con-
signes de sécurité générales en vigueur.

@L———_;ﬂ
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Fig. 269 Positionnement du cric a parallélogramme a l'arriére, du cOté

(11 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
3 la page 419.

Positionnez le cric uniquement sur les points de
prise indiqués (repéres dans la carrosserie)

- fig. 269. Un point de prise se trouve acotéde
chacune des roues > A.

Le véhicule ne doit &étre soulevé qu'aux points de
prise du cric.

Liste de contréle

Pour votre propre sécurité ainsi que celle de vos

passagers, veuillez respecter les points suivants

dans I'ordre indiqué = A

1. Choisissez une surface plane et solide pour le
levage du véhicule.

2. Coupez le moteur, mettez le levier sélecteur
en position P => page 201 et activez le frein
de stationnement électronique > page 208.

3. Calez la roue qui se trouve du c6té diagona-
lement opposé avec des cales pliantes ou au-

| eTT0378

gauche du véhicule.

8. Déployez le cric 3 parallélogramme en tour-
nant la manivelle jusqu'a ce qu'il soit encore
possible de le positionner sous le point de
prise du véhicule.

9. Assurez-vous que toute la surface du pied du
cric porte bien sur le sol et que le pied du cric
se trouve exactement sous le point de prise
> fig. 269 [Alet (Bl

10. Orientez le cric touten continuant a déployer
sa griffe jusqu'a ce que celle-ci saisisse le ta-
lon situé sous le véhicule = fig. 269.

11. Continuez a déployer le cric en tournant la
manivelle jusqu'a ce que la roue décolle du

sal.

Une utilisation incorrecte du cric peut faire ri-

perle véhicule du cric et provoguer des blessu-

res graves. Pour réduire le risque de blessures,

tenez compte des éléments suivants :

e Utilisez uniquement des crics agréés par
S uatre véhicule. D'autres




e Ne placez jamais une partie du corps (par ex.
le bras ou la jambe) sous le véhicule lorsque
celui-ci est soulevé uniquement par le cric.

Si des travaux doivent étre effectués sous le
véhicule, il faut le sécuriser en |'étayant en
plus avec des chandelles appropriées.

® Ne soulevez jamais le véhicule lorsque le mo-
teur tourne ou que le véhicule se trouve sur
une chaussée inclinée d'un cété ou qui pré-
sente une déclivité.

o Ne faites jamais démarrer le moteur lorsque
le véhicule est soulevé. Les vibrations du mo-
teur peuvent faire tomber le véhicule du cric.

La non-observation de la liste de contrdle qui
est importante pour votre propre sécurité ris-

que de provoquer des accidents et des blessu-

res graves.

o Effectuez toujours les opérations figurant
dans la liste de contréle et respectez les con-
signes de sécurité générales en vigueur.

Changement de
: ' |

<

~ Dévissez le boulon de roue supérieur desserré
et déposez-le sur une surface propre,

= Vissez a la main la goupille de montage com-
prise dans I'outillage de bord dans l'alésage
alors disponible - fig. 270.

— Dévissez les boulons de roue restants et dépo-
sez-les sur une surface propre.

— Retirez la roue,

Montage de la roue de secours, de la roue de
secours homogéne ou de la roue de secours
gonflable

Tenez compte le cas échéant du sens de rotation
du pneu - page 362.

— Mettez en place la roue de secours, la roue de
secours homogéne ou la roue de secours gon-
flable,

— Vissez quatre boulons de roue.,

— Dévissez la goupille de montage et vissez le
boulon de roue restant,

— Dans le cas du boulon de roue antivol, aidez-
vous de I'adaptateur,

— Abaissez le véhicule A Iaide du cric.

= Serrez fermement tous les boulons de roue
dans le sens des aiguilles d'une montre a l'aide
de la clé démonte-roue - A, Ce faisant, ne
suivez pas I'ordre de positionnement des bou-
lons mais passez toujours au serrage d'un bou-
lon opposé au précédent.

— Montez le cas échéant les capuchons
—> page 418,

Un couple de serrage erroné ou des boulons de
roue manipulés de maniére impropre peuvent



Apres le changement d'une roue

(71 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 419,

— Le cas échéant, nettoyez I'outillage de bord et
remettez-le en place dans le coffre & bagages,
dans son élément en mousse - page 416.

— Rangez en toute sécurité la roue de secours
gonflable, la roue de secours homogéne ou la
roue défectueuse dans le coffre a bagages.

— Faites vérifier le plus rapidement possible le
couple de serrage des boulons de roue a I'aide
d'une clé dynamométrique - page 422.

— Faites remplacer la roue endommagée dés que
possible.

O Surles véhicules équipés d'un systéme de

contréle de la pression des pneus, il est
éventuellement nécessaire de « réinitialiser » les
systémes aprés avoir changé une roue

-» page 356. <

Kit de crevaison

[ Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants ;

— Composition du kit de crevaison 428
— Mesures préalables 429
— Colmatage et gonflage du pneu 429

Contrdle aprés un parcours de 10 minutes 431

N'utilisez le kit de crevaison pour gonfler un pneu
que sile véhicule a été arrété en toute sécurité, si
vous étes familiarisé avec les manipulations né-
cessaires et les consignes de sécurité et si vous
disposez du kit de crevaison approprié ! Si tel
n'est pas le cas, faites appel & un spécialiste.

Le prodult de colmatage pour pneu ne doit pas
étre utilisé dans les cas suivants :

- En cas d'endommagement de la jante,

— Par des températures extérieures inférieures a
-20 °C (-4 °F).

— En cas d'entailles ou de perforations du pneu
d'une taille supérieure a 4 mm.

— Sivous avez roulé avec une trés faible pression
de gonflage des pneus voire avec un pneu 3
plat.

— Lorsque la date de péremption de la bouteille
de produit de colmatage est dépassée.

Informations complémentaires et
avertissements :

— A savoir sur les roues et pneus -> page 362

~ En cas d'urgence - page 411

L'utilisation du kit de crevaison peut s'avérer
dangereuse, surtout si vous gonflez le pneu au
bord de la chaussée. Pour réduire le risque de
blessures graves, tenez compte de ce qui suit :

e Arrétez le véhicule dés que vous en avez la
possibilité et que vous pouvez le faire en
toute sécurité. Garez le véhicule 4 une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation
afin de pouvoir gonfler la roue.

o Veillez & ce que le sol soit plat et ferme.




e Le produit de colmatage est nuisible a la san-
té et doit étre retiré immédiatement en cas
de contact avec la peau.

e Conservez le kit de crevaison hors de |a por-
tée des enfants.

o N'utilisez jamais un cric, méme si celui-ci est
homologué pour le véhicule.

o Arrétez toujours le moteur, activez le frein de
stationnement électronique et amenez le le-
vier sélecteur sur la position P afin de réduire
le risque de déplacement inopiné du véhicu-
le.

Un pneu gonflé avec du produit de colmatage

n'a pas les mémes qualités routiéres qu'un

pneu traditionnel.

e Ne roulez jamais a plus de 80 km/h (50 mph).

o Evitez d'accélérer a pleins gaz, de freiner
brusquement et de conduire a vive allure
dans les virages.

e Ne roulez que pendant 10 minutes a une vi-
tesse maximale de 80 km/h (50 mph) puis
controlez le pneu.

Ve Eliminez, conformément a la législation en
< vigueur, le produit de colmatage des pneus
provenant de bouteilles entamées usagées ou
périmées,
O Les bouteilles de produit de colmatage des
pneus neuves sont disponibles auprés d'un
Partenaire Volkswagen.

O Respectez la notice d'utilisation spécifique
au fabricant du produit de colmatage.

Composition du kit de crevaison

©®

BIP-L505

Fig. 271 Schéma de principe : composition du
kit de crevaison (variante 1)

o T2

BIPLE5

Fig. 272 Schéma de principe : composition du
kit de crevaison (variante 2)

Y Tenez compte des A au début de ce chapitre,

< Ala page 427.
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® Interrupteur MARCHE/ARRET
(@ Compresseur d‘air

Pinces 12 V ou connecteur 12 V
(@ Flexible de gonflage de pneu

19 Bouteille de produit de colmatage pour
pneus

@) Obus de valve de rechange

L'extracteur d'obus de valve (1) posséde, a son
extrémité inférieure, une fente qui s'adapte a
I'abus de valve. Ce n'est que de cette maniére
que I'obus de valve peut étre retiré puis réinséré
dans la valve du pneu. Ceci vaut également pour
I'obus de valve de rechange @.

Mesures prealables

[ Tenez compte des A au début de ce chapitre,
4 la page 427.

Liste de contrdle

Effectuez toujours les opérations suivantes dans

I'ordre indiqué avant de procéder au gonflage

d'un pneu - A,

1. En cas de crevaison, garez le véhicule en tou-
te sécurité sur une surface plane et solide, &
une distance suffisante de la circulation.

2. Activez le frein de stationnement électroni-
que - page 208.

3. Boite automatique : amenez le levier sélec-
teur en position P -> page 201.

4, Coupez le moteur et, si nécessaire, retirez la
clé du contact-démarreur > page 194.

©  Activerz le signal de détresse - page 411.

<

12. Collez 'autocollant > fig. 271 2) du kit de
crevaison sur le tableau de bord de sorte qu'il
se trouve dans le champ de vision du con-
ducteur.

13. N'enlevez pas du pneu les corps étrangers
(par ex. une vis ou un clou).

La non-observation de la liste de contréle qui

est importante pour votre propre sécurité ris-

que de provoquer des accidents et des blessu-

res graves.

o Effectuez toujours les opérations figurant
dans la liste de contrdle et respectez les con-
signes de sécurité générales en vigueur.

Colmatage et gonflage du pneu

"tulimu!l'ﬂl
Fig. 273 Dans le compartiment-moteur : points
de raccordement du compresseur d'air (varian-
te 1)

= i Y
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11 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
a la page 427.

Colmatage des pneus
— Dévissez le capuchon de la valve du pneu,

— Dévissez I'obus de la valve du pneu 2 I'aide de
I'extracteur d'obus - fig. 271 () et placez-le
sur un support propre,

— Secouez plusieurs fois énergiquement la bou-
teille de produit de colmatage des pneus
- fig. 271 @9,

— Vissez fermement le flexible de remplissage
= fig. 271 3) sur la bouteille de produit de
colmatage des pneus dans le sens des aiguilles
d'une montre, Le film situé sur le bouchon est
alors automatiquement percé,

= Retirez le bouchon du flexible de remplissa-
ge > fig. 271 (@) et enfoncez I'extrémité libre
du flexible de remplissage sur la valve.

— Tenez la bouteille avec le fond vers le haut et
remplissez le pneu avec la totalité du produit
de colmatage contenu dans la bouteille.

— Retirez la bouteille de produit de colmatage vi-
de de la valve.

— Revissez |'obus de valve dans la valve du pneu
a l'aide de I'extracteur d'obus - fig. 271 (D).

Gonflage du pneu (variante 1)

— Vissez fermement le flexible de gonflage du
pneu - fig. 271 (9 du compresseur d*air sur la
valve du pneu.

— Ouvrez le capot-moteur - page 338,

— Al'aide des pinces 12 volts, raccordez le com-
presseur d'air > fig. 271 (8) uniquement aux
points de démarrage de fortune dans le com-
partiment-moteur - fig. 273. Placez la pince

— Arrétez le compresseur d'air.

— Siune pression atmosphérique de 2,5a3,0bar
(36 & 44 psi/250 a 300 kPa) ne peut pas étre
atteinte, dévissez le flexible de gonflage de la
valve du pneu.

— Avancez ou reculez le véhicule d’environ

10 metres pour que le produit de colmatage
puisse se répartir dans le pneu.

— Vissez de nouveau fermement le flexible de
remplissage de pneu du compresseur d'air sur
la valve du pneu et répétez I'opération de gon-
flage.

— Sila pression de gonflage nécessaire ne peut

toujours pas étre atteinte, c'est que le pneu est

trop endommagé. Le pneu ne peut donc pas
étre colmaté avec le kit de crevaison. Arrétez
de rouler ! Faites appel a un spécialiste - A.
— Déconnectez le compresseur dair et dévissez
le flexible de gonflage du pneu de la valve du
pneu,
= Lorsqu'une pression de gonflage de 2,5 3
3,0 bar (36 & 44 psi/250 4 300 kPa) a été at-
teinte, poursuivez immédiatement votre route
a une vitesse maximale de 80 km/h (50 mph).

— Contrédlez la pression du pneu aprés un trajet
de 10 minutes -> page 431.

Gonflage du pneu (variante 2)

— Vissez fermement le flexible de gonflage du
pneu - fig. 272 (9 du compresseur d'air sur la
valve du pneu.

— Démarrez le moteur du véhicule et laissez-le
tourner.

— Branchez le compresseur d'air avec le connec-
teur 12 volts > fig. 272 (8) dans une prise de
courant 12 volts dans le véhicule -> page 189,



_ Vissez de nouveau fermement le flexible de
remplissage de pneu du compresseur d'air sur
la valve du pneu et répétez |'opération de gon-
flage.

— Sila pression de gonflage nécessaire ne peut
toujours pas étre atteinte, C'est que le pneu est
trop endommagé. Le pneu ne peut donc pas
atre colmaté avec le kit de crevaison. Arrétez
de rouler ! Faites appel 3 un spécialiste A

— Déconnectez le compresseur d'air et dévissez
le flexible de gonflage du pneu de la valve du
pneu.

— Lorsqu’une pression de gonflage de 2523
3,0 bar (36 a 44 psi/250 a 300 kPa) a été at-
teinte, poursuivez immédiatement votre route
4 une vitesse maximale de 80 km/h (50 mph).

_ Contrdlez la pression du pneu aprés un trajet
de 10 minutes - page 431,

Le flexible de gonflage de pneu et le compres=
seur d'air peuvent devenir trés chauds lars du
gonflage.

o Protégez-vous les mains et la peau des pié-
ces brilantes.

o Ne posez pasle flexible de gonflage du pneu
et le compresseur d'air brélants sur des ma-
tériaux inflammables.

o Laissez bien refroidir I'appareil avant dele
ranger.

e Sivous ne pouvez pas gonfler le pneu aau

moins 2,5 bars (36 psi 7250 kPa), cela signi-

fie que le pneu est trop endommagé. Le pro-
duit de colmatage n‘est pas en mesure de
colmater le pneu. Arratez de rouler ! Faites

appel aun spécialiste !

Contrdle aprés unparcours de 10

minutes

0 Tenez compte des A au début de ce chapitre,
3 la page 427.

Raccordez a nouveau le flexible de gonflage du
pneu -> fig. 271 @ et consultez la pression indi-
quée sur le manomeétre (6.

Pression inférieure ou égale & 1,8 bar (26 psi/

180 kPa) :

_ Arrétez de rouler! Le kit de crevaison ne per-
met pas de colmater suffisamment le pneu.

_ Faites appel aun spécialiste > M.

Pression supérieure ou égale a 1,9 bar

(27 psi/ 190 kPa):

_ Ramenez la pression de gonflage du pneu ala
valeur correcte > page 362.

— Rendez-vous avec précaution dans \'atelier
spécialisé le plus proche @ une vitesse maxima-
le de 80 km/h (50 mph).

— Faites remplacer le pneu endommagé dans un
atelier spécialise.

Si vous roulez avec un pneu quin'a pas été col-
maté, la conduite peut &tre dangereuse et en-
trainer des accidents ainsi que des blessures
graves.
o Arrétez de rouler si la pression de gonflage
du pneu est inférieure ou égale 31,8 bar
(26 psi / 180 kPa).

<

o Faitesappel aun spécialiste !



€té possible, au moment de la mise sous presse,
de fournir une vue d'ensemble actuelle des em-
placements des fusibles d'un consommateur
électrique donné. Des informations concernant
les détails de I'affectation des fusibles sont dis-
ponibles chez un Partenaire Volkswagen,

En principe, plusieurs consommateurs peuvent
&tre protégés par un méme fusible. A l'inverse, il
Peut y avoir plusieurs fusibles pour un méme
consommateur,

Remplacez les fusibles seulement si la source

d'anomalie a été supprimée. Si un fusible neuf

grille de nouveau aprés peu de temps, faites véri-

fier I'équipement €lectrique dans un atelier spé-

cialisé,

Informations complémentaires et

avertissements ;

— Préparation des interventions dans [e compar-
timent-moteur - page 338

Un systéme €lectrique sous haute tension peut

causer des décharges électriques, des brilures

graves et des blessures mortelles |

o Ne touchez jamais au cdblage électrique de
l'allumage.

o Evitez les courts-circuits dans I'équipement
électrique,

L'utilisation de fusibles inappropriés, Ia répara-

tion de fusibles et le pontage d'un circuit élec-

trique sans fusibles peuvent causer un incendie

et entrainer des blessures graves.

¢ Ne posez jamais de fusibles qui possedent
une protection par fusibles plus élevée, En
cas de remplacement. choiciceas 11mim o .

tous les consommateurs électriques et retirez
la clé du véhicule du contact-démarreur avant
de remplacer un fusible,

® Sivous remplacez un fusible défectueuyx par un
fusible de plus forte intensité, cela risque de
causer des dégats également en un autre point
de I'équipement électrique.

© Les boites 3 fusibles ouvertes doivent étre pro-
tégées contre toute infiltration d'humidité et
de saleté. La présence d’humidité ou de saleté
dans la boite 3 fusibles peut entrainer un en-
dommagement de I'équipement électrique,

Les fusibles du Véhicule

| 7P 51e3 |

Fig. 275 A gauche dans le tableau de bord : re-
trait du cache de la boite 3 fusibles

<



(I3 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 432.

En cas de remplacement, choisissez uniguement
un fusible du méme ampérage (méme couleur et
méme valeur indiquée) et de la méme taille que
I"ancien,

Couleur-repére des fusibles

Intensité du courant en ampa-

Coloris s
Mauve 3
Marron clair 5
Marron 7,5
Rouge 10
Bleu 15
Jaune 20
Ellan;aorlér:;ans 25
Vert 30
Orange 40

Ouverture de la boite 4 fusibles dans le tableau
de bord

— Insérez un objet plat, par ex. un tournevis com-
pris dans 'outillage de bord, dans I'évidement
> fig. 275 @ ou > fig. 276 (@) et retirez le ca-
che avec précaution en faisant levier dans le
sens de la fleche (2).

O AVERTISSEMENT

@ Déposez avec précaution les couvercles des
boites a fusibles et reposez-les correctement
afin d'éviter que le véhicule ne soit endomma-
gé.

Remplacement des fusibles grilles

BIT-0142

Fig. 277 Représentation d'un fusible grillé.
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Fig. 278 Retrait ou mise en place d'un fusible 3
I'aide de I'agrafe de la pince en plastique (2.

(I Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, & la page 432.




Remplacement d'un fusible

— Le cas échéant, retirez la pince en plastique
- fig. 278 (D du cache de la boite a fusibles.

— Pour les fusibles de petite taille, engagez
I'agrafe (D) par le haut [Al

— Pour les fusibles de plus grande taille, faites
glisser 'agrafe (D) latéralement sur le fusible
(Bl

— Débranchez le fusible grillé.

— Sile fusible est grillé, remplacez-le par un fu-
sible neuf de méme intensité (méme couleur
et mémes inscriptions) et de méme taille > @,

— Le cas échéant, remettez la pince en matiére
plastique dans le cache.

— Remettez en place le cache.

© AVERTISSEMENT

Si vous remplacez un fusible défectueux par un
fusible de plus forte intensité, cela risque de cau-
ser des dégéts également en un autre point de
I'équipement électrique.

Changement des ampoules

[0 Entrée en matiére

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

— Témoins de contrdle 435
— Informations relatives au changement
des ampoules 436

cessaire si, en plus des lampes correspondantes,
vous devez déposer d'autres piéces du véhicule
ou si des lampes a décharges doivent étre rem-
placées.

Il est recommandé de toujours avoir a disposition
dans le véhicule les ampoules de rechange né-
cessaires a la sécurité routiére. Les ampoules de
rechange sont disponibles auprés de votre Parte-
naire Volkswagen. Dans certains pays, le trans-
port de ces ampoules de rechange est prescrit
par la loi.

Il peut s'avérer illégal de conduire si les ampoules
de I'éclairage extérieur sont défaillantes.

Spécifications supplémentaires concernant les
ampoules

Certaines ampoules des projecteurs ou des feux
arriére peuvent présenter des spécifications de
premiére monte différentes de celles des ampou-
les classiques. La désignation correspondante est
inscrite sur le culot de I'ampoule ou sur le bulbe
de verre,

Feux dotés de la technologie a diodes
électroluminescentes

Vous ne pouvez pas remplacer vous-méme les
diodes électroluminescentes. Faites appel a un
spécialiste ! Nous vous recommandons pour cela
de vous adresser a votre Partenaire Volkswagen.

Informations complémentaires et
avertissements :

Vues extérieures -> page 5

Eclairage et vision > page 134

Propulsion hybride - page 229

Préparation des interventions dans le compar-
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Avant toute intervention dans le comparti-
ment-moteur, veuillez toujours lire et et tenir
compte des avertissements —> page 338.Le
compartiment-moteur de tout véhicule est
une zone dangereuse qui peut provogquer des
blessures graves !

o Les lampes a décharge fonctionnent sous
haute tension, ce qui peut entrainer des bles-
sures graves voire mortelles en cas d‘utilisa-
tion impropre.

Les ampoules H7 et les lampes & décharge
sont sous pression et peuvent éclater lors de
leur remplacement.

Ne changez I'ampoule correspondante que
lorsqu'elle est complétement refroidie.

e Ne changez vous-méme les ampoules que si
vous &tes familiarisé avec les opérations né-
cessaires, En cas de doute, canfiez les opéra-
tions nécessaires 3 un atelier spécialisé.

Ne touchez pas le bulbe de verre de I'ampou-
le avec les doigts. Les empreintes digitales se
trouvant sur I'ampoule s'évaporent a la cha-
leur de I'ampoule allumée et « ternissent » le
catadioptre.

o Les boitiers de projecteurs situés dans le
compartiment-moteur ainsi que les boitiers
des blocs de feux arriére comportent des
piéces a arétes vives. Protégez-vous les
mains lors du remplacement de I'ampoule.

@ AVERTISSEMENT

Si, aprés un remplacement d'ampoule, vous
n'avez pas monté correctement les caches en
caoutchouc ou les capuchons en plastique du
boitier de projecteur, il y a un risque d'endomma-
aement de I'éguipement électrique, notamment

Témoins de controle

13 Tenez compte des A et (O au début de ce
chapitre, & la page 434.

A:; Cause éventuelle/reméde

Défaut du systéme d'éclairage du véhi-
cule.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé
et faites contréler le systéme.

Ampoule d'éclairage du véhicule défail-
lante.

Remplacez 'ampoule défaillante. Si tou-
tes les ampoules sont en bon état, ren-
dez-vous le cas échéant dans un atelier
spécialisé.

Ampoule de feu stop défaillante.

Remplacez I'ampoule défaillante

- page 440. Si toutes les ampoules
sont en bon état, rendez-vous le cas
échéant dans un atelier spécialisé.

Défaillance des deux ampoules d'éclai-
rage de plaque de police.

Remplacez les ampoules défaillantes
- page 441. Si toutes les ampoules
sont en bon état, rendez-vous le cas
échéant dans un atelier spécialisé.

Au moment ol vous mettez le contact d'alluma-
ge, certains témoins d'alerte et de contrdle s'al-

lument brievement pour le contréle du fonction-
nement. Ils s'éteignent au bout de quelques se-

condes.

Controle des ampoules de la remorque
enrrarddo




— Défaillance des deux feux stop.
— Court-circuit dans un des feux arriére.

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou des blessures corporelles graves.

¢ N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.

® Arrétez le véhicule dés que vous en avez la
possibilité et que vous pouvez le faire en
toute sécurité,

© AVERTISSEMENT

La non-observation des témoins d'alerte qui s'al-
lument et des messages texte risque d'entrainer

I'endommagement du véhicule,

©  La défaillance d'une diode électrolumines-
al cente (DEL) intégrée & un feu arriére n'est

pas signalée. Une défaillance simultanée de tou-

tes les DEL est toutefois signalée par I'allumage
du témoin de contréle -,

Informations relatives au
changement des ampoules

(1T Tenez compte des A et ® au début de ce
chapitre, 4 la page 434,

Liste de contrdle

Effectuez toujours les opérations suivantes dans

I'ordre indiqué pour procéder au changement
d'une ampoule > A :

q

7. Eteignez I'éclairage d'orientation
-> page 134,

8. Laissez refroidir les ampoules correspondan-
tes.

9. Veérifiez si vous remarquez un fusible grillé
- page 431.

10. Changez I'ampoule correspondante confor-
mément a la notice > @ si nécessaire, gar-
dez une lampe de poche & portée de main.
Une ampoule défectueuse ne doit &tre rem-
placée que par une ampoule neuve de méme
exécution. La désignation correspondante est
inscrite sur le culot de I'ampoule ou sur le
bulbe de verre.

11. Ne touchez jamais le bulbe de verre de I'am-
poule avec les doigts. L'empreinte digitale
ainsi laissée s'évaporerait sous I'effet de la
chaleur de I'ampoule allumée et se dépose-
rait sur le catadioptre, ce qui diminuerait la
puissance d'éclairage du projecteur.

12. Aprés avoir changé une ampoule, vérifiez son
fonctionnement. Si I'ampoule ne s'allume
pas, il se peut qu'elle ne soit pas correcte-
ment mise en place ou qu'elle soit de nou-
veau défaillante ou encore qu'une fiche soit
mal branchée,

13. Aprés chaque remplacement d'ampoule 3
I'avant du véhicule, faites contrdler le régla-
ge des projecteurs dans un atelier spécialisé.

La non-observation de Ia liste de contréle qui
est importante pour votre propre sécurité ris-
que de provoquer des accidents et des blessu-
res graves.

e Effectuez toujours les opérations fiaurant



Changement des ampoules du
projecteuravant

Fig. 279 Dansle compartiment-moteur : caches
et ampoules du projecteur avant gauche.

[ Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, 4 la page 434.

Pour remplacer I'ampoule, il n'est pas nécessaire
de déposer le projecteur avant.

Sur les véhicules 3 propulsion hybride, il est né-
cessaire de retirer préalablement le cache du
compartiment-moteur -» page 229.

Sur les véhicules avec feux directionnels (AFS) ou
régulation dynamique des feux de route, les feux
de position ne peuvent pas &tre remplacés.

Remplacement d'ampoule pour feux de

Effectuez les opérations uniquement dans l'or-
dre indiqué :

Remplacez I'ampoule défectueuse par une
ampoule neuve de méme version.

7. Larepose s'effectue dans I'ordre inverse.

Remettez en place la poignée (W) avec le
8. porte-ampoules dans le projecteur et pous-
sez jusqu’en butée.

Remettez en place le cache () dans le gui-
9. dage et I'enfoncez jusqu'a ce qu'il s’encli-
quette de maniére audible.

Changement de 'ampoule de clignotant

Effectuez les opérations uniquement dans I'or-
dre indiqué :

Tenez compte de la liste de contréle et ef-
fectuez les opérations - page 436.

2. Quvrez le capot-moteur /i - page 338.

Retirez le cache (D) au dos du projecteur.

3. Acet effet, poussez le crantage () sur le
cbté et retirez le cache vers l'arriére.

Retirez la poignée supérieure (3) du guida-
ge, puis vers Iarriére.

Retirez les ampoules tout droit du culot de
I'ampoule.

Remplacez I'ampoule défectueuse par une
ampoule neuve de méme version.

7. Larepose s'effectue dans |'ordre inverse.

Remettez en place la poignée@ avecle
8. porte-ampoules dans le projecteur et pous-
sez jusqu'en butée.

Remettez en place le cache (D) dans le gui-
9. dage et I'enfoncez jusqu'a ce qu'il s'encli-
quette de maniére audible.



Changement d'une ampoule dans le
pare-chocs:avant

[BiPzes

Fig. 280 Dans la coquille de passage de roue
avant droite : changement de I'ampoule du pro-
jecteur.

(13 Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, & la page 434.

Effectuez les opérations uniquement dans I'or-
dre indiqué :
Tenez compte de la liste de controle et ef-
fectuez les opérations - page 436.

Braguez de sorte que la roue du c6té cor-
respondant du véhicule soit dirigée vers le
milieu ; démarrez a cet effet le moteur si
nécessaire. Coupez ensuite le moteur et re-
tirez la clé du véhicule du contact-démar-
reur.

Changement des ampoules du blo

Effectuez les opérations uniquement dans I'or-
dre indiqué :

Retirez avec précaution, dans le sens de la
fléche, le cache dans la coquille de passage

3. deroue en faisant levier a I'aide de la lame
plate du tournevis compris dans I'outillage
de bord - fig. 280.

Déverrouillez puis débranchez la fiche de

4,
raccordement (2).
Tournez le porte-ampoule @ dans le sens
5 inverse des aiguilles d'une montre (dans le
" sens de la fléche) jusqu’en butée puis reti-
rez-le par I'arriére avec I'ampoule.
6 Remplacez I'ampoule défectueuse par une

ampoule neuve de méme version.

Placez le porte-ampoule dans e projecteur
7. puis tournez-le dans le sens des aiguilles
d'une montre jusqu'en butée.

Rebranchez la fiche de raccordement @
8. surle porte-ampoule (2). La fiche doit s'en-
clencher de maniére audible,

Mettez en place le cache dans la coquille de
passage de roue - fig. 280.



Fig. 282 Dans le capot arriere: [Al retrait
les feux arriére @ DEL

de la douille d'ampoule sur

[y Tenez compte des A et @ au début de ce chapitre, 8 la page 434,

Effectuez les opérations uniquement dans l'ordre indiqué :

fig. 282 @

ectuez les opérations page 436.

1. Tenez compte de la liste de controle et eff
. Ouvrez le capot arriere > page 71.

Retirez le cache de I'évidement avec précaution en faisant levier @ I'aide de lalame plate
du tournevis compris dans I'outillage de pord > fig. 281 ).
Tournez 1a douille de |'ampoule dans le sens
inverse des aiguilles d'une montre ou com- Tournez la douille d'ampoule dans le sens in-
4, pressez les languettes de verrouillage dans verse des aiguilles d'une montre puis retirez-
lesensdela fleche et retirez la douille de la.
|'ampoule.

Retirez tout droit 'ampoule du porte-am- ,
. Enfoncez | ampoule, tournez-la dans le sens
poule ou enfoncez | ampoule, tournez-la <ot X A
3ans le sens inverse des aiguilles d'une inverse des aiguilles d'une montre et retirez-
; la.
ontre et retirez-la.

m
6. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.
— ttez enplace | douille de la lampe ;
place la do ‘? de la lampe, Remettez en place la douille d'ampoule et

e ~mame AQc

N 1a cans des aiguilles d'une
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Fig. 283 Sur Jes C6tés du coffre 3 bagages : éclaireur de coffre a bagages gauche (2), cache gauche (3),
cache droit (&) et vis centrale @.

Introduisez Ia lame plate dy tournevis com-
4. pris dans I'outillage de bord dans la vis cen-
trale < fig. 283 (7),

Dévissez la vis centrale @) tout en mainte-
5. nantle feu arriére, L3 vig centrale reste sur
" lacarrosserie et est protégée contre tout
risque de chute,

Changement de l'ampoule

Retirez avec Précaution le blgc de feux ar-
"_riére de ses logements vers l'arriére,

Poussez les languettes de verrouillage du
i porte-ampoule - fig. 284 dans Je sens de la
i9. 284 Bloc de feux arriére dans [ carrosserie ; fleche puis retirer Jo bloc de feux arrigre.
épose du porte-ampoule,

8 Posez le bloc de feux arriére sur une surface

1 Tenez compte des 4 e @ au début de ce Propre et lisse,
\apitre, 3 la page 434, 9. Desserrez |a fermeture 4 bafonnette,
Remplacez une ampoule défectueuse dy

fectuez les Opérations uniquement dans l'ordre
liqué,

DOFFS & e o
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Maintenez d'une main le bloc de feux arrié-
13. re en position de montage puis serrez de
I'autre main la vis centrale - fig. 283 (D).
Contrdlez I'emplacement ainsi que la fixa-
tion du bloc de feux arriére.
Reposez les caches (3), (&) ou I'éclaireur de
coffre a bagages (2).
16. Fermez le capot arriére > page 71.

14,

15.

O Les blocs de feux arriére étant disponibles

L en différentes versions, il est possible que
I'emplacement des ampoules différe de celui re-
présenté sur la figure. <

Changement de l'ampoule dufeuide
plaque:de police

Fig. 285 Dans le capot arriére : feux de plaque
de police.

Effectuez les opérations uniquement dans l'or-
dre indiqué :

Tenez compte de la liste de contréle et ef-

% fectuez les opérations - page 436.
Poussez dans I'évidement du feu de plaque
2 de police la lame plate du tournevis com-
' pris dans l'outillage de bord en procédant
dans le sens de la fléche = fig. 285.
3 Retirez quelque peu le feu de plaque de po-

lice.

Retirez I'ampoule défectueuse dans le sens
4. de la fleche et remplacez-la par une am-
poule neuve de méme version = fig. 286.

Mettez en place le feu de plaque de police
avec précaution dans I'ouverture du pare-
chocs. Veillez a respecter le sens de monta-
ge du feu de plaque de police.

Enfoncez le feu de plague de police dans le
6. pare-chocs jusqu'a ce qu'il s'encliquette de
maniére audible,

Ampoules de plaque de police dotées de la
technologie a diodes électroluminescentes

Vous ne pouvez pas remplacer vous-méme les
diodes électroluminescentes. Faites appel 3 un
spécialiste ! Nous vous recommandons pour cela

de vous adresser a votre Partenaire Volkswagen. <

Démarrage de fortune

[ Entrée en matiére

Vintie tronivare? dane re rhanitre dec infarmatinne




Sur les véhicules avec batterie 12 volts hors du
compartiment-moteur, les cables de démarrage
doivent uniquement étre branchés sur les prises
de démarrage situées dans le compartiment-mo-
teur,

Informations complémentaires et

avertissements :

— Propulsion hybride - page 229

— Préparation des interventions dans le compar-
timent-moteur -> page 338

— Batterie 12 volts = page 352

Une utilisation impropre des cables de démar-
rage ainsi qu'un démarrage de fortune mal ef-
fectué peuvent entrainer I'explosion de la bat-
terie 12 volts et causer ainsi des blessures gra-
ves. Pour réduire le risque d'explosion de la
batterie 12 volts, tenez compte des points sui-
vants:

e Toute intervention sur la batterie 12 volts ou
sur |'équipement électrique peut causer des
brilures graves, un incendie ou des déchar-
ges électriques. Avant toute intervention sur
la batterie 12 volts, lisez les avertissements
et les consignes de sécurité et tenez-en tou-
jours compte - page 352, Batterie 12 volts.

La batterie 12 V fournissant le courant doit
avoir la méme tension et environ la méme
capacité (voir indications figurant sur la bat-
terie 12 V) que la batterie 12 V déchargée,

e Ne rechargez jamais une batterie 12 volts
gelée ou dégelée. Une batterie 12 valts dé-
chargée peut déja geler & des températures

avoisinant 0 °C (+32 °F).

e Disposez les cables de démarrage de maniére
a ce qu'ils nentrent jamais en contact avec
des piéces en rotation dans le comparti-
ment-moteur.

o Veillez a ne jamais intervertir les péles et
branchez correctement les cables de démar-
rage.

e Respectez la notice d'utilisation du fabricant
des cables de démarrage.

© AVERTISSEMENT

Pour éviter tout risque de dommage considérable

sur I'équipement électrique, tenez compte de ce

qui suit :

e Des cables de démarrage raccordés de maniére
incorrecte peuvent provoquer un court-circuit.

® Les deux véhicules ne doivent pas é&tre en con-
tact, sinon le courant pourrait circuler dés e
raccordement des bornes positives.

Prise de démarrage de fortune
(borne positive et raccord a la




Comment effectuer un démarrage de fortune
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Fig. 288 Le branchement des cables de démarrage conformément a la variante [A], (8] ou [c] dépend de

I'équipement du véhicule.

{71 Tenez compte des A et © au début dece
chapitre, & la page 442.

Légende de la > fig. 288

(D Véhicule avec batterie déchargée, bénéficiai-
re de I'aide au démarrage.

@ Véhicule avec batterie délivrant le courant,
fournisseur de I'aide au démarrage.

(3 Raccord a la masse approprié, Une piéce mé-
tallique massive fermement vissée au bloc-
moteur ou le bloc-moteur lui-méme.

La batterie 12 volts déchargée doit étre connec-
tée en bonne et due forme sur le réseau de bord.

Contrdlez si nécessaire le regard circulaire de la
batterie avant tout démarrage de fortune
- page 352.

Les véhicules ne doivent pas se toucher. Le cou-
rant pourrait sinon circuler dés le raccordement
des hornes positives.

Opérations préliminaires

/ Coupez I'allumage sur les deux véhicules
- page 194.

/ Ouvrez le capot-moteur des deux véhicules.
J Retirez le cache de la borne positive sur votre
véhicule et, éventuellement, le cachedela

batterie 12 volts de I'autre véhicule.

Variante A : connexion des cables de démarrage

Dans le cas de la variante [), |a batterie 12 volts

d'un véhicule avec prises de démarrage de fortu-

ne @ est déchargée et est démarrée par un véhi-
cule doté d'une batterie 12 volts dans le compar-

timent-moteur ) > A.

1. Connectez une extrémité du cable de démar-
rage rouge a la prise de démarrage de fortu-
ne (borne positive) (+) du véhicule dont la
batterie 12 volts 8D est déchargée.

2. Connectez |autre extrémité du cable de dé-
marrage rouge  la borne positive (+) du vé-
hienle dote de |a batterie 12 volts fournissant




Variante [8]: connexion des cébles de démarrage

Démarrage du moteur

Dans le cas de la variante [B], la batterie 12 volts

d'un véhicule équipé d'une batterie 12 volts dans

le compartiment-moteur (D) est déchargée et est

démarrée par un véhicule avec des prises de dé-

marrage de fortune (2) > A.

1. Connectez une extrémité du cable de démar-
rage rouge a la borne positive (+) du véhicule
dont la batterie 12 volts (D est déchargée.

2, Connectez l'autre extrémité du cable de dé-
marrage rouge a la prise de démarrage de
fortune (borne positive) (+) du véhicule doté
de la batterie 12 volts fournissant le cou-
rant ®

3. Connectez une extrémité du cible de démar-
rage noir a la prise de démarrage de fortune
(masse) (=) du véhicule dont la batterie
12 volts fournit le courant (2),

4. Connectez l'autre extrémité du cable de dé-
marrage noir a un raccord a la masse appro-
prié @, a une piéce métallique épaisse vissée
fermement au bloc-moteur ou au bloc-mo-
teur lui-méme du véhicule dont la batterie
12 volts () est déchargée.

Variante [C]: connexion des cibles de démarrage
uniquement via des prises de démarrage de
fortune

1. Démarrez le moteur du véhicule fournissant
le courant et laissez-le tourner au ralenti.

2. Démarrez le moteur du véhicule dont la bat-
terie 12 volts est déchargée et attendez 2 3
3 minutes jusqu'a ce qu'il « tourne réguliére-
ment »,

Débranchement des cibles de démarrage

1. Siles feux de croisement sont allumés, étei-
gnez-les avant de débrancher les cables de
démarrage.

2. Sur le véhicule dont la batterie 12 volts est
déchargée, mettez en marche la soufflante
de chauffage et le dégivrage de glace arriére
afin d'éliminer les pics de tension qui se
créent lors du débranchement des cables de
démarrage.

3. Les moteurs tournant, débranchez les cables
de démarrage exactement dans I'ordre inver-
se de celui décrit ci-dessus.

4. Surle véhicule dont la batterie 12 volts est
déchargée, coupez & nouveau la soufflante
de chauffage et le dégivrage de glace arriére.

5. Rabattez le capuchon de la borne positive,

remontez les caches et fermez le capot-mo-
teur des deux véhicules.

Dans le cas de la variante [€], la batterie 12 volts

d'un véhicule avec prises de démarrage de fortu-

ne (1) est déchargée et est démarrée par un véhi-

cule doté de prises de démarrage de fortune ®

> A

1. Connectez une extrémité du cable de démar-
rage rouge  la prise de démarrage de fortu-

ne cdté borne positive (+) du véhicule dont la
hattario 19 wvwnlte AN mve A5 bew o2

Un démarrage de fortune mal effectué peut en-
trainer une explosion de la batterie 12 volts
ainsi que des blessures graves. Pour réduire le
risque d'explosion de la batterie 12 volts, tenez
compte des points suivants :

o Toute intervention sur la batterie 12 volts ou

SRRl [ o D e



e Les parties non isolées des pinces crocodiles
ne doivent pas se toucher. De plus, le cdble
connecté a la borne positive de la batterie
12 volts ne doit pas entrer en contact avec
des piéces du véhicule conductrices de cou-
rant.

e Contrdlez le regard circulaire de |a batterie
12 volts en utilisant, si nécessaire, une lampe
de poche. Si celui-ci est jaune clair ou incolo-
re, n'effectuez pas de démarrage de fortune
et faites appel a un spécialiste.
Evitez toute décharge électrostatique dans la
zone de la batterie 12 volts. La formation
d'étincelles pourrait entrainer l'inflammation
du gaz oxhydrique s'échappant de la batterie
12 volts.
o N'effectuez jamais un démarrage de fortune
si la batterie 12 volts est endommagée, ge-
lée ou dégelée.

Remorquage

3 Entrée en matiere

Vous trouverez dans ce chapitre des informations
sur les sujets suivants :

— Conseils relatifs au remorquage 446
— Montage de I'eeillet de remorquage a

I'avant 447
— Montage de I'ceillet de remorquage a

l'arriére 448

— Consignes de conduite lors du
PR ——— Lhg

électriques, tels que le signal de détresse par
exemple, ne fonctionnent plus. Sur les véhicules
avec systéme sans clé de fermeture et de démar-
rage Keyless Access, le volant de direction peut
se verrouiller > A\.

Démarrage par remorquage

Pour des raisons techniques, vous ne pouvez pas
faire démarrer le véhicule par remorquage. Les
raisons sont, entre autres, les suivantes:

— Le frein de stationnement électronique et le
verrouillage électronique de colonne de direc-
tion éventuellement fermés ne peuvent pas
étre désactivés.

— Sur un véhicule dont |a batterie est déchargée,
il se peut que les calculateurs du moteur ne
fonctionnent pas de facon irréprochable.

Effectuez 4 la place un démarrage de fortune
- page 441.

Informations complémentaires et
avertissements :

— Vues extérieures —» page 5
— Passage des rapports - page 201

— Gestion moteur et épuration des gaz d'échap-
pement - page 406

— Démarrage de fortune - page 441

Ne remorquez jamais un véhicule privé de son
alimentation électrique.

o Ne retirez jamais la clé du véhicule du con-
tact-démarreur ou ne coupez jamais le con-
tact d'allumage 4 I'aide du bouton de démar-
rage du systéme sans clé de fermeture et de
AAmarrane Fowvlace Arrace | & varrouillaoe




Le comportement routier ainsi que I'efficacité
de freinage se trouvent considérablement mo-
difiés en cas de remorquage du véhicule. Pour
réduire le risque d'accident ou de blessures
graves, tenez compte de ce qui suit :

e Consignes pour le conducteur du véhicule

tracté :

— Etant donné que le servofrein ne fonction-
ne pas, l'effort a exercer sur la pédale pour
freiner est nettement plus important. Res-
tez toujours vigilant afin de ne pas entrer
en collision avec le véhicule tracteur.

— La direction assistée ne fonctionnant pas
lorsque le moteur est a I'arrét, vous devez
déployer plus de force pour tourner le vo-
lant.

Consignes pour le conducteur du véhicule

tracteur :

— Accélérez prudemment et modérément.

— Evitez toute manceuvre de freinage et de
conduite soudaine.

— Freinez en anticipant plus que d’habitude
et en exergant pour ce faire une pression
légére sur la pédale,
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e Déposez et reposez avec précaution le cache
et I'ceillet de remorquage afin de ne pas en-
dommager le véhicule, par ex. la peinture.

e Sinon du carburant imbr(ilé risque de parvenir
dans le catalyseur et de I'endommager lors du
remorquage.

Fixez le cable ou la barre de remorquage unique-
ment aux ceillets prévus a cet effet ou au disposi-
tif d'attelage.

Les véhicules équipés d'un dispositif d'attelage
de premiére monte doivent remorquer unique-
ment avec une barre de remorquage spéciale-

ment adaptée pour étre montée sur une boule

d'attelage.

Si votre véhicule dolt &tre remorqué :

Vérifiez s'il est possible de remorquer votre véhi-
cule > page 446, Quand ne devez-vous pas re-
morquer votre véhicule ?

— Mettez le contact d'allumage.

— Mettez le levier sélecteur en position N
—> page 201.

— Ne faites pas remorquer votre véhicule & une
vitesse supérieure & 50 km/h (30 mph).

— Ne faites pas remorquer votre véhicule sur un
trajet de plus de 50 km.

— Le remorquage du véhicule avec une dépan-
neuse ne doit étre effectué qu'avec les roues
avant soulevées.

Remorquage des véhicules a transmission
intégrale

Les véhicules & transmission intégrale peuvent
étre remorqués a l'aide d'une barre de remorqua-
ge ou d'un cable de remorquage. $i vous remor-
quez le véhicule avec I'essieu avant ou arriére
soulevé, le moteur doit étre éteint, sinon la chai-
ne cinématique risque d'étre endommagée.

Quand ne devez-vous pas remorquer votre
véhicule ?
Dans les conditions suivantes, le véhicule ne doit



— Lorsque la distance de remorquage est supéri-
eure a 50 km.

- Lorsque la mobilité des roues ou le fonction-
nement de la direction ne peut plus étre assu-
ré(e), par exemple suite & un accident.

Cas spécial d'un remorquage sur tout-terrain

En cas d'immobilisation lors d'une conduite en
tout-terrain avec le rapport LOW sélectionné, le
véhicule peut étre remorqué jusqu'a la prochaine
voie stabilisée a une vitesse de 20 km/h (12 mph)
max.. La poursuite du remorquage ne peut étre
effectuée qu'avec le rapport ONROAD

-2 page 242, Si cela n'est plus possible, le véhicu-
le doit étre transporté sur un véhicule spécial ou
une remorque,

Lors du remorquage d'un autre véhicule, tenez
compte de ce qui suit :

— Tenez compte des dispositions légales.

— Respectez les consignes de remorquage figu-
rant dans le Livre de Bord du véhicule a remor-
quer.

O Le véhicule ne peut étre remorqué que si le
EL frein de stationnement électronique et le
verrouillage électronique de colonne de direction
sont désactivés. En cas de panne de courant ou
de dysfonctionnement de I'équipement électri-
que, vous devez démarrer le moteur en effec-
tuant un démarrage de fortune, ceci afin de dés-
activer le frein de stationnement électronique et
le verrouillage électronique de colonne de direc-
tion.

Montage de l'ceillet de remorquage

:
Fig. 290 Dans le pare-chocs avant, c6té droit :
vissage de I'ceillet de remorquage

[ Tenez compte des A et @ au début de ce
chapitre, a la page 445.

Les logements destinés aux ceillets de remorqua-
ge a visser se trouvent dans le pare-chocs avant,
cOté gauche et cHté droit.

Vous devez toujours conserver I'ceillet de remor-
quage a bord du véhicule.

Respectez les consignes de remorquage
-> page 446,

Montage de l'ceillet de remorquage a I'avant

— Prenez I'eeillet de remorquage et la clé démon-
te-roue dans l'outillage de bord rangé dans le
coffre a bagages > page 416.

- En exercant une force relativement importan-
te, appuyez sur le bord du cache orienté vers
I'extérieur du véhicule - fig. 289 (fleche) jus-
qu'a I'éjection du cache. Si nécessaire, aidez-
vous d'un tournevis compris dans l'outillage de
bord en le plagant de I'autre c6té du cache.

— Passez votre main derriére le capuchon, reti-
rez-le et laissez-le pendre au véhicile
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L'ceillet de remorquage doit toujours étre vissé
entiérement et fermement dans la fixation. Si-
non, I'ceillet de remorquage risque de se déta-
cher de la fixation lors du remorquage.

Montage de l'ceillet de remorquage a l'arriére
— Prenez I'ceillet de remorquage et la clé démon-

te-roue dans I'outillage de bord rangé dans le
coffre & bagages - page 416.

— En exergant une force relativement importan-

te, appuyez sur le bord du cache orienté vers
I'extérieur du véhicule - fig. 291 (fleche) jus-
qu'a I'éjection du cache.

Montage de l'ceillet de remorquage — Passez votre main derriére le capuchon, reti-
a l'arriere rez-le et laissez-le pendre au véhicule.

BIP-LI4

Fig. 291 Dans le pare-chocs arriére droit : cache
du logement de I'ceillet de remorquage.

Fig. 292 Dans le pare-chocs arriére, coté droit :
viceane da Vmillat de reamaraiians

— Vissez I'eeillet de remorquage aussi fermement

que possible dans son logement en le tournant
dans le sens inverse des aiguilles d'une montre
- fig. 292 > @. Utilisez un objet approprié
permettant de visser complétement et ferme-
ment I'ceillet de remorquage dans la fixation,

— Aprés le remorquage, dévissez I'eeillet de re-

morquage en le tournant dans le sens des ai-
guilles d'une montre et remettez le cache en
place.

— Nettoyez si nécessaire l'ceillet de remorquage

et la clé démonte-roue, puis remettez-les dans
I'outillage de bord rangé dans le coffre & baga-
ges.

Le remorquage peut également étre effectué a

I'aide d'un dispositif d'attelage - @.
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e |'ceillet de remorquage doit toujours étre vissé
entiérement et fermement dans la fixation. Si-
non, l'ceillet de remorquage risque de se déta-
cher de la fixation lors du remorquage.

e Le remorquage peut également étre effectué a
I'aide du dispositif d'attelage, si le véhicule en
est équipé. Seule une barre de remorquage



connaissent les particularités du remorquage. Il
est donc conseillé aux conducteurs inexpérimen-
tés de ne pas effectuer de remorquage.

Veillez a adopter un style de conduite excluant
forces de traction inadmissibles et a-coups. En
cas de remorquage en dehors des chaussées bi-
tumées, les éléments de fixation risquent tou-
jours de subir une sollicitation excessive,

Pendant le remorquage, le changement de direc-
tion peut étre signalé sur le véhicule remorqué
en dépit d'un signal de détresse active, Actionnez
a cet effet le levier des clignotants dans la direc-
tion souhaitée, le contact d'allumage étant mis.
Le signal de détresse s'interrompt pendant la du-
rée de fonctionnement du clignotant. Dés que le
levier des clignotants est de nouveau en position
neutre, le signal de détresse est réactivé automa-
tiqguement.

Conducteur du véhicule tracté :

— Vous devez mettre le contact d'allumage pour
que le volant ne soit pas bloqué, pour que le
frein de stationnement électronique puisse
étre desserré, et que les clignotants, I'avertis-
seur sonore, les essuie-glaces et |e lave-glace
puissent étre activés.

— Etant donné que la direction assistée ne fonc-
tionne pas lorsque le moteur est 3 I'arrét, vous
devez exercer une force plus importante pour
braquer,

— Etant donné que le servofrein ne fonctionne
pas, I'effort & exercer sur la pédale pour freiner
est nettement plus important. Veillez 3 ne pas
entrer en collision avec le véhicule tracteur.

— Tenez compte des informations et remarques

figurant dans la notice d'utilisation du véhicule
trartanr

Caractéristiques techniques
Caractéristiques du véhicule

Remarques relatives aux
caracteéristiques techniques

Sauf mention contraire ou indications séparées,
les caractéristiques techniques s'appliquent au
modéle de base. Les valeurs indiquées peuvent
varier selon la présence d'accessoires en deuxie-
me monte, la version du modéle ou encore s'il
sagit d'un véhicule spécial ou d'équipements
spécifiques aux pays. Ce sont toujours les don-
nées figurant dans les papiers officiels du véhicu-
le qui font foi.

Moteur

Il est également indiqué sur I'étiquette d'identifi-
cation du véhicule reproduite dans le Plan d'En-
tretien et dans ses papiers officiels de quel mo-
teur celui-ci est équipé.

Poids

Les valeurs de poids a vide indiguées dans les ta-
bleaux ci-aprés s'appliquent aux véhicules en or-
dre de marche avec conducteur (75 kg), fluides
dont le réservoir & carburant est rempli a 90 %,
outillage de bord et roue de secours le cas
échéant > A\ Le poids a vide indiqué augmente
enraison de certaines options et de I'installation
d'accessoires en deuxiéme monte, ce qui réduit
d'autant la charge utile possible.

La charge se compose des poids suivants -

~ Passagers.




Polds total roulant

Les poids totaux roulant indiqués ne sont vala-
bles qu'a des altitudes n'excédant pas 1 000 m
au-dessus du niveau de la mer. Le poids total
roulant maximal autorisé doit étre réduit d’env.
10 % par tranche de 1 000 m supplémentaire.

Explication des tableaux

Abréviation des boites de vitesses : BA = boite
automatique. BA8 signifie : boite automatique
8 rapports.

A\ MISE EN GARDE

Le dépassement des poids, charge, dimensions,

vitesses et charges sur essieux maximums au-

torisés risque d'endommager le véhicule et
d’entrainer des accidents et des blessures gra-
ves.

o Ne dépassez pas les valeurs autorisées de
poids, charge, dimensions et vitesses maxi-
males.

o Les charges sur essieux réelles ne doivent ja-
mais dépasser les charges maximales autori-
sées sur les essieux.

Identification du'véhicule

o Lacharge et la répartition du chargement
dans le véhicule ont des répercussions sur le
comportement routier ainsi que sur I'effica-
cité de freinage. Adaptez votre vitesse en
conséquence.

A% MISE EN GARD!

Si le poids total roulant maximal indiqué est dé-

passé, des accidents et des blessures graves

peuvent avoir lieu.

o Ne dépassez jamais le poids total roulant in-
diqué.

© AVERTISSEMENT

Répartissez toujours la charge uniformément et
le plus bas possible dans le véhicule. Lorsque
vous transportez des objets lourds dans le coffre
4 bagages, vous devez les placer devant ou sur
|'essieu arriére afin d'altérer le moins possible le
comportement routier.
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Fig. 294 Dans la partie gauche du pare-brise :
numéro d'identification du véhicule.

Etiquette d'identification du véhicule
L'étiquette d'identification du véhicule

- fig. 293 [A] est collée dans le Plan d'Entretien
et sur la paroi sous le revétement arriére du cof-
fre a bagages. Elle comporte les données suivan-
tes:

(D Numéro d'identification du véhicule (numéro
de chassis).

(@ Type de véhicule, boite de vitesses, puissan-
ce du moteur.

(3) Lettres-repéres de moteur et de boite de vi-
tesses, référence peinture, code de garnitu-
res intérieures.

(@ Options, numéros PR

Plaque du constructeur

La plaque du constructeur - fig. 293 [B] est vi-
sible au bas du montant de la porte du conduc-
teur, aprés ouverture de la porte. Les véhicules
destinés a certains pays d'exportation n'ont pas

La plaque du constructeur comporte les données
suivantes :

(5) Numéro d’homolagation
(&) Poids total autorisé en charge (P.T.A.C.)

(@) Poids total roulant autorisé (P.T.R.A.), (véhi-
cule tracteur et remorque)

Charge autorisée sur l'essieu avant
(@ Charge autorisée sur l'essieu arriére

Numéro d'identification du véhicule (Vehicle
Identification Number)

Vous pouvez accéder au numeéro d'identification
du véhicule de I'intérieur dans le systéme d‘info-
divertissement. Ce numéro peut étre lu de I'exté-
rieur a travers un regard aménagé dans le pare-
brise -> fig. 294 (fléche). Le regard se trouve sur
le coté, dans la partie inférieure du pare-brise. Le
numéro d‘identification du véhicule se trouve
également sous le revétement du plancher coté
passager avant. Un écran est intégré au revéte-
ment de plancher. Pour voir le numéro d'identifi-
cation du véhicule, ouvrez cet écran.

Accés au numéro d'identification du véhicule
dans le systéme d'infodivertissement

— Mettez le contact d'allumage.

— Appuyez sur la touche (CAR) du systéme d'info-
divertissement.

— Effleurez le bouton de fonction

— Sélectionnez (ID véhicule/nombre de clés) dans la
liste de sélection.

L'écran du systéme d'infodivertissement affiche
le numéro d‘identification du véhicule et le nom-
bre de clés initialisées.
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Fig. 295 Cotes

Les indications figurant dans le tableau s'appli-
quent au modéle de base allemand doté de
I'équipement standard et dont la suspension
pneumatique est réglée sur Assiette normale

Les valeurs indiquées peuvent varier selon la tail-
le des jantes et des pneus, les options, le niveau
d'équipement de votre véhicule et la présence

d'accessoires en deuxiéme monte, ou encore s'il
s'agit d'un véhicule spécial ou d'un véhicule des-
tiné a un autre pays.

Légende de la fig. 295 :

Valeur

Largeur (distance entre les rétroviseurs extérieurs)

2208 mm

1940 mm

Largeur (R-Line)

1965 mm

1656 mm

o GO o I PR



Légende de la fig. 295 : Valeur
(® Longueur avec dispositif d'attelage monté (livré en premiére monte) 4 899 mm
Diamétre de braquage minimal 119m

2)  Poids & vide, sans conducteur, sans charge.
b Poids & vide avec conducteur (75 ko) et fluides.

o Conduisez prudemment sur les pentes et lors-

que vous traversez des entrées de cours ou
que vous franchissez des rampes d'acces, des
bordures de trottoirs ou d'autres obstacles.
Lorsque vous les franchissez, vous risquez
d’endommager les éléments bas du véhicule
tels que le pare-chocs, le spoiler, les trains
roulants, le moteur ou le systéme d’échappe-
ment.

e Lorsque les emplacements de stationnement
sont délimités par des bordures de trottoir éle-
vées ou des éléments fixes, effectuez les ma-
nceuvres avec précaution. Etant donné que ces
obstacles dépassent du sol, ils peuvent en-
dommager le pare-chocs ainsi que d'autres
piéces du véhicule lorsque vous vous garez ou
lorsque vous quittez la place de stationne-
ment.

Caractéristiques techniques des trains roulants

Terme Caractéristiques techniques
Véhicule sans suspension pneumatique :
4MOTION :
215 mm maxi a I'avant.
224 mm maxi a l'arriére.
4MOTION Terrain Tech :
228 mm maxi a |'avant.
238 mm maxi a l'arriére.
Garde au sol Véhicule avec suspension pneumatique :
Assiette chargement 160 mm mini.

Assiette tout-terrain 286 mm maxi - page 330, Conduite par monts
et par vaux.

Véhicule avec suspension pneumatique sport :
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Terme Caractéristiques techniques
Véhicule sans suspension pneumatique :
4MOTION : 21 degrés maxi.
4MOTION Terrain Tech : 22 degrés maxi.

Angle de créte Véhicule avec suspension pneumatique :
Assiette normale 20 degrés maxi.
Assiette tout-terrain 27 degrés maxi - page 330, Conduite par
monts et par vaux,

Véhicule sans suspension pneumatique :
4MOTION :
25 degrés maxi a I'avant.
26 degrés maxi a l'arriére.
4MOTION Terrain Tech :
Angle d'attaque 26 degrés maxi a I'avant,
27 degrés maxi a l'arriére.
Véhicule avec suspension pneumatique :
Assiette normale 26 degrés maxi.

Assiette tout-terrain 30 degrés maxi - page 330, Conduite par
monts et par vaux,

Moteurs & essence

3,611, 6 cylindres FSI® (183 kW)

Puissance 183 kW & 5750 tr/min
Lettres-repéres moteur (LRM) CMTA

Couple maxi 360 Nm 4 3 000 - 4 000 tr/min
Boite de vitesses BAS
Vitesse maxi km/h

Poids 3 vide ka 9007 -9 901

e i e



Couple maxi 360 Nm & 2 900 - 4 000 tr/min

N . BA8 4MOTION BA8 4MOTION

Boite de vitesses
Terrain Tech

Vitesse maxi km/h 228 223
Poids a vide kg 2103 2154
Poids total autorisé en charge (P.T.A.C.) kg 2810 2870
Charge autorisée sur I'essieu avant kg 1340 1360
Charge autorisée sur l'essieu arriére kg 1520 1560
Poids tracté freiné, cote jusqu'a 12 % kg 3500 3500
Poids tracté non freiné kg 750 750
Poids total roulant maximal autorisé
(P.T.R.A.), véhicules sans dispositif start/stop kg 6360 6375

de mise en veille

Poids total roulant maximal autorisé
(P.T.R.A)), véhicules avec dispositif start/stop kg 6340 6370
de mise en veille

4,21, 8 cylindres FSI° (265 kW)

Puissance 265 kW & 6 800 tr/min

Lettres-repéres moteur (LRM) CGNA

Couple maxi 445 Nm & 3 500 tr/min

Boite de vitesses BAB
Vitesse maxi km/h 245
Poids a vide kg 2150-2355
Poids total autorisé en charge (P.T.A.C.) kg 2 860
Charge autorisée sur l'essieu avant kg 1370
Charge autorisée sur I'essieu arriére kg 1540
Poids tracté freing, cote jusqu'a 12 % kg 3500

Poids tracté non freiné kg 750




Poids a vide kg 2185
Poids total autorisé en charge (P.T.AC) kg 2880
Charge autorisée sur I'essieu avant kg 1370
Charge autorisée sur I'essieu arriére kg 1560
Poids tracté freing, cote jusqu'a 12 % kg 3500
Poids tracté non freiné kg 750
Poids total roulant maximal autorisé

(P.T.R.A.), véhicules sans dispositif start/ kg 6390
stop de mise en veille

Poids total roulant maximal autorisé

(P.T.R.A.), véhicules avec dispositif start/ kg 6370

stop de mise en veille

3,01, 6 cylindres TDI® (150 kW)

Puissance

150 kW a 3 200 - 4 400 tr/min

Lettres-repéres moteur (LRM)

CIMA

Couple maxi

450 Nm a1 250 - 3 200 tr/min

Boite de vitesses BA8
Vitesse maxi km/h 206
Poids & vide kg 2153
Paids total autorisé en charge (P.T.A.C) kg 2860
Charge autorisée sur I'essieu avant kg 1380
Charge autorisée sur I'essieu arriére kg 1530
Poids tracté freiné, cote jusqu'a 12 % kg 3500
Poids tracté non freiné kg 750
Poids total roulant maximal autorisé

(P.T.R.A.), véhicules sans dispositif start/ kg 6390
stop de mise en veille

Poids total roulant maximal autorisé

(P.T.R.A.), véhicules avec dispositif start/ kg 6370

<ton de mice an uailla



Charge autorisée sur |'essieu avant kg 1380 1380

Charge autorisée sur I'essieu arriére kg 1530 1530
Poids tracté freiné, cote jusqu'a 12 % kg 3500 3500
Poids tracté non freiné kg 750 750
Poids total roulant maximal autorisé

(P.T.R.A.), véhicules sans dispositif start/ kg 6415 6 460

stop de mise en veille

Poids total roulant maximal autorisé
(P.T.R.A.), véhicules avec dispositif start/ kg 6395 6 425
stop de mise en veille

3,011, 6 cylindres TDI (193 kW)

Puissance 193 kW a 4 000 tr/min
Lettres-repéres moteur (LRM) CWVA (avec AdBlue)
Couple maxi 580 Nma 1750 - 2 500 tr/min

. . BA8 4MOTION BAS 4MOTION
Boite de vitesses

Terrain Tech

Vitesse maxi km/h 220 220
Poids a vide kg 2185 2251
Poids total autorisé en charge (P.T.A.C.) kg 2 880 2900
Charge autorisée sur I'essieu avant kg 1370 1390
Charge autorisée sur I'essieu arriére kg 1560 1560
Poids tracté freiné, cte jusqu'a 12 % kg 3500 3500
Poids tracté non freiné kg 750 750
Poids total roulant maximal autorisé kg 6395 6 440

(P.T.RA)

4,211, 8 cylindres TDI® (250 kW)




Abréviation

Signification

RSE
SCR
SIM
TDI°
TFSI

Rear Seat Entertainment

Réduction catalytique sélective (Selective Catalytic Reduction)

Module d'identification de I'abonné (Subscriber Identity Module)

Moteurs diesel a injection directe et turbocompresseur (Turbo Direct Injection)

Injection directe d'essence avec suralimentation par turbocompresseur (Turbo Fuel Strati-
fied Injection)



Index alphabétique

A
Abaissement de I'arrigre du véhicule
Mode de chargement 227
Abaissement du rétroviseur coté passager
avant 155
ABS
voir Systemes d'assistance au freinage 216
ACC
voir Régulateur de distance {ACC) 266
Accessoires 391,392
Accoudolr central arriére 98
Accoudoir central avant 98
Activation du systéme d'infodivertissement 43
AdBlue
Appoint 317
Capacité du réservoir 315, 317
Capacité minimale 317
Informations 315, 317
Spécifications 317
Témoin de contrdle 316
Témoin d'alerte 316
Affichage
Capot arriére 71
Combiné d'instruments 28
Portes 70
Régulateur de distance (ACC) 268
Affichage a I'écran
Régulateur de vitesse (GRA) 264
Systéme de détection de la signalisation rou-
tiére (Sign Assist) 293
Affichage du flux d'énergie
Hybride 237
Affichage du rapport
voir Recommandation de rapport 207

Affichages & I'écran
Capot-moteur 40

Alarme antivol 67
Description 67
Protection antisoulévement 68
Protection volumétrique 68
Remorque 178
Risques de fausses alarmes 69

Allumage automatique des projecteurs 138

Allume-cigare 189

Al'étranger
Séjour prolongé avec le véhicule 404
Vente du véhicule 404

Angle de créte 322, 454

Angle de dévers 322,453

Angle de montée 322,453

Angle d'attaque 322, 454

Antenne de glace 404

Antenne de pavillon 404

Antenne extérieure 395

Antidémarrage 201
Dysfonctionnement 194

Antidémarrage électronique 201

Antigel 349

Antipatinage (ASR) 217,218

App 402

Appuie-téte 93, 94

Appui lombaire 90

Aprés une sortie tout-terrain 337

Area View
voir Systéme de vision périphérique 258

ASR
Activation et désactivation 218

voir Systémes d'assistance au freinage 217, 218
Assises avec chauffage de siége

Entretien/nettoyage 387
Assistance au freinage d'urgence 217




Assistant de maintien de voie (Lane Assist)
Dysfonctionnement
Fonctionnement
Information pour le conducteur
Quand le désactiver ?
Réglages
Témoin de contrdle
Témoin d'alerte
Assistant de recul
voir Caméra de recul
Autocollants
Avant de se rendre dans un atelier spécialisé
Avertisseur sonore

B

Baguettes décoratives
Entretien/nettoyage 384,
Balais d'essuie-glace
Entretien/nettoyage
Nettoyage
Remplacement
Banc d'essai 3 rouleaux
Banquette arriére
Barre télescopique
Batterie
Décharge
Se décharge
Batterie haute tension
Entretien
Batterie (12 volts)
Connexion
Contréle du niveau d'électrolyte
Coupure automatique des consommateurs
électrigues
Décharge
Déconnexion
Démarrage de fortune
Electrolyte
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197, 308,

283
284
284
285
285
286
284
284
251
403
409

14

387

384
390
390
327
101
165

58
412
238
238
352
354
354

355
355
354
443
354

Blocs de feux arriére

Entretien/nettoyage 384
Boite a gants
Eclaireur 144
Rangement pour Livre de Bord 185
Boite automatique 201
Arrét en cote 206
Blocage de retrait de la clé du véhicule 197
Conduite 206
Démarrage en cote 206
Déverrouillage d'urgence du blocage du levier
sélecteur 416
Dysfonctionnement 207
Kick-down 206
Passage des rapports 203
Remorquage 446
Sélection du bon rapport en tout-terrain 326
voir Boite automatique 201
voir Passage des rapports 201
Boite de premiers secours
voir Kit de premiers secours 412

Boite de vitesses automatique
Déverrouillage d'urgence de la clé du véhicu-

le 416
Bouchon de réservair
Essence 310
Gazole 310
QOuverture 310
Boule
Déverrouillage électrique 176
voir Traction d'une remorque 172
Boulons antivol de roue 417
voir Boulons de roue 421
Boulons antivals de roue 419
Boulons de roue 419,421
Capuchons 419
Couple de serrage 422
Bouton de démarrage 197

Boutons-poussoirs rotatifs (systéme d'infodiver-



Cache du compartiment-moteur
Dépose
Repose
Caches de passage de roue
Capuchons des boulons de roue
Cadrans
Calculateurs
Repragrammation
Cales pliantes
voir Outillage de bord
Caméra
Caméra de recul (Rear View)
Front Assist
Nettoyage
Caméra de recul
Activation et désactivation
Conditions préalables
Stationnement (mode 1)
Stationnement (mode 2)
Utilisation
Caméra de recul (mode 1)
Stationnement
Caméra de recul (mode 2)
Stationnement
Caméra de recul (Rear View)
Caméra
Instructions de fonctiennement
Liste de contrdle
Nettoyage
Réglages
Capacité de charge des pneus
Capacités
Réservoir a carburant
Réservoir de liquide de lave-glace
Réservoir d'AdBlue
Capot-moteur
Affichage a I'écran
Fermeture
Quverture

315,

240
240
418
419

27
396
397

418
253
253
270
253

254
253
256
257
254

256

257
251
253
253
253
253
253
378

312
153
317

340
341
341

Capuchons de valves
Car-Net
voir Volkswagen Car-Net
Caractéristiques moteur
Caractéristiques techniques
Capacités 153,
Caractéristiques moteur
Charges sur essieux
Charge sur le pavillon
Cotes
Cylindrée
Etiquette d'identification du véhicule
Performances du véhicule
Plague du constructeur
Poids
Poids a vide
Poids sur fleche
Paids total en charge
Poids tractés
Pression de gonflage des pneus
Puissance
Spécifications de I'huile-moteur
Vitesse maximale
Carburant
Essence
Gazole
Carénage sous moteur
Carte
Jour ou nuit
CAR (systéme d'infodivertissement)
voir Réglages du systéme d'infodivertisse-
ment (CAR)
Catalyseur
Dysfanctionnement
Ceintures de sécurité
Ajustement de la ceinture
Bouclage
Ceinture vrillée
Débouclage
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368

400
449

312
449
449
171
452
449
450
449
450
449
449
172
449
449
367
449
343
449
312
313
314

52

48




Chafnes a neige 379  Clé de rechange

Roue de secours gonflable 380 voir Clé du véhicule 55
Transmission intégrale 379  Clé du véhicule
Changement de roue 419 Affectation 55
Activation du mode cric 421 Clé a radiocommande 55
Aprés le changement d'une roue 427 Clé de rechange 55
Boulons de roue 421 Remplacement de la pile bouton 57
Changer une roue 426 Touche d'alarme 55
Levage du véhicule 423 Clés du véhicule
Levage du véhicule (R-Line) 424 Clé de secours 56
Opérations préliminaires 420 Clignotement confort 135
Changement des ampoules 434 Climatiseur 206
Bloc de feux arriére 438 Astuces 303
Dans la carrosserie 440 AUTO (mode automatique) 297
Dans le capot arriére 438 Chaleur résiduelle 298
Dans le pare-chocs avant 438 Chauffage du volant de direction 303
Du projecteur avant 437 Chauffage stationnaire 304
Feu de plaque de police 441 Conseils d'utilisation 303
Feux arriére 440 Coupure 297
Liste de contrdle 436 Dégivrage-désembuage des glaces 298
Opérations préliminaires 436 Dégivrage de pare-brise 302
Témoin de controle 435 Détection de formation de buée sur les gla-
voir Changement des ampoules 434 ces 304
Chargé Diffuseurs d'air 300
Consignes générales 158 Dysfonctionnement 303
Charge des pneus 376 Eléments de commande 297
Chargement Flaque d'eau sous le véhicule 304
Circulation avec le capot arriére ouvert 159 Mode recyclage de I'air ambiant 298, 300
Coffre a bagages 160 Mode réfrigération 297
Filet de séparation 166 Réglage de la température 298
Galerie porte-bagages 171 Réglages de la température 298
Eillets d'arrimage 143 Répartition de I'air 298
(Eillets d'arrimage mabiles 164 Soufflante 298
Rangement des bagages 158 Systéme d'infodivertissement 298
Remorque 178 Ventilation indirecte 300
Trappe de chargement 162 Climatiseur a régulation automatique (Climatro-
Charges sur essieux 449 nic)
Chauffage de sidge 298, 301 voir Climatiseur 296
Chauffage du volant de direction 303  Codedevitesse 378
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Symboles
Témoins de contrdle
Témoins d'alerte
Commande
Climatiseur
Commande 3 clé
Désactivation du sac gonflable du passager
avant
Commande par le biais du systéme d'infodiver-
tissement
Touches du systéme d'infodivertissement
Compartiment-moteur
Batterie (12 volts)
Caisson d'eau
Entretien/nettoyage
Huile-moteur
Liquide de refroidissement
Opérations préliminaires
Compte-tours
Compteur de vitesse
voir Tachymétre
Compteur kilométrique
voir Totalisateurs kilométriques
Cenditions préalables
Caméra de recul
Conduite
Arrét en cote
Avant-propos
Avec boite automatique
Avec roue de secours
Avec une remorque
Carénage sous moteur
Démarrage en cote
Economique
Indicateur de niveau de carburant
Mémorisation de données
Niveau de carburant insuffisant
Passages a gué sur routes
Préparatifs de départ

PP e e S e e e e

23

23

297

120

43
338
352
384
384
342
347

Dégagement par mouvements de va-et-

vient 336
En dévers 334
Enlisement 336
En montée 333
Liste de controle 322
Mode OFFROAD 328
Par monts et par vaux 330
Passages a gué 331
Recommandations pour la conduite 323
Régles de comportement 323
Sélection du bon rapport 326
Sortie en pente abrupte 334
Sur le sable et dans la boue 335
Terrain pentu 332
Traversée de fossés 335
Traversée d'une riviére 331
Conduite respectueuse de I'environnement 220
Conduite tout-terrain
Neige 332
Terrain enneigé 332
Configuration du systéme d'infodivertissement
(SETUP)
Carte en mode jour ou nuit 48
Ecran 48
Réglages usine 47
Systeme 47
Consignes de sécurité
Conduite en tout-terrain 320

Systéme d'infodivertissement 38
Console centrale 14,16,17
Console de pavillon

Symboles 22
Consommateurs électriques 190, 191, 306, 412
Consommation de carburant

Causes de son augmentation 407

Conduite économique 220
Consultation d'un message d'entretien 32
Contact-démarreur 104




Limitation de la vitesse
Mode cric
Touche Lock
Cotes
Couple de serrage
Boulons de roue

Coupure automatique des consommateurs élec-

triques

Coupure du contact d'allumage
Systéme d'infodivertissement

Couvre-coffre

Crevaison
voir Kit de crevaison

Cric
R-Line

Crochet pour sac

Croisement de ponts

Cuir naturel
Entretien/nettoyage

D

Data Link Connector (DLC)
Date

Réglage
Déclaration de conformité
Défaillance d'une ampoule

voir Changement des ampoules
Défaut présumé
Défilement (systéme d'infodivertissement)
Dégivrage

Barillets de serrure de porte
Dégivrage-désembuage

Climatiseur a régulation manuelle
Dégivrage de glace arriére
Dégivrage des barillets de serrure de porte
Démarrage de fortune

Cables de démarrage

226

224, 226

226
452

422

355

43
161

427
419
424
165
322

387

397

51
405

434
409
46

384

298
298
384
441
443

Fonctionnement
Utilisation
Détecteur de pluie/de luminosité
Dysfonctionnement
Détrompeur de ravitaillement
Déverrouillage
Avec Keyless Access
De I'extérieur
De l'intérieur
Diffuseurs d'air
Direction
Direction assistée
Témoin de contrdle
Témaoin d'alerte
Tirage unilatéral
Verrouillage de la colonne de direction
Vibration
Dispositif antiblocage (ABS)
Dispositif antipincement
Glaces
Store pare-soleil
Toit en verre
Dispositif de sécurité Safe
SAFELOCK
Verrouillage SAFE
Dispositif d'attelage
Déverrouillage électrique
Dysfonctionnement
Témoin de contréle
voir Traction d'une remorque
Dispositif start/stop de mise en veille
Dossier de sigge arriére
Escamotage et reléevement électriques
Escamotage et relévement mécaniques
Doubles feux de braquage
Dynamic Light Assist

236,

voir Régulation dynamique des feux de route

[Dynamic Light Assist)

295
295
151
152
311

63

63
300
228
229
229
229
369
229
369
216

78
82
82

66
66

176
178
174
172
244

101

101
139

140




Prise de courant européenne 230 volts 191
Réception radio 190, 404
Régulateur de distance (ACC) 268

Régulation dynamique des feux de route (Dy-

namic Light Assist) 141
Rétroviseurs extérieurs électriques 157
Suspension pneumatique 223
Systéme de contrle des pneus 357
Systéme de protection proactive des occy-

pants 113
Systéme de surveillance périmétrique (Front

Assist) 268
Systéme daide au stationnement 246, 249
Toit en verre 79
Touche des systemes d'aide 4 Ia conduite 35

E

E10
Ravitaillement en carburant 313

Easy Open 63
Particularités 66

Eclairage 134
Activation 136
AUTOMATIQUE 138
Coming home 142
Commande d'éclairage 136
Désactivation 136
Eclairage adaptatif 139
Eclairage des cadrans 143
Eclairage des commandes 143
Eclairage diffus 145
Eclairage d'ambiance 145
Eclairage dorientation 142
Feux antibrouillard 137
Feux de braguage 139
Feux de croisement 136
Feux de jour 138
Feux de position 136
Feux de stationnement 138
Fonctions 138

Lampes 3 dérharma flame o W

Ecran
Désactivation ou activation du signal de con-
firmation
Ecran tactile
voir Ecran
EDS
Adaptation en mode tout-terrain
voir Systémes d'assistance au freinage
Effacement
Toutes les entrées
Effacement de Ia mémoire
voir Suppression
Electrolyte
Eléments de commande
Entretienlnettoyage
Siége avant a réglage €lectrique
Siége avant 3 réglage mécanique
Elimination de |a neige
Elimination des résidus de cire
Elimination du givre
Barillets de serrure de porte
Emetteurs-récepteurs
En cas de panne
Protection du véhicule
En cas d'urgence
Boite de premiers secours
En cas de panne
Extincteur
Liste de contrale
Protection des occupants et du véhicule
Signal de détresse
Triangle de présignalisation
Endommagements des pneus
Engagement d'un rapport
Enregistreur d'accident
Enrouleur automatique de ceinture
Entretien
voir Entretien du véhicule
Entretien/nettavana A e, o

48
43
41

328
217

48

411
411
412
411
412
411
411
411
412
369
203
396
111

32
381
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Films protecteurs 384 Etre assis

Garnitures de siége 387 Réglage électrique de la position du volant de

Glaces 387 direction 96

Installations de lavage automatiques 382 Etre assis 86

intérieur 387 Banquette arriere 92

Intérieur 381 Chauffage de siege 301

Joints en caoutchouc 387 Dépose de I'appuie-téte EL

Lavage manuel 382 Dossier de sigge arriére 101

Lentilles de caméra 384 Nombre de places assises 86

Lustrage (peinture du véhicule) 382 Position assise correcte 88

Nettoyage des balais d'essuie-glace 390 Réglage de la position du volant de direction 96

Nettoyeur haute pression 382 Réglage de I'appuie-téte 93

Peinture du véhicule 384 Réglage des siéges via le systéme d'infodi-

Pitces décoratives 384, 387 vertissement 91

Pigces en plastique 387 Repose de I'appuie-téte 94

Placages en bois 387 Siége & mémoire 99

Position de maintenance 150 Sigge arriére 92

Projecteurs 384  Eyent Data Recorder

Protection du soubassement 384 voir Enregistreur de données de route 396

Remplacement des balais d'essuie-glace 392 Explication de certains termes techniques 321

Ei?éii 3 réglage électrique gg? Exti?cte;lr @ ll'}é

Siéges avec composants de sac gonflable 387 raction d'une remorque

Similicuir 387

Surfaces vitrées 384 I

Textiles 387 FAQs 409

PSSU e"d”licrzoﬁbfes ggz Fenétre de communication 147

uyaux d'échappement 5 _

Utilisation hivernale 382 ;Z:;:fjrzop e "
Epuration des gaz d'échappement 315, 406 Capot arriére 173
Equipements de sécurité 117 Glaces 76
Equipements de transformation 394 Portes 69
ESC Store pare-soleil 80

Activation et désactivation 218 Toit en verre 79

Programme électronique de stabilisation Fermeture confort

(ESC) 215 Avec |a clé de secours 414

voir Systémes d'assistance au freinage 215 Glaces 77
ESP Toit en verre 81

voir Programme électronique de stabilisation Fermeture ou ouverture d'urgence 413

{ESC) 215

Aprés un déclenchement de sac gonflable 414




Filet de séparation
Films décoratifs
Entretien/nettoyage
Films protecteurs
Entretien/nettoyage
Filtre 3 particules
Dysfonctionnement
Particularités
Régénération
Filtre 3 pollen
Filtre a polluants
Filtre & poussiére
Fluides
Fonction Auto Hold
Fonction Coming home
Fonction de frelnage d'urgence
Fonction de freinage d'urgence City
Fonction Leaving home
Fonctionnement
Assistant de maintien de voie (Lane Assist)
Fonctions confort
Reprogrammation
Fonctions des sig¢ges
Fonctions hybrides
Frein
Activation du signal de détresse en cas de
freinage d'urgence
Fonction de freinage d'urgence
Frein de stationnement électronique
Liquide de frein
Niveau du liquide de frein
Plaquettes de frein
Rodage des plaquettes de frein
Servofrein
Témoin de contréle
Témoin d'alerte
Vidange de liquide de frein
Freinage anticollisions multiples

P = e

166

384

384
407
407
314
407
304
304
304
393
243
142
212
278
142

284

397

99
234
208

412
212
211
219
219
213
213
214
209
209
219
216

Front Assist
Désactivation temporaire
voir Systéme de surveillance périmétrique
(Front Assist)
Fusibles
Boite a fusibles
Détection des fusibles grillés
Mesures préalables au remplacement
Remplacement
Repére-couleur

G

G 12 plus

G 12 plus-plus

G13

Galerie porte-bagages
Chargement
Fixation
Points de fixation
Supports de base

Garde au sol

Garnitures de sidge
Entretien/nettoyage

Gazole
Biogazole
Détrompeur de ravitaillement
Gazole d'hiver
Indicateur de niveau de carburant
Préchauffage du filtre
Ravitaillement
Réchauffeur additionnel

Gazole d'hiver

Gestion moteur

Glaces
Dégivrage-désembuage (climatiseur)
Dispositif antipincement
Dysfonctionnement
Entretien/nettoyage

322,

277

266
431
432
433
433
433
433

349
349
349
170
171
171
171
171
453

387
314




Vue d'ensemble du coffre a bagages
Vue d'ensemble du c6té du conducteur
Vue d'ensemble du coté du passager avant
Hayon
voir Capot arriére
Heure
Réglage
Huile-moteur
Appoint
Consommation
Contrdle du niveau d'huile-moteur
Jauge
Orifice de remplissage
Spécifications
Témoin de controle
Témoin d'alerte
Vidange
Hybride
Affichage du flux d'énergie
Batterie haute tension
Cache du compartiment-moteur
Conduite en mode électrique
Démarrage de fortune
Dispositif start/stop de mise en veille
Mode roue libre
Plaguette d'avertissement
Récupération
Touche E-MODE

Identification du véhicule
Immobilisation
Protection du véhicule
Indicateur de maintenance
Indicateur de niveau de carburant
Essence ou gazole
Témoin de controle
Indicateur de statut des ceintures de sécurité

71

51
342
344
346
344
344
344
343
343
343
346
229
237
238
240
235
239
236
236
239
236
235

450

411

31
309
309
309

Installation en deuxiéme monte
Emetteurs-récepteurs
Interface multimédia MEDIA-IN
ISOFIX
voir Siége pour enfants

J

Jantes
Anneau de jante vissé
Eléments enjoliveurs vissés
Identification
Jauge a carburant
voir Indicateur de niveau de carburant
Jauge d'huile
Jeu de clés du véhicule
Joints en caoutchouc
Entretien/nettoyage

K

Keyless Access
Bouton de démarrage
Déverrouillage ou verrouillage du véhicule
Easy Open
Keyless-Entry
Keyless-Exit
Particularités
Press & Drive
Press & Drive
Témoins de contrdle
Témoins d'alerte
Kick-down
Kit de blocage
Kit de crevaison
Colmatage
Composition
Contrdle aprés 10 minutes
Endommagement de plusieurs pneus

¥ o el | Rreie i S

395
395
185
130
125

365
365
365
365

309
344
55

387




Lane Assist

voir Assistant de maintien de voie (Lane As-

sist)
Langue
Modification (RCD 550)
Modification (RNS 850)
Lavage
voir Entretien du véhicule
Lavage du véhicule
Capteurs
Particularités
Rabattement des rétroviseurs
voir Entretien du véhicule
Lave-glace
Lecteur de cartes de péage
Activation
Carte ETC
Lecteur de CD
voir Lecteur de DVD
Lecteur de DVD
Lentilles de caméra
Entretien/nettoyage
Lettres-repéres moteur
Détermination
Levage du véhicule
A I'aide du cric
Avec le cric (R-Line)
Avec un pont élévateur
Cric
Liste de contréle
Pont élévateur
Levage du véhicule (R-Line)
Cric
Liste de contrble
Léve-glaces électriques
voir Glaces
Levier de I'inverseur-codes

voir Levier des clignotants et de I'inverseur-

codes

283

48
48

381

246

157
381
147
192
193
193

185
185

384

451

423
424
398
423
423
398

424
425

75

Liquide de refroidissement

Appoint

Contréle du niveau de liquide de refroidisse-
ment

Contrdle du niveau de liquide de refroidisse-
ment (hybride)

G11

G12

G 12plus

G 12 plus-plus

G13

Indicateur de température

Orifice de remplissage

Orifice de remplissage (hybride)

Spécifications

Témoin de contrdle

Témoin d'alerte

Liste de contréle

Accessoires utiles en tout-terrain

Appeint d*huile-moteur

Aprés une sortie tout-terrain

Avant la premiére utilisation

Avant toute intervention dans le comparti-
ment-moteur

Avant une sortie tout-terrain

Caméra de recul (Rear View)

Ceintures de sécurité

Changement des ampoules

Contréle du niveau d*huile-moteur

Contréles lors du ravitaillement en carbu-
rant

En cas de panne

En cas d'urgence

Kit de crevaison

Levage du véhicule avec le cric (R-Line)

Levage du véhicule avec un cric

Mesures préalables au changement d'une
roue

Préparatifs de départ

Sécurité de conduite

347
350

350

239
349
349
349
349
349
348
350
239
349
348
348

324
345
337
319

341




Miroir
Miroir de courtoisie
Miroir de courtoisie
Mise au rebut
Rétracteur de ceinture
Systéme de sacs gonflables
Véhicules hors d'usage
Mises en garde
Systéme d'infodivertissement
Mobile (téléphone de voiture)
Utilisation sans antenne extérieure
Mode cric
Mode de chargement
Mode recyclage de Iair ambiant
Activation
Climatiseur
Désactivation
Fonctionnement
Modes de fonctionnement
Propulsion hybride
Mode tout-terrain
Mode voyage
Modification du volume sonore de base
Modifications apportées au véhicule
Modifications réalisées sur le véhicule
Autocollants
Plaquettes
Modifications techniques
Autocollants
Plaquettes
Pont élévateur
Montre
Moteur
Bruits
Fonctionnement irrégulier du moteur
Rodage
Moteur et contact d'allumage
Antidémarrage

146
146
405
112
405
405

38

397
226, 421
227
300
300
298
300
300

234
328
141

43
394

403
403
394
403
403
398
27,28

199
312
392
194
201

Numeéro de chassis
Numéro de code
Numéro d'identification du véhicule

0

(Eillets d'arrimage

(Eillets d'arrimage mobiles

Opérations préliminaires
Appoint de liquide de refroidissement
Appoint d'huile-moteur
Avant chaque départ
Changement de roue
Changement des ampoules

Contréle du niveau de liquide de refroidisse-

ment

Contrdle du niveau d'huile-moteur

Kit de crevaison

Travaux dans le compartiment-moteur
Qutil

veolir Outillage de bord
Qutillage de bord

Boite fournie

Composition

Logement
Ouverture

Capot arriére

Glaces

Portes

Store pare-soleil

Toit en verre
Ouverture confort

Avec la clé de secours

Glaces

Toit en verre
Quverture d'une seule porte
Ouverture ou fermeture d'urgence

450
417
450

163
164

350
344

420
436

350
344
429
341

416
416
420
417
417

Déverrouillage d'urgence du blocage du levier

sélecteur

416




Particularités

A-coups du moteur 312
Affichages 47
Atelier 66
Chauffage stationnaire 306
Conduite avec une remorque 179
Conduite en eau salée 332

Déconnexion de la batterie 32

Dégagement de fumée 306, 314
Démarrage en poussant le véhicule 194
Démarrage par remorquage 445
Désactivation de la fonction Auto Hold 244

Easy Open 66

Essuie-glaces 149
Filtre a particules 314
Fonctionnement irrégulier du moteur 312
Immobilisations prolongées 58
Installation de lavage 382
Keyless Access 66
Lampes & décharge (lampes au xénan) 434
Lavage du véhicule 66
Lavage manuel 382
Mode OFFROAD 328
Nettayeur haute pression 177, 382
Rabattement des rétroviseurs 157
Ravitaillement en gazole 311
Réception radio 404
Remorquage 445, 446
Retrait de [a clé du véhicule 197
Stationnement 209, 213, 453
Systéme d'aide au stationnement 249
Véhicules hybrides 233
Vision périphérique 260
Passage des rapports 201
Avec la commande Tiptronic 205
Boite automatique 203

Déverrouillage d'urgence du bloca e du levier
g 9

sélecteur 416
Engagement d'un rapport 203
202

Témoins d'alerte et de contréle
s % e

Piéces en plastique
Entretien/nettoyage
Piéces rapportées et superstructures
Pile bouton
Remplacement dans Ia clé du véhicule
Placages en hois
Entretien/nettoyage
Places assises
Plafenniers
Plancher de chargement réversible
Plancher de coffre 4 bagages
Plaque du constructeur
Plaquette d'avertissement
Hybride
Plaquettes
Plaquettes d'avertissement pour systéme hybri-
de
Pneus
voir Roues et pneus
Pneus anciens
Pneus a profil unidirectionnel
Pneus asymétriques
Pneus d'hiver
Limitation de vitesse
Transmission intégrale
Pneus neufs
Pneus tous temps
Poids & vide
Poids sur fléche
Chargement de Ia remorque
Poids total en charge
Poids tracté
Chargement de Iz remorque
Maximum admissible
Points de prise
Pont élévateur
Porte-bagages

144,

387
394

387

86
145
169
168
450

239
403

240

362
364
377
378
378
379
379
366
378
449
172
178
449

178
449
398
398



Préchauffage du filtre
Précontrainte de la ceinture
Systéme de protection proactive des occu-
pants
Préparatifs de départ
Pression de gonflage
voir Pression de gonflage des pneus
Pression de gonflage des pneus
Controle
Pression de gonflage des pneus confort
Roue de secours homogéne
Pression de gonflage des pneus confort
Prét du véhicule
Volkswagen Car-Net
Principe physique d'une collision frontale
Prise de démarrage de fortune
Prise de démarrage de fortune (borne positi-
ve)
Prise de démarrage de fortune (raccord a la
masse)
Prises de courant
100 volts
115 volts
12 volts
230 volts
Dysfonctionnement
Ouverture du cache
Remorque
Profondeur des sculptures
Profondeur guéable
Programme électronique de stabilisation

(ESC) 215,

Programmes d‘applications
Projecteurs
Entretien/nettoyage
Lave-projecteurs
Mode voyage
Voyages a |'étranger

314

111
53

367
367
368
367
368
367

401
105

442

442
189
191
191
191
191
191
190
177
369
453

218
402

384
150
141
141

R
Raccord de diagnostic 397
Radiocommande
Chauffage stationnaire 306
Radiocommande (chauffage stationnaire)
Remplacement de |a pile 307
Rangement des bagages 158
Rangement pour Livre de Bord 185
Rangements 182
Accoudoir central avant 184
Autres rangements 186
Boite a gants 185
Console centrale arriére 184
Console centrale avant 183
Coté passager avant 185
Eclaireur de boite a gants 144,145
Livre de Bord 185
Siége avant 186
Rappel d'entretien 31
Rapport LOW 329
Ravitaillement en carburant
3 la station-service 308
A la station-service 308
Contréles lors du ravitaillement en carbu-
rant 312
Détrompeur de ravitaillement 311
E10 313
Essence 310
Gazole 310
Indicateur de niveau de carburant 309
Témoin de controle 309
Rear Seat Entertainment (RSE) 193
Prééquipement 194
Rear View
voir Caméra de recul 251
Réception radio
Antenne de pavillon 404
Dysfonctionnement 190, 404




SPUOLL/40AB

Réglage des siéges via le systéme d'infodi-
vertissement

Siége 3 mémoire 99,

Siege arriére
Siége avant a réglage électrique
Siége avant 3 réglage mécanique
Site des projecteurs
Volant de direction
Réglage de I'amortissement
Réglage du site des projecteurs
Réglage dynamique du site des projecteurs
voir Réglage du site des projecteurs
Réglage en hauteur de la ceinture
Réglages
Assistant de maintien de voie (Lane Assist)
Date
Heure
Réglages du systéme d'infodivertissement
Réglages du systéme d'infodivertissement (CAR)
Assistants
Hybride
Menu principal
Réglages
Réglages du menu et du systéme
Service
Réglages du systéme d'infodivertissement (SE-
TUPR)

Langue (RCD 550)
Langue (RNS 850)
Menu principal
Préréglages
Réglages du menu et du systéme
Réglages usine
Réinitialisation du systeme d'infodivertisse-
ment
Régles de comportement en tout-terrain
Régles et remarques générales concernant la
conduite
Conduite en tout-terrain
Régulateur de distance (ACC)
Affichages
Dysfonctionnement
Quand le désactiver ?
Situations de conduite particuliéres
Systéme de surveillance périmétrique (Front
Assist)
Témoin de contréle
Témoin d'alerte
Utilisation
Régulateur de vitesse (GRA)
Affichages
Témain de contrle
Témoin d'alerte
Utilisation
Régulation des feux de route
voir Régulation dynamique des feux de route
(Dynamic Light Assist)

91
100
92
90
89
143
96
227
143

47
323

323
266
268
268
279
280

275
268
268
271
263
264
264
264
265

140

Régulation dynamique des feux de route (Dyna-

mic Light Assist)
Activation
Désactivation
Dysfonctionnement
Remorquage
Avec le dispositif d'attelage
Barre de remorquage
Boite automatique
Cable de remorquage
Consignes de conduite
D'un autre véhicule
(Eillet de remorquage 3 I'arrigre
Eillet de remorquage a I'avant
Particularités
Remorquage interdit
Transmission intégrale
Remorquage en tout-terrain
Remorque
Accrochage
Alarme antivol

Assistant de changement de voie (Side

Assist)
Boule & déverrouillage
Céble de rupture d'attelage
Conduite avec une remorque
Dysfonctionnement
Feux arriére
Feux arriére 3 DEL
Particularités
Poids sur flache
Poids tracté
Prise de courant
Raccordement
Systéme d'zide au stationnement

140
140
140
141
445
448
446
446
446
448
447
448
447
445, 446
446
446
446

177
178

290
176
177
179
178
178
178
290
172
449
177
177
249

Systéme optique d'aide au stationnement 251

voir Traction d'une remorque
Remplacement de piéces

172
391,392

Réparation des impacts de gravillonnage (remar-

que}
Réparations
Autocollants
Pare-brise
Plaguettes
Pont élévateur
Systéme de sacs gonflables
Reprise des véhicules hors d'usage
Reprogrammation de calculateurs
Rétablissement de I'état de livraison
Rétracteur de ceinture
Maintenance et mise au rebut
Mise au rebut
Rétracteur de ceinture réversible
Rétroviseur intérieur
Photosensible

394
391, 394
403
394
403
398
395
405
397
48
111
112
112
111
154
154
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SETUP (systéme d'infodivenissement}
voir Réglages du systéme d'infodivertisse-

ment (SETUP) 47
Side Assist
voir Assistant de changement de voie (Side
Assist) 287
Siége & mémoire 99, 100
Affectation 2 la clé du véhicule 100
Siége avant
Eléments de commande électriques 90
Eléments de commande mécaniques 89
Réglage électrique 90
Réglage mécanique 89
Siége pour enfants 125,132
Autocollant de sac gonflable 127
Catégories d’homologation 129
Désactivation du sac gonflable du passager
avant 120
Fixation 3 I'aide de la ceinture de retenue su-
périeure Top Tether 131
Fixation 3 I'aide de [a ceinture de sécurité
blocable 132
Fixation avec ISOFIX 130
Groupe de poids 128
Norme 128
Systémes de fixation 129
Siéges
Siége avant a réglage électrique 90
Siége avant  réglage mécanique 89
Ventilation de siége 302
Siéges a réglage électrique
Entretien/nettoyage 387
Siéges avec composants de sac gonflable
Entretien/nettoyage 387
Siéges chauffants 301
Siéges ventilés 302
Signal de détresse 411
Sign Assist
voir Systéme de détection de la signalisation
routiere (Sign Assist) 291
Signaux sonores
Eclairage 136
Témoins d'alerte et de contrale 23
Signaux sonores d'avertissement
Ceinture de sécurité non bouclée 104
Similicuir
Entretien/nettoyage 387
Soufflante
Climatiseur 298
Stationnement 208, 212
Avec la caméra de recul (mode 1) 256
Avec la caméra de recul (mode 2) 257
Store pare-soleil
Dispositif antipincement 82
Fermeture 80

Glace latérale
Ouverture
Structure du menu
Combiné d'instruments
Supports de base
Galerie porte-bagages
Suppression
Entrées du carnet d'adresses
Saisies de I'utilisateur
Suppression des données
voir Suppression
Suppression des saisies de I'utilisateur
voir Suppression
Surfaces anodisées
voir Piéces décoratives
Surfaces vitrées
Entretien/nettoyage
Suspension pneumatique
Correcteur d'assiette
Dysfonctionnement
Mode de chargement
Réglage de I'amortissement
Témoin de contréle
Témoin d‘alerte
Symbole de clé 3 fourches »—
voir Entretien venu & échéance
Symboles
Combiné d'instruments
Console de pavillon
Témoins d'alerte et de contréle
Systéme de contréle de [a pression de gonflage
des pneus
Systéme de contréle de Ia pression des
pneus
Systéme de contréle de la pression des pneus
Activation ou désactivation
Pression de gonflage des pneus
Remplacement des pneus
Systéme de contrale des pneus
Dysfonctionnement
Témoin de contréle
Systéme de détection de la signalisation routiére
(Sign Assist)
Activation
Affichage a I'écran
Désactivation
Fonctionnement
Remorque
Systéme de diagnostic embarqué
Systéme de fermeture et de démarrage Keyless
Access
Moteur et contact d'allumage
Systéme de freinage
Dysfonctionnement

384,

Index alphabétique ] 477

48
48

48

48

387

384

224
223
227
227
223
223

32

360
360
360
368
366
356
357
357

291
294
293
294
293
294
397

200
215
214



Systéme de protection proactive des occupants
Dysfonctionnement
Jeu de la ceinture
Précontrainte de la ceinture
Prétension réversible de la ceinture
Rétraction des ceintures
Systéme de surveillance périmétrique (Front

111,

113
113
108
113

113
111

Assist) 113
Témoin de contrdle 113
Systéme de sacs gonflables 114
Désactivation a I'aide de [a commande 3 clé 120
Désactivation du sac gonflable du passager
avant 120
Description 117
Différences entre les types de systemes de
sacs gonflables frontaux du passager
avant 116
Dysfonctionnements 395
Fonctionnement 117
Réparations 395
Sac gonflable de genoux 125
Sacs gonflables de téte 124
Sacs gonflables frontaux 119
Sacs gonflables latéraux 122
Témoin de contrdle 117
Utilisation de siéges pour enfants 120
Verrouillage du véhicule aprés un déclenche-
ment 414
Systéme de stabilisation de la remorque 180
Systeéme de surveillance périmétrique (Front As-
sist) 266,275
Désactivation temporaire 277
Fonction de freinage d’urgence City 278
Situations de conduite particuliéres 280
Systéme de vision périphérique 258
Systéme d'aide au stationnement 246
Dysfonctionnement 246, 249
En cas de traction d'une remorque 249
Systéme optique d'aide au stationnement 250
Systéme d'infodivertissement
Climatiseur 298
Consignes de sécurité 38
Mises en garde 38
Systéme dlinformation Volkswagen 32
Affichages 33
Indicateur multifonction (MFA) 33
Structure du menu 33
Systéme optique d'aide au stationnement 250
Systémes
Systéme de protection proactive des occu-
pants 113
Systéme sans clé de fermeture et de démarrage
Keyless Access
Moteur et contact d'allumage 198
voir Keyless Access 63

478 | Index alphabétique

Systémes d'aide 1 la conduite
Activation ou désactivation
Antipatinage (ASR)
Assistance au freinage d'urgence
Assistant de changement de vaoie (Side
Assist)
Assistant de démarrage
Assistant de démarrage en cote
Assistant de descente
Assistant de maintien de voie (Lane Assist)
Blocage électronique de différentiel (EDS)
Caméra de recul (Rear View)
Détecteur de fatigue
Dispositif antiblocage (ABS)
Dispositif start/stop de mise en veille
Fonction Auto Hold
Freinage anticollisions multiples
Mode tout-terrain
Programme électronique de stabilisation
(ESC)
Régulateur de distance (ACC)
Régulateur de vitesse (GRA)
Systéme de contrdle de la pression des
pneus
Systéme de contrdle des pneus
Systéme de détection de la signalisation rou-
tigre (Sign Assist)
Systéme de protection proactive des occu-
pants
Systéme de surveillance périmétrique (Front
Assist)
Systéme de vision périphérique
Systéme d'aide au stationnement
Systéme optique d'aide au stationnement
Touche
Systémes d'assistance au freinage
Systéme start/stop de mise en veille
Traction d'une remorque

217,

215,

T

Tableau de bord
Systéme de sacs gonflables
Tachymetre
Tapis de sol
Télécommande de porte de garage
Programmation
Suppression de Ia programmation
Synchronisation
Utilisation
Télécommande programmable
Téléphone mobile
Utilisation sans antenne extérieure
Témoin de contréle
Actionnement de la pédale de frein
AdBlue

34
218
217

287
243
245
328
283
217
251
294
216
244
243
216
328

218
266
263

360
356

291
113
266
258
246
250

34
215

172

397

195
316



Vente du véhicule 4 Coté passager avant

Dans d'autres pays/continents 404 Levier des clignotants et de l'inverseur-co-
Volkswagen Car-Net 401 des
Ventilation de siége 298, 302 Partie arriére de la console centrale
Verrouillage Partie inférieure de la console centrale
Aprés un déclenchement de sac gonflable 414 Partie supérieure de la console centrale
Avec Keyless Access 63 Porte du conducteur
De I'extérieur 61 Recommandations pour Ia conduite de véhi-
De lintérieur 63 cules hybrides
Verrouillage centralisé 58 structure du meny
Alarme antivol 67 Teémoins de contréle
Description 50 Témoins_d'?lerte
Déverrouillage ou verrouillage de I'extérieur 61 Vue de cote
Déverrouillage ou verrouillage de I'intérieur 63 Vue de derriére
Dispositif de sécurité Safe 66 Vue de face
Keyless Access 63  Vued'ensemble de I'appareil
Ouverture d'une seule porte 59  Vue d’ensemble du véhicule
Touche de verrouillage centralisé 63 Vue de cdté
Versions d‘appareils Vue de derriére
Vue d'ensemble 40 Vue de face
Vis antivol de roue Vues extérieures
Boulons antivol de roue 417
Vision périphérique Autres caractéres
Conseils d'utilisation 260 == Symbole de clé & fourches
Ecran 260 voir Entretien venu 4 échéance
Menus 261
Mode 261
Particularités 260
Vitesse maximale 449
Volant de direction
Palettes (Tiptronic) 205
Réglage 26
Volkswagen Car-Net
Activation 402
Description des services 402
Disponibilité 401
Dysfonctionnements 401
Enregistrement 402
Prét ou vente du véhicule 401
Remplacement de I'appareil 402
Services 400
Services e-Remote 402
Services Guide & Inform 402
Volume sonore
voir Velume sonore de base 43
Voyages a |'étranger 54
Liste de contréle 54
Projecteurs 141
Vue de cbté 5 =
Vue de derriére 8
Vue de face 6
Vue d'ensemble
Cadrans 27
Coffre a bagages 20
Console de pavillon 22
Coté conducteur 12
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