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Les mandataires automobiles, intermédiaires entre les concessionnaires et les particuliers, proposent
d'attirantes réductions sur tous types de véhicules. Gare toutefois aux délais et aux cofits cachés.

our le prix d’une occasion, Brigitte et
Roger viennent de s'offrir une Peugeot
508 SW flambant neuve et bardée d’op-
tions, « presque 30% moins chére qu'en
concession». Ils ont dégoté cette rutilante
Peugeot a prix d’ami (33 000 euros contre
45 000 euros au prix catalogue) sur internet, chez le lea-
der frangais des mandataires automobiles. Aramisauto,
comme des dizaines de firmes concurrentes, est un cour-
tier, un intermédiaire entre les constructeurs auto etles
particuliers. Pour offrir des tarifs bas, ces entreprises se
procurent de grandes quantités de véhicules neufs ou gEEnes
d’occasion aupres des marques, négociés au prix degros. [t
Certains mandataires dits « transparents », tel Auto Cen-
trale, n'achetent pas leurs véhicules, mais se chargent
deles dénicher au meilleur prix pour leurs clients.

Aramisauto
QUEL PRESTATAIRE ELIRE? Pour cette étude, nous avons LA LOGISTIQUE QUI FAIT LA D":FERENCE
choisi huit acteurs réputés situés en France et qui in-
diquent clairement l'origine de leur flotte automobile, « P our devenir un leader de la vente de voitures en ligne, il faut imiter
en France ou en Europe. Pour les départager, nous avons I~ Amazon. Il faut maitriser la logistique>, souligne Marie Laloy,
simulé Pachat d’une Peugeot 3008* d’un kilométrage directrice marketing d'Aramisauto. Le succés de la firme s'explique en

inférieur & 50 (dit«o km»). Nous avons comparé les frais partie par son catalngug bien fourni (plus de 4] 000 véhicules neufs

administratifs qui s3joutent au prix du véhicule, et les de 34 marques ré.férenres en mars) et ses quelque 31' agences en Fra_nce.
. dlufu.s deliveai Sorniell o Mais il tient aussi a son réseau de transport par camion, capable de livrer

conditions delivraison en agence ou a domicile, qui va- « la majorité des commandes en 24 heures ». C6té prix, Aramisauto

rient fortement d'un site a lautre : 178 euros quelle que est battu par plusieurs concurrents de notre étude sur le prix du véhicule
soitla distance chez Aramisauto, contre 690 euros pour lui-méme et des frais administratifs, mais se rattrape avec le cofit
certaines villes chez Auto-ici. La durée de rétractation a de livraison & domicile le plus bas et un délai de rétractation de 30 jours
aussi son importance, Iessai de la voiture étant impos- (ou 1000 kilométres) - contre seulement 14 ou 15 jours chez les

sible avant I'achat. Limité au minimum légal de 14 jours challengeurs. Aramis se targue aussi de ne proposer que des véhicules
chez certains, ce délai est parfois porté A 15, voire 30, en stock, ce qui garantit en principe des délais de livraison rapides.

jours ou a un essai de 1000 kilométres. e Patrick Bertholet

* Nouvelle Peugeot 3008, finition Allure Pack, motorisation BlueHDI 130 chevaux, Diesel, boite automatique 8 rapports
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* Simulotion dachat d'une Peugeot 3008 «0 kms
** Varioble cor dépendont des options (couleur, eic] imposées au moment de notre simulation dachat (17 mars 2022)

Elite Auto

LE PLUS GRAND CHOIX DE VEHICULES

A ctif depuis 1995, Elite Auto propose un catalogue encore plus
riche que celui d'Aramisauto, avec plus de 5000 véhicules neufs

et 9000 d'occasion recensés mi-mars. Les réductions valent aussi

le détour. Notre Peugeot 5008 était ainsi affichée avec une ristourne

de 22 %, contre «seulement » 16 % chez Aramisauto. Pas mal,

mais gare aux délais qui peuvent atteindre sept mois en raison d'un

faible stock (1800 véhicules immédiatement disponibles en mars).

Le systeme de livraison, heureusement, est au point, avec trois agences

nationales, 140 points relais ou la livraison & domicile qui cofite, selon

les destinations, de 180 a 300 € pour une citadine ou une berline,
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Autolisa
LE PRIX ET LE SERVICE

ancée fin 20189, la firme AutoLisa est encore loin de concurrencer
le catalogue d'Aramisauto ou d'Elite Auto, mais elle propose
de grosses ristournes (jusqu‘a 28 % !) sur ses véhicules neufs ou
« 0 km ». On aime en outre le montant des frais de préparation
du véhicule, seulement 150 € contre pres du double chez les
concurrents. Le montant de la livraison est lui aussi trés correct,
avec un maximum de 200 € pour une réception a domicile et une
mise a disposition gratuite dans certains des dix points de livraison.
Plus fort, la firme s'engage contractuellement sur les délais et
propose une délivrance en 24 heures pour certains véhicules.
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